Revenue & Ralteas Straltéise na

Cain agus Custaim na hEirea-nﬁ g CO i m iS i n é i r|, I O n Cai m

[rish Tax and Customs

2025-2028

= Ar Misean

Freastal ar an bpobal tri chanacha agus tri dhleachtanna a
bhailit go cothrom agus go héifeachtach agus tri rialuithe

custam a chur i bhfeidhm.

Ar bhFis

Chun bheith ar cheann de na corais riartha chanach agus

custam is mo chun tosaigh le muinin an phobail agus a

bheith ar an rogha fostora.




Réamhra

Is iad priomhchuraimi na gCoimisinéiri loncaim na canacha agus dleachtanna a riar agus a bhailit agus rialuithe custam a chur i
bhfeidhm. Taimid tiomanta d'oibriu leis an Roinn Airgeadais agus le ranna agus gniomhaireachtai eile Rialtais, ag cur cultar
comhoibrithe chun cinn go hinmheanach agus go seachtrach, lena n-airitear rannchuidit le hUachtaranacht na hEireann ar an AE
in 2026. Leanfaidh muid orainn de rél ceannaireachta a imirt i Straitéis um Chlaochllu na Seirbhise Poibli 2030.

| gcomhréir le gealltanais inbhuanaitheachta an Rialtais, leanaimid orainn ar gclar oibre glas agus ar mbeart coigilte fuinnimh a

chur chun cinn, chun bealai oibre nios éifeachtai a chur i bhfeidhm a laghdaionn Gsaid fuinnimh agus costais.

Mar chuid dar bpriomhghné, déanfaimid ar gcuid féin chun Clar an Rialtais - Todhchai na hEireann a Dhaingnit a chur i bhfeidhm
agus leanfaimid orainn ag cinntit go bhfuil ar seirbhisi ar an gcaighdean is airde agus inrochtana dar n-usaideoiri seirbhise go
Iéir. Tugann an straitéise seo, agus na dushlain agus na deiseanna atd romhainn a aithint, treoir agus méiminteam de réir mar a
leanann na Coimisinéiri loncaim ar aghaidh ag comhlionadh a sainordd chun riarachan canach agus custaim cothrom agus

éifeachtach a chur ar fail.

Bord na gCoimisinéiri loncaim. (C-D)
Coimisinéir Ruth Kennedy,
Cathaoirleach Niall Cody,
Coimisinéir Maura Kiely




Ar gCroiluachanna

Meas

Glacann muid le
hionracas cainiocoiri
agus iad ag plé linn.
Nuair a bhionn cuis

lena mhalairt a

chreiditint,

gniomhaionn muid da
réir. Caithimid le
daoine le dinit. Ta
meas againn ar

dhifriochtai agus

spreagaimid

éagsulacht.

Gairmiulacht

Ta muid gairmiuil inar
gcuid oibre, agus
dirionn muid ar
chailiocht, trathulacht
agus
comhsheasmhacht.

Combhoibrid

Oibrionn muid i
gcomhphdirtiocht le gach
geallsealbhdir, go naisiunta
agus go hidirnaisiunta.
Cuireann muid go
gniomhach leis na cuspoiri
comhroinnte at4 a mbaint
amach ar fud na
Statseirbhise agus na
hEarnala Poibli. Cuireann
muid comhoibriu agus
inbhuanaitheacht i gcroilar
an chlaochlaithe dhigitigh
agus ghno.

Gastacht

Ta muid solubtha,
sofhreagrach agus
seasmhach. Tacaionn
agus spreagann
muidan nualaiocht
agus chun feabhas
leanunach a chur ar
an mbealach a
oibrionn muid.

lonracas

Ta muid ionraic,
cuntasach agus
trédhearcach. Nuair a
dhéanann muid botun,
aithnionn muid € seo
agus cuireann muid
cui air.
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Cuspoiri Straitéiseacha na gCoimisinéiri loncaim

B Chun Tacu le Comhliontacht Shaoralach
Cuireann muid seirbhisi den scoth ar fail a chabhraionn le cainiocoiri agus tradalaithe a n-oibleagaidi
a thuiscint agus a chomhlionadh le hualach iosta. Tri chorais agus proisis a dhearadh le cainiocoiri
mar an gcroilar, déanann muid ar ndicheall castacht neamhriachtanach a bhaint agus bealai réidh a
chruthd chun comhliontacht atad iomasach, inrochtana agus éifeachtuil, d'earnalacha eacnamaiocha
ata ann cheana agus d'earnalacha eacnamaiocha ata ag teacht chun cinn.

Chun aghaidh a thabhairt ar Neamhchomhliontacht le freagrai céimnithe cothroma, comhréireach
agus éifeachtacha:

Baineann muid Usaid as sonrai, faisnéis agus measunu riosca chun neamhchomhliontacht a aithint
agus freagairt le hidirghabhalacha ata comhréireach leis na hiompraiochtai até i gceist. Doibh sitd a
dhéanann botuin ionraic, tacaionn muid leo a gcuid gniomhaiochtai a chearti agus comhliontacht
shaorlalach a choinneail. | gcas imghabhail d'aon ghno, cuireann muid bearta forfheidhmithe laidre i
bhfeidhm.

B An tEiceachdras Canach agus Custam a Neart( tri mhuinin, cumas agus athléimneacht a thégail:
Déanann muid teicneolaiochtai a ghiarail le haghaidh deiseanna claochlaithe a fheabhsaionn
éifeachtulachtai oibriochtula. Déanann muid infheistiocht i bhforbairti agus i gcomhphairtiochtai a
thacaionn le riarachan éifeachtach canach agus custaim. Cuireann muid ar chumas ar ndaoine leis na
huirlisi, na scileanna agus an mhuinin a theastaionn uathu chun go n-éireoidh leo, ag cotha cultar
muinine agus feabhsuchain leantinach, ag cinntit go bhfuil an cumas agus an gastacht againn chun
dul in oiridint leis na deachrachtai ata ag teacht chun cinn sna timpeallachtai naisiunta agus
idirnaisiunta agus fragra a thabhairt orthu.




Ar dTosaiochtai Straitéiseacha

Barr Feabhais i Rannphairtiocht Cainiocoiri agus Tradalaithe

Leanfaidh muid orainn le cur i bhfeidhm céimnithe chun tuairiscit agus ioc canacha agus
dleachtanna a chomhthathu go réidh i gcorais nadudrtha agus i dtaifid, faoi réir forbairti
reachtaiochta.

Cuirfimid an clar oibre um nua-aoisiu canach agus dleachta chun cinn, lena n-airitear CBL an AE
san Aois Dhigiteach, Athchaoirit Custaim an AE agus Nua-Aoisiu Baincéireachta, chun cumais
fhior-ama a sholathar thar chanacha agus dleachtanna mora.

Déanfaidh muid uséid forbairti eiticitla IS a uasmhéadu chun oibriochtai cuil a chuichadirit agus
chun eispéireas na seirbhise a fheabhsu, ag solathar tacaiochta saincheaptha do chainiocairi ar
mian leo teagmhail a dhéanambh leis na Coimisinéiri loncaim go digiteach.

Déanfaidh muid na comhphdirtiochtai traidisiiinta canach agus custaim a leathnu nios faide na
idirghabhalaithe canach, chun gnéthai, eintitis rialtais, bainc, cuideachtai bogearrai, srl. a chur
san aireamh, agus chun samhail rannphairtiochta a thogail ina dtagann gniomhaithe poibli agus
priobhdideacha le chéile ar bhealach comhoibrioch.




Ar dTosaiochtai Straitéiseacha

Comhliontachta agus Forfheidhmithe

Leanfaimid orainn ag togail ar mhonatdireacht ar chomhliontacht fior-ama agus ar idirghabhail
luath chun aghaidh a thabhairt ar shaincheisteanna comhliontachta agus iad a réiteach, ag
cinntit go gcuirfear smachtbhannai cui i bhfeidhm ag an gcéim is luaithe agus is féidir.

Déanfaimid ar modheolaiochtai measunaithe riosca a bheachtu tuilleadh ag baint Usaid as ard-
anailisiocht agus IS chun diril nios fearr ar ar n-idirghabhalacha comhliontachta agus chun an
toradh is fearr a chinntit énar leithdhaileadh acmhainni.

Cuirfidh muid le comhphairtiochtai naisidnta agus idirnaisiunta chun aghaidh a thabhairt ar
imghabhail agus seachaint canach agus dleachta, calaois chustaim, agus gainneail ar earrai
toirmiscthe.

Oibreoidh muid i gcomhar le pairtithe leasmhara ndisiinta agus idirnaisiiinta chun cosaint do
thomhaltoiri agus do ghnothai a neartd, lena n-airitear rialuithe custaim a chur i bhfeidhm go
hairithe le haghaidh riomhThrachtail.




Ar dTosaiochtai Straitéiseacha

Wi

Daoine, Cultur agus Cumais

Déanfaidh muid monatdireacht reamhghniomhach ar riachtanais cumais sa todhchai agus
cuirfidh muid deiseanna ar fail le haghaidh foghlaim leanunach agus forbairt gairme.

Déanfaidh muid ar gcleachtais oibre a fhorbairt chun feabhas a chur ar sheachadadh ar misean,
ar aon dul lenar gcroiluachanna, agus deiseanna gairme fintacha a thairiscint do bhaill foirne
nua agus do bhaill foirne ata ann cheana.

Cuirfidh muid le cumais ceannaireachta agus bainistiochta ag gach leibhéal chun muid a chur in
ait chun castachtai inmheanacha agus seachtracha a nascleanuint go réidh agus athru dearfach
a chur chun cinn agus a chothu.

Cothofaimid timpeallacht ina n-éirionn le peirspictiochtai éagsula, agus go mbraitheann gach
ball foirne go bhfuil meas agus cumhacht acu rannchuidia.

Leathnoimid ar seallchais sonrai, a bhfuil reachtaiocht mar bhonn taca acu, chun tacu le
canachas nadurtha, chun aghaidh a thabhairt ar rioscai nua agus rioscai ata ag teacht chun cinn
agus chun leanuint ar aghaidh ag neartu ar rialachas sonrai agus riundacht cainiocdiri a chosaint.




Ar dTosaiochtai Straitéiseacha

Tacaiocht Beartais agus Ceannaireacht Idirnaisiinta

Leanfaidh muid de bheith ag obair i ndlithchomhar leis an Roinn Airgeadais le hanailis agus
ionchur riarachain a chur ar fail chun tacu le forbairt beartais a chothramaionn simpliocht, ceart
agus coir, agus a chosnaionn bailiu canacha don Statchiste.

Beidh rél ceannasach againn maidir le tacu leis an Aire Airgeadais agus leis an Roinn Airgeadais
le linn Uachtaranacht na hEireann ar an AE in 2026 ar chirsai canach agus custaim.

Cuideoidh muid go gniomhach le caighdeain idirnaisiiinta chanach agus chustaim a mhunla agus
a chur chun feidhme tri rannphairtiocht an ECFE, an AE, na Naisiun Aontaithe agus an EDC.

Cuirfidh muid le comhphairtiochtai le gniomhaireachtai rialtais eile chun seachadadh seirbhise
agus torthai comhliontachta a fheabhsu.




Rialachas agus Cuntasacht

Cuirfear an Creat Straitéiseach seo i bhfeidhm tri:

» Tosaiochtai Corparaideacha na gCoimisinéiri loncaim: Tosaiochtai bliantlila sonracha, intomhaiste ata
ailinithe lenar gcuspairi straitéiseacha thar shaolré an Raitis Straitéise seo.

= Athbhreithnithe Straitéiseacha Raithitla: Measunu rialta ar dhul chun cinn i gcomparaid le tosaiochtai
corparaideacha bliantula.

= Foilsit Torthai: Tuairisciu trédhearcach ar éachtai agus dushlain inar dTuarascail Bhliantuil chomh maith le
foilsiu staitistici agus taighde ar ghnéithe éagsula de ghné na gCoimisinéiri loncaim ar Revenue.ie.

Déanfar ar bhfeidhmiocht a thomhas tri:

= Méadrachtai Seirbhise: Trathulacht, cruinneas agus sastacht usaideoiri le seirbhisi na gCoimisinéiri loncaim.

= Tascairi Comhliontachta: Ratai comhliontachta saoralai agus toradh 6 idirghabhalacha.

= Méadrachtai Eifeachtulachta: Amanna proiseéla, costas bailithe, costais riarachain.

= Rannphairtiocht Foirne: Sastacht fostaithe, follaine, forbairt cumais.

= Muinin an Phobail: Rannphdirtiocht i gCoisti Oireachtais agus i bhféraim oifigitla eile, aiseolas 6 phairtithe
leasmhara agus suirbhéanna ar chustaiméiri.
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