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Revenue i

Cain agus Custaim na hEireann
Irish Tax and Customs

Custaiméiri féinfhreastail i bhfior-am

4,957,732 Logail Isteach déanta ar

..... moChursai
Ele * 5,489,210 Logail Isteach déanta ar
= ros

13.8M Dearbht Custam Proéiseéilte
\y 13,356,152 Lion na n-lompértélacha
——— 476,671 Lion na n-Easportalacha

23,794 l|arratas ar Chlarichain Canacha
Gné (lena n-airitear CC, Céin loncaim,
L] PREM, CCl agus CBL) déanta ar line
70,811 Creidmheas/Faoiseamh a
éiliodh ar line
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198,530 aonad cainiocdiri IMAT (m.sh.
daoine aonair agus landineacha faoi
mheasint comhphairteach) a thiolaic
tuairiscedin Canach loncaim IMAT tri
moChursai.

89,044 Tuairiscean canach tri ROS
311,534 Idirbheart CMA préisedilte

381,082 Aisiocaiocht eisithe
€3.2B Luach na n-aisiocaiochtai a
eisiodh

1,700,375 Tiolaic parolla déanta ag
182,739 fostdir

Custaiméiri a fhaigheann rochtain ar fhaisnéis ar bhonn 24/7

8.86 millian cuairt ar an suiomh

]

98,752" Lamhleabhar Cénach agus Dleachta
Na 3 TDM is mé a rinneadh ioslédail orthu:

1. Cuid 05-01-06 Aisiocaiochtai T&C
2. Cuid 15-01-11A Creidmheas Canach

Ciosa
3. Cuid 15-01-12, Costais Slainte

&C‘

Na 3 leathanach gréaséin is mé a tugadh
cuairt orthu ar Revenue.ie

1. Déan Teagmhail Linn
2. Céin Mhaoine Aitiuil
3. Seirbhis R6RS Custam

An 3 fhisedn is mé a seinneadh:

1. Raéiteas Dliteanais

2. Athbhreithnit Deireadh Bliana IMAT

3. Bainistigh do chuid admhéalacha leis an
rianaire admhalacha in moChursai

Custaiméiri a dhéanann teagmhail dhireach

Fiosruithe ar line (M'Fhiosruithe)

<§> 471,881 M'Fhiosru faighte in R2
< 642,726 M'Fhiosrd comhlanaithe in R2

Bhi an t-Aga Freagartha Measta cruinn i
ex8 57,335 cés.Baineadh amach é inam
@ né nios tapula i 68% de na freagrai.
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417,498 Glao guthéin le céiniocdiri
205,182 lion na nglaonna a raibh an
tseirbhis 'Coinnigh m'ait sa scuaine' ar
fail doibh, agus bhain 19% acu sin leas
as an tseirbhis

16,845 Cuairt phearsanta ar oifigi poibli
3,470 Glao ar choinne freagraithe

588 Coinne pearsanta agus fiordil
socraithe

9,888 Seisitin a cuireadh tus leo le
Chatbot ROS

623 larratas faighte ag Oifigigh Rochtana
do Dhaoine faoi Mhichumas

1 Bhi earrdid sa leagan bunaidh den TSS R2 a foilsiodh agus té sé seo leasaithe anois chun an seasamh ceart a léiriu.



An raibh a fhios agat?
Féadtar creidmheasanna breise, faoisimh né ioncam breise a éileamh tri do thuairiscean Canach loncaim IMAT a thiolacadh tri
moChursaf laistigh den teorainn ama 4 bliana. | mi na Bealtaine na bliana seo, d'eisigh na Coimisinéiri loncaim meabhrichain do
thart ar 160,000 custaiméir nar thiolaic tuairiscedn le haghaidh 2021, agus ina dhiaidh sin, thiolaic nios mé né 33,000 custaiméir

os cionn 55,000 tuairiscean.



