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Athbhreithnii an Bhoird ar 2019

Is mér an tionchar ata ag paindéim COVID-19 ar thirdhreach geilleagrach na hEireann, agus ta
difriocht shoiléir le feiceail idir an timpeallacht ghné ata againn anois agus an timpeallacht a bhi
againn in 2019. Is i gcomhthéacs na gcuinsi eisceachtula seo a fhéachfaidh muid ar an suiomh
ina bhfuil muid anois in 2020 roimh fhéachaint ar ar bpriomhéachtai agus ar ar bhfeidhmiocht
don bhliain seo caite.

Ta méran dushlan i gceist leis an bpaindéim don gheilleagar, gnéthai agus oibrithe, chomh
maith leis an tionchar ar na priomhghnéithe dar rol mar choéras riartha canach agus custam. Is
é an tosaiocht ata againn i rith na géarchéime na slainte ar mball foirne agus a dteaghlach a
chosaint agus ag an am céanna leanuint de sheirbhisi riachtanacha na gCoimisinéiri loncaim a
chur ar fail agus ar rol a imirt chun tacu le solathar na seirbhisi eile poibli riachtanacha chun an
phaindéim a chomhrac agus damaiste do gheilleagar na tire a mhaolu.

Ar an 24 Marta 2020, d’fhégair an Rialtas raon beart chun tacaiocht airgeadais a chur ar fail do
ghnéthai agus oibrithe buailte ag géarchéim COVID-19. Mar chuid de na bearta seo, ta Scéim
Foéirdheontais Shealadaigh Pa (SFSP) a riar ag na Coimisinéiri loncaim.

Ta muid i bhfach leis an tuairisciu fiorama a usaid chun éifeachtulacht a fheabhsu i riar an
chérais canach. Is é an toradh ar ar n-infheistiocht sa tuairiscit fiorama IMAT (Nua-Aoisiu
IMAT) na, taobh istigh d’achar ama fiorghairid agus ag t6gail ar na sonrai a thuairiscitear

do na Coimisinéiri loncaim trid an tuairisci fiorama IMAT, na go bhfuil ath-innealtéireacht
déanta againn ar ar gcéras préiseala gné IMAT 6 chéras bailithe canach go céras a chuireann
tacaiocht airgeadais rithabhachtach ar fail chomh maith d’thostoiri agus d’fhostaithe ata buailte
mar gheall ar an meathlu suntasach agus caillteanas ioncaim.

Ba é an tosaiocht a bhi againn agus an SFSP a riar againn na cinntiu go raibh na fostéiri uile a
bhfuil cur isteach suntasach geilleagrach orthu mar gheall ar COVID-19 in ann claru agus tosu
ar an iocaiocht a fhail chomh sciobtha agus ab fhéidir. Amhail an 23 Meitheamh 2020, bhi breis
agus 62,000 fostairi claraithe le haghaidh an SFSP, agus meastar go bhfuair 410,000 fostaithe
ata ag fail tacaiochta faoin scéim, go bhfuair siad féirdheontas ina dtréimhse pha is deireanai.
Is ionann €1.6 billiun agus luach carnach na n-iocaiochtai a rinneadh le fostéiri faoin scéim.

Tuigeann muid an suiomh ina bhfuil gnéthai anois, rud nach bhfacthas riamh, agus ta treoir
agus comhairle fhairsing curtha ar fail againn ar ar leathanach gréasain maidir le heolas i leith
an COVID-19 chun cabhru le cainiocéiri agus lena ngniomhairi a bhfuil réimse deacrachtai acu
mar gheall ar thionchar na paindéime COVID-19.

Ta gach ar féidir 8 dhéanamh againn chun tacu le gnéthai le linn na géarchéime, agus ar an
deis ba luaithe, ar an 15 Marta 2020, chuir muid comhairle rithabhachtach ar fail do ghnéthai

a raibh deacrachtai ioca canach acu. O shin i leith, ta réimse beart tdgtha againn chun cabhru
le gnéthai a bhfuil deacrachtai sreafa airgid agus tradala acu, lena n-airitear an bailiu fiachais
uile curtha ar ceal mar aon le gearradh uis ar iocaiochtai déanacha i leith tréimhsi CBL Eanair/
Feabhra, an Mharta/Aibreain, na Bealtaine/an Mheithimh agus i leith dhliteanais IMAT (fostéra)
Feabhra, an Marta, Aibreain, na Bealtaine agus an Mheithimh. Ta na iocaiochtai iarchurtha
seo, arb ionann iad agus €1.5 milliun, ina dtacaiocht rithdbhachtach leachtachta d’fhiontair FBM
(tugtha go huathoibrioch) agus do ghnéthai méra (ar iarratas) buailte go laidir ag COVID-19.

Ar an 2 Bealtaine 2020, d’fhégair an Rialtas go rithfidh sé reachtaiocht chun forail a dhéanamh
go ndéanfaidh na Coimisinéiri loncaim stérasu ar fhiachais canach iarchurtha a bhaineann leis
an ngéarchéim COVID-19. Agus achtu na reachtaiochta riachtanai ar feitheamh, ta scéim a
hoibriu againn ar bhonn riarachain.



Faoin scéim seo, déanfar storasu ar feadh tréimhse 12 mhi ar fhiachais canach CBL agus IMAT
(fostdra) a iarchuirtear 6 mhi an Mharta fad agus nach bhfuil gné in ann tradail né ata sé faoi
réir tradail shrianta mar gheall ar na srianta slainte a bhaineann le COVID-19, chomh maith

le fiachais ar feadh dha mhi bhreise tar éis an ghnd leanuint an athuair le ‘gnath-thradail’. Ni
bhaileofar aon chuid den fhiachas i gceist le linn na tréimhse seo agus ni ghearrfar aon us.

Chun leas a bhaint as an scéim, beidh ar an ngno an fiachas canach a mheas tri thuairisceain
chui a thiolacadh i leith na céim tradala srianta. Ma ta tuairiscean dliteanais an mheastachain is
fearr déanta i leith aon tréimhse, caithfear an tuairiscean ceart a thiolacadh le cinntii go mbeidh
buntaisti an stérasaithe i gceist don fhiachas.

Ag deireadh na tréimhse stérasaithe 12 mhi, gearrfar rata laghdaithe uis 3% ar aisiocaiocht

an fhiachais canach stérasaithe seo, go dti go n-ioctar ina iomlaine é. Ta comparaid idir seo
agus an rata 10% sa bhliain a ghearrtar faoi lathair ar fhiachais canach amuigh CBL agus IMAT
(fostora).

Agus muid ag toégail ar ar teist laidir de bheith ag obair go rathuil le gnéthai inmharthana a bhfuil
deacrachtai iocaiochta canach agus tradala acu, ta muid muinineach go mbeidh na bearta seo
ina thacaiocht do ghnéthai agus iad ag tradail i dtreo a bheith brabusach aris agus an fiachas a
bhaineann le COVID-19 a aisioc thar achar réasunta ama.

Ta solubthacht, acmhainneacht agus gairmiulacht na daoine s’againn rithabhachtach dar
cumas leanuint de sheirbhisi rithabhachtacha na gCoimisinéiri loncaim a chur ar fail i rith na
géarchéime COVID-19. Ta oiriunu maith déanta againn le cinntiu go leantar dar bhfeidhmeanna
criticiula gné a sholathar agus go bhfeidhmitear tionscnaimh nua, agus obair a dhéanamh ar
bhealai nua.

Ta ar bhfoireann tar éis an dushlan a shard maidir le tacu le solathar seirbhisi eile poibli chun
an phaindéim a chomhrac, lena n-airitear:

* rianu teagmhala don Roinn Slainte agus don FSS

* larratais a phroiseail le haghaidh iocaiochtai tacaiochta ioncaim do dhaoine buailte ag
COVID-19 ar son na Roinne Gnoéthai Fostaiochta agus Coimirce Saéisialai

» tacaiocht bhunriachtanach teicneolaiochta faisnéise a chur ar fail do Ranna eile Rialtais
agus gniomhaireachtai, agus

» Jdiseanna bunriachtanacha priontala a chur ar fail mar thaca leis an bhfreagra foriomlan ar
an bpaindéim.

Mar gheall ar an tionchar fadtéarmach a bhaineann le COVID-19, cabhroidh solubthacht ar
struchtur agus ar bhfoirne linn oiriint a dhéanamh go leanunach i leith na n-athruithe agus na
ndushlan don timpeallacht gheilleagrach agus ghno.

Athbhreithnia ar 2019

In 2019, bhailigh na Coimisinéiri loncaim iomlan de €84.2 billiun i bhfaltais chomhlana, lena
n-airitear beagnach €16 billiun i bhfaltais neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna agus
Gniomhaireachtai eile Rialtais.

Is ionann €58.3 billiun agus glanfhaltais an Statchiste tar éis aisiocaiochtai faltas Statchiste
agus aistrithe faltas neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna agus Gniomhaireachtai eile,
is é sin méadu 6.7% no €3.7 billiun ar 2018.

Ta leibhéal ard comhliontachta saoralai in am fos le brath ar fud na gcanacha ar fad, rud a
léirionn go n-iocann an mhérchuid de chainiocoiri an tsuim cheart chanach in am.



Ba é 2019 an dara bliain d'fheidhmiu ar Raitis Straitéise 201-2019. | measc na n-éachtai
suntasacha sa tréimhse seo, bhi an méid seo:

« nua-aoisit ar an gcoras IMAT tri chreat fior-ama a fhorbairt chun canacha parolla a riar
+ cainéil dhigiteacha agus féinseirbhise slan agus ardchaighdeain a chur ar fail

» Coras Bainistithe Fiachais nua a chur i bhfeidhm, rud a chuireann solUbthacht nios fearr ar
fail inar gclair bainistithe fiachais

+ freagra comhréireach agus éifeachtach a chur ar fail i leith na neamhchomhliontachta,
agus comhliontach shaoralach amach anseo a cinntiu

« optamu ar ailiniu ar n-acmhainni leis an riosca

» leibhéal arda sastachta custaiméiri a choinneail mar a léiritear i suirbphéanna ar
chainiocoiri

 rata ard a fhail mar udaras ceannais canach agus custam idirnaisiunta.

In 2019, sholathar muid raon beart ar fud an da phriomhcholun straitéiseacha tri sheirbhis den
scoth a chur ar fail chun tacu leis an gcomhliontacht shaoralach agus tri freagra laidir ar an
neamhchomhliontacht a chur i bhfeidhm.

Seirbhis chun Tacu le Comhliontacht

Lenar samhail seachadta seirbhisi sofhreagruil, nualaioch agus éifeachtuil, cinntitear go
saraionn muid dushlain na timpeallachta geilleagrai agus gné ata de shior ag athru, agus
riachtanais cainiocoiri a shasamh ag an am céanna.

Lean muid lenar réimse seirbhisi ar line a leathnu agus a fheabhsu, rud a d’fheabhsaigh
eispéireas cainiocoiri agus ag an am céanna a rinne ioslaghdu ar riosca na
neamhchomhliontachta. Rinne muid forbairt bhreise ar ar gclar um thuairisceain bhliantula
chanach a réamhlionadh, chuir muid seirbhis ar line nua ar fail a éascaionn aisiocaiochtai CBL
le haghaidh feirmeoiri neamhchlaraithe agus sheol muid céras iarratais ar line nua le haghaidh
Carthanas agus Comhlachtai Spairt.

Leis an nua-aoisit ar an gcéras IMAT agus faisnéis parolla & fail i bhfioram, ta sé curtha ar
ar gcumas an chain cheart a fhail ag an am ceart agus breis seirbhisi ar line a chur ar fail do
chainiocéiri IMAT in moChursai.

Lenar bhfeidhmchlar Seirbhisi Bainistithe Fiachais (DMS), ta seirbhis éifeachtuil, sholubtha ar
fail chun tacu le gnéthai inmharthana a bhfuil deacrachtai ioca canach acu.

Lean muid lenar bpleanail fhairsing, mhionsonraithe ullmhachta agus teagmhasachta don
Bhreatimeacht, agus bhi muid i dteagmhail ghniomhach leis na Ranna agus gniomhaireachtai
Rialtais cui uile, agus le breis agus 100,000 gno.

Ar bhonn leanunach, cuireann muid le meastdireacht, forbairt agus feidhmiu an bheartais
canach naisiunta, agus le tograi an AE agus na Eagraiochta um Chomhar agus Fhorbairt
Eacnamaiochta (OECD) chun aghaidh a thabhairt ar na dushlain chanach a bhaineann leis

an digitiu agus leis an gcanachas idirnaisiunta ar chomhlachtai. D’oibrigh muid go dluth leis

an Roinn Airgeadais ar fheidhmiu faoisimh nua én dleacht ghealltéireachta agus 6n dleacht ar
idirghabhalaithe gealltdireachta, agus ar athruithe don Chain Charbdin agus ar thabhairt isteach
na gné nua den chain claraithe feithicli (CCF) bunaithe ar astaiochtai ocsaide nitrigine (NO,) na
feithicle. Chuir muid comhairle ar fail agus bhi ionchur againn ar fhoirmliu an pholasai agus na
dréacht-reachtaiochta i ndail le feidhmiu beart airithe da bhforailtear i dTreochlar na hEireann ar
Chain Chorparaide.



Inér gcail mar an Udaras Innitil chun diospdidi a réiteach i ndail le faciseamh ¢ chanachas
dubailte a d’fhéadfadh teacht chun cinn faoi Chomhaontuithe um Chanachas Dubailte na
hEireann, chriochnaigh muid 11 Nés Imeachta um Comhaontu Frithphairteach (Nésanna
Imeachta NICF) agus ceadaiodh 2 cheann de Réamh-Chomhaontuithe Praghsala (Réamh-
Chomhaontuithe RCP) tar éis plé le hUdarais Inniula i dtiortha eile.

Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchomhliontacht

Ta an chuid is mo de chainiocoiri comhliontach go saoralach 6 thaobh canach agus dleachta.
Tacaionn muid leis an gcultur laidir seo de chomhliontacht shaoralach trinar gcur chuige
cuimsitheach riosca-bhunaithe i leith na comhliontachta.

Freagraionn muid don neamhchomhliontacht ar bhonn soiléir riosca-bhunaithe ina gcinneann
iompar cainiocoiri an cineal, an réimse agus na hiarmhairti ata i gceist lenar n-idirghabhalacha
comhliontachta. Lean muid ag cur lenar dtuiscint ar an iompar comhliontachta canach agus
dleachta i measc earnalacha, gnéthai agus cainiocdiri aonair, agus cuireann muid dushlan
roimh an dianphleanail canach.

In 2019, rinne muid 566,282 idirghabhail comhliontachta, idir ghnathsheicealacha dearbhaithe
agus iniuchtai agus imscruduithe. Ba é an toradh iomlan a bhi ar na hidirghabhalacha seo na
€547.6 milliun i gcanacha, us agus piondis. Comhaontaiodh socraiochtai canach, ar luach
€58.7 milliun iad, le 186 cainiocoiri agus foilsiodh iad mar mhainnitheoiri canach.

Ta muid tiomanta do usaid is fearr is féidir a bhaint as sonrai agus as anailisiocht a usaid

agus cur chuig measunaithe riosca a usaid chun riosca comhliontachta a shainaithint agus a
bhainistiu go héifeachtach. Baineann muid usaid fhorleathan as faisnéis triu pairti a chuirtear ar
fail duinn de réir riachtanais reachtacha, tri thuairisceain chanach a réamhlionadh, ar gcorais
riosca a athbheachtu agus uirlisi anailise a fhorbairt chun measunuithe riosca earnala a
reachtail agus chun imghabhail canach agus dleachta a bhrath.

Mar fhianaise ar ar dtiomantas dushlan a chur roimh gach cineal gniomhaiochta
scathgheilleagair agus neamhdhleathai agus chun srian a chur le deiseanna chun imghabhail
canach agus dleachta lan-toiliuil, reachtaladh réimse leathan idirghabhalacha a dhirionn ar an
gcalaois, tradail aindleathach, smuigleail agus coiritlacht eagraithe. Chuir muid lenar gcumas
dul i ngleic leis an scathgheilleagar agus aghaidh a thabhairt ar an imghabhail tri sheoladh ar
gcérais nua bailithe agus préiseala faisnéise Revintel. Sheol muid stampa nua canach tobac
mar chuid dar straitéis fhoriomlan chun solathar diol toitini neamhdhleathacha a chomhrac,
rud a chuir lenar gcumas dul i ngleic le gniomhaiochtai coiritla sa réimse seo. Thainig muid ar
shocraiocht in 127 cinn de chasanna seachanta canach agus ta muid ag cur go gniomhach in
aghaidh 469 cinn de chasanna de sheachaint fhéideartha canach ag deireadh 2019.

Mar gheall ar ar bhfeidhmchlar Seirbhisi Bainistithe Fiachais (DMS), t& athmhunlu é bhonn
déanta ar ar gclar bainistithe fiachais ar bhealach a ligeann duinn ar oiriunu sciobtha a
dhéanamh ar ar bhfreagra do chustaiméiri a bhfuil deacrachtai ioca canach acu.



Ar nDaoine agus Struchtuir

Ta muid ag leanuint de struchtuir sholubtha a fhorbairt le cinntit go n-ailinitear ar n-acmhainni
leis an riosca, agus go gcuireann muid seirbhis ar ardchaighdean ar fail chun tacu le
comhliontacht cainiocéiri. Mar shampla, rinne muid athbhreithniu ar ar gcur chuige agus

ar ar gcritéir chailitheachta chun daoine ardrachmais a shainaithint, rud a mhéadaigh lion

na gcainiocairi, 6 478 go 2,000, ata a mbainistiu faoi Rannég na gCasanna Mora — Lucht
Ardrachmais.

Ta ar bhfoireann rithabhachtach don uile rud a dhéanann muid, agus braitheann muid ar a
gcuid scileanna, cumas agus gairmiulacht chun ar n-aidhmeanna agus spriocanna a bhaint
amach. Ag deireadh 2019, bhi beagnach 7,000 ball foirne buan ag obair sna Coimisinéiri
loncaim, arb ionann € agus 6,619 coibhéis lanaimseartha. Le linn na bliana, cheap muid 1,092
ball foirne 6 chomortais earcaiochta oscailte, idir-rannacha agus 6 chomortais an Choiste
Bainistiochta Ardleibhéil.

Tacaionn muid lenar ndaoine tri chumarsaid agus teagmhail fhiantach ata bunaithe ar
luachanna agus cuspoiri comhroinnte. | measc na bpriomhchodanna den tacaiocht seo,
cuireann muid an tslainte agus an fhollaine san ionad oibre chun cinn, cothaionn muid cultur

a thagann lenar gcroiluachanna agus cuireann muid deiseanna ar fail le haghaidh forbairt
leanunach ghairmiuil agus phearsanta. Cuireann muid réimse leathan clar cuimsitheach oiliina
ar fail agus le linn 2019, chuir muid 46,415 |4 oiliina ar fail don fhoireann, méadu 16% ar 2018.

Mar gheall ar an dtacaiocht agus an infheistiocht a dhéanann muid inar bhfoireann, cinntitear
go bhfuil ar ndaoine agus ar struchtuir oiriunach agus solubtha agus ta siad in ann freagra
éifeachtach do na hathruithe agus do na dushlain sa timpeallacht ghno.

Ag féachaint chun cinn

De réir mar a bhreathnaionn muid chun cinn, ta muid muinineach go gcuireann forbairt ar Raitis
Straitéise 2020-2022 creat oibre laidir ar fail chun ar n-aidhmeanna agus cuspoairi a bhaint
amach do na chéad tri bliana eile, fiu i gcomhthéacs na timpeallachta geilleagrai agus gné a
bhfuil athrd suntasach tagtha air.

Is € an bpriomhthasc ata againn i gconai na canacha agus dleachtanna a bhailiu. Leanfaidh
muid de bheith i mbun nualaiochta agus de bheith ag athru i leith bealai nua chun obair

a dhéanamh le cinntiu go gcumasaionn muid agus go dtacaionn muid le leibhéal ard
comhliontachta saoralai, agus ag an am céanna cinntiu go bhfuil béim riosca-bhunaithe,
éifeachtach, in am againn ar an neamhchombhliontacht.

Oibreoidh muid go dluth leis an Aire Airgeadais agus lena Roinn i bhforbairt agus i bhfeidhmiu
beart a thacaionn le cumas gnéthai dul i mbun tradala aris agus leis an téarnamh naisiunta tar
éis COVID-19.

Agus muid ag comhoibriu le comhghleacaithe ar fud an Rialtais, leanfaidh muid d’ullmhuchain
agus bainistiu a dhéanamh ar thionchar an Riocht Aontaithe a bheith ag fail an AE. Beag
beann ar nadur an chomhaontaithe tradala amach anseo idir an Riocht Aontaithe agus an
AE, feidhmeoidh muid rialuithe custam ar bhealach a spreagann an tradail dhlisteanach,

a fheabhsaionn iomaiochas agus a thacaionn le gnd, agus ag an am céanna a dhéanann
bainistiu ar rioscai comhliontachta.



Ta an clar oibre idirnaisiunta i leith canacha i gconai ag athru agus oibreoidh muid go dluth leis
an Roinn Airgeadais ar mholtai an AE agus an OECD chun aghaidh a thabhairt ar na dushlain
chanach a bhaineann leis an digitiu agus leis an gcanachas idirnaisiunta ar chomhlachtai.
Cabhroidh muid le dul i bhfeidhm ar thorthai a chosnaionn cail na hEireann agus a dhéanann
ioslaghdu cui ar an ualach riarachain ar chainiociri.

Is mar gheall ar dhathracht ar daoine agus a gcumas iad féin a oiriunu go sciobtha agus go
héifeachtach i leith athruithe agus dushlan ata rath leanunach orainn 6 thaobh ar misean

a bhaint amach agus an rél a imrionn muid chun tacu le seirbhisi criticitla poibli a chur ar
fail chun an phaindéim a chomhrac agus an damaiste don gheilleagar naisiunta a mhaolu.
Gabhann muid buiochas leo as ucht a ngairmiulacht agus a nduthracht.

Niall Cody Gerry Harrabhill Michael Gladney
Cathaoirleach Coimisinéir Coimisinéir



Priomhthorthai 2019

Glanfhaltais Chanach

€10.5Bn (19%)

Bailitichain le

€5'9?\2é(|1 0%) Céin Chorparaide haghaidh Ranna & —
Gniomhaireachtai Eile Covernaen
€1.5bn (260/0) of Ireland
AsPC _ €12,252m
€15.1bn (26%) i Maoine Atici | €475
€1.1bn (1.8%) €58.3bn CBL Céin Maoine Aititil m

Mionionad Uileghné CBL l €2,006m

€533?Fg)'9%) Tobhach Arachais Sldinte = €758m )
€349m (0.6%) €15.1 billidn (39%) Eile |€311m lomlan €15.8
Custaim Cain loncaim (MSU san ireamh) billitn
Teagmhalacha le Comhliontacht in Am is i dTrath
cu3t3|m3|r| ] Césanna Mora 990/0

e Linte Cabhrach Naisiunta 2.7 milliun i ) .
o Casanna Meanmhéide 98%
Comhfhreagras 1.5 milliun

Casanna Eile 91%

Al

><] Tuairisceain Leictreonacha 5.8 milliiin
locaiochtai Leictreonacha 2.6 milliuin Socruithe loca Fiachais
6

@ R 358 le luach €73 milliun
Féinseirbhis Leictreonach

Tacy leis an gcomhliontacht le haghaidh 3.2 millidn fostaiocht, 0.2 million
fostoiri, 1 millibn gnd, 0.3 millidn trddalaithe CBL agus 1.4 millidn vinéiri maoine

Ullmhu don Bhreatimeacht

Mt = - O [

552 103.114 1,758 28,794 24,118

Lucht freastail ag 11 Rannphairtiocht le Clardchain don
seiminedr tradala reachtailte gnéthai aonairtri  Chéras um Chlard
bhaineann leis an  scribhinn chucu maidirle  ag na Coimisinéiri loncaim fheachtas féin ~ agus Aithint Oibreoiri
mBreatimeacht hullmhd don Bhreatimeacht ar fud na tire Eacnamaiochta (EORI)
566,282 Idirghabhail Initchdireachta agus Comhliontachta Déanta agus Toradh
€547.6 millidn orthu
Mainnitheoiri Canach
679 cas foilsithe le finealacha/pionds arb ionann
iad agus €3.2m

186 socraiocht foilsithe

1.4 milliun

Baill foirne Lion na ngnéthai ar
ceaptha chun réil a cuireadh combhairle i

Ciontuithe i leith Imghabhail &
Calaois Thromchuiseach

15
N Forfheidhmidachan Fiachais
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19,281
Ola Breosla Feithicle & Mharcailte
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Nua-Aoisii IMAT

Is € an tuairisciu fior-ama a tugadh isteach on 1 Eanair 2019 an t-athchairiu
is suntasai a rinneadh ar an gcéras IMAT 6 bunaiodh é in 1960.

Faoin Nua-Aoisiu iIMAT,
cinntitear go ndéantar an tsuim
cheart chanach a asbhaint agus
a thuairisciu ag an am ceart

—©
—©
—©)

€31.6 billiun bailithe in 2019 (Cain -

loncaim, MSU agus ASPC)
Barrachas IMAT €290m sa bhreis

® s

Deireadh curtha le foirmeacha P45/P35/
P60/P30

Achoimre Sonrai Fostaiochta tagtha in
ait an P60

Rochtain laithreach ag fostaithe ar a
bpa agus asbhainti i bhfioram

2.75 milliun Deimhniu Creidmheasanna
Canach eisithe le haghaidh 2020

sl arsprioc 2018 - Raitis deireadh bliana ar fail le
Barrachas IMAT €270m sa bhreis haghaidh gach fostai in moChursai.
ar sprioc 2019 e Tuairiscedain Canach loncaim

Réamhlionta

Suirbhé ar Fhostoiri

89%

a aontaionn go ndéanann an

Nua-Aoisit IMAT nios éasca é

tuairiscedin agus iocaiochtai
canach a thiolacadh da bhfostaithe

iMAT

Nua-Aoisitl IMAT i bhfigidiri

181,631 Lion na bhfostoiri ag déanamh
tiolacthai

80.9 milliun
Duillin pa faighte

(o]
4

2.8 milliun Fostaiocht Ghniomhach
Pinsin Cheirde san aireamh

€98.2 billiun
P& Comhlan agus Pinsin Tuairiscithe

6.1 milliun
Tiolacthai Parolla

78%

a aontaionn gur 10 ama a bhionn i
gceist le parolla faoin Nua-Aoisil

Cain loncaim
: €18.63 billiun

ASPC Fostai

€3.3 billidn

70%

a aontaionn gur chabhraigh
clar rochtana na gCoimisinéiri
loncaim 2018 le hullmhichain i

leith an chérais nua

Daileadh Pa Chomhlain
agus Pinsean

= Solathraithe Pinsin san ireamh £3.5 biliin Ff)'gfaei;ne
€2.5 billian

MSU

€98.2
billiun

Pa Glan
€72.6bn

Ta breis agus 191,000 duine tar éis Radharc ar
Line an Fhostai a usaid

mochursai

Claraigh anois ar www.revenue.ie/mochursai
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Priomhthorthai

Bailiu agus Comhliontacht

Ba é suim na nglanfhaltas statchiste le haghaidh 2019 na €58.3 billiun, arb ionann é agus
ardu 6.7% ar fhaltais 2018 (Tabla 2)

Bailiodh €15.9 billidn i bhfaltais neamh-Statchiste thar ceann gniomhaireachtai eile, lena
n-airitear €12.2 billin in ASPC (Tabla 1)

Rata comhliontachta tuairisceain/ioca 98% do ghnéthai meanmhéide le leibhéal an-ard
comhliontachta a choinneail ar an iomlan (Tabla 8)

Baineadh amach rata comhliontachta 97% i gcas na Canach Maoine Aitiula (CMA) in
2019 (Tébla 3).

Fiachas a Bhainistiu

Bhi fiachas €917 milliun ar fail lena bhailiu, laghdi€115 milliun (11%) ar 2018.

Ba é 1.09% céatadan an fhiachais a bhi ar fail le bailid mar chéatadan de na faltais
chomhlana, laghdu 1.34% ar 2018.

Faoi dheireadh na bliana 2019, bhi socruithe trathiocaiochtai i bhfeidhm ag 6,358 gnoé
agus daoine aonair i leith fiachas €73 milliun

Seirbhis chun Tacu le Comhliontacht

2.6 milliun iocaiocht leictreonach (ardu 9.4%) ioctha leis na Coimisinéiri loncaim, ar luach
€64.8 billian (ardu 0.2%) (Tabla 3)

1.3 milliun aisiocaiocht leictreonach le cainiocéiri, ar luach €8.2 billiun (Tabla 4)
5.8 milliun tuairiscean leictreonach faighte (Tabla 3)

2.4 milliun glao foin freagartha (Tabla 3)

1.5 milliun mir chomhfhreagrais (litreacha, riomhphoist slan, fiosruithe ar line srl.)
1.7 milliin dearbhu Custam préiseailte

2.6 milliun cdiniocdiri aonair claraithe ar moChursai ag deireadh 2019

Nua-Aoisit IMAT

8.4 milliun Fogra Parolla na gCoimisinéiri loncaim (FPCI) iarrtha

6.1 milliun tiolacadh parolla rathuil

181,631 fostoiri ag déanamh tiolacthai (solathraithe pinsin san aireamh)
2.8 milliun fostaiocht ghniomhach

98.2 billiun tuarastal comhlan agus pinsin tuairiscithe

2.75 milliun Deimhniu Creidmheasanna Canach eisithe le haghaidh 2020
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Teagmhail le Tradalaithe i leith an Bhreatimeachta
+ 103,114 litir eisithe chuig gndthai ata i mbun tradala leis an Riocht Aontaithe
» 28,794 gnd aonair a rabhthas i dteagmhail leo tri fheachtas foin

» 1,758 duine i lathair ag 11 seiminear tradala reachtailte ag na Coimisinéiri loncaim ar fud
na tire.

» 24,118 uimhir Claruchain agus Aitheantais Oibreoiri Eacnamaiochta (EORI) claraithe

Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchomhliontacht

+ €547.6 milliun mar thoradh ar idirghabhalacha iniuchoéireachta agus comhliontachta —
€222.6 milliun ¢ iniuchtai agus imscruduithe agus €325 milliun ¢ idirghabhalacha neamh-
iniuchodireachta (Tabla 11)

« €29 milliun, us agus piondis san aireamh, mar thoradh ar shocraiochtai ar 127 cas
seachanta canach

+ €58.7 milliun i socraiochtai canach comhaontaithe le 186 cainiocaoiri agus foilsithe in Iris
Oifigiuil in 2019 (Tabla 14)

Urghabhalacha
* 10,279 urghabhail drugai, ar luach €23.6 milliun (Tabla 16)

* 13.4 milliun toitin agus 3,564kg de thobac urghafa, ar luach €8.6 milliun agus €2 milliun
faoi seach (Tabla 17)

+ 1,565 feithicil urghafa

+ 99,895 litear de bhreosla neamhdhlisteanach urghafa

« 52 urghabhail airgid arbh fhit €809,896 iad

+ €587,367 d’orduithe forghéillte airgid ceadaithe ag an gCuirt Chuarda in 37 cas

» 259 meaisin cearrbhachais urghafa in 2019

lonchuisimh/Piondis
» 15 chiontu choiritla de bharr imghabhail thromchuiseach canach agus dleachta (Tabla 20)

* 679 ciontu agus fineail arbh fhiu €2.8 milliun iad de bharr raon ciontuithe achoimre
éagsula (Tabla 20)

« €2.8 milliun a d’eascair as 704 pionds mar thoradh ar thuairisceain neamhthiolactha
(Tabla 21)

Ar gCion a Dhéanamh ar Bhonn Idirnaisiunta

* 74 Comhaontu um Chanachas Dubailte sinithe (73 i bhfeidhm) agus 26 Comhaontu um
Malartu Faisnéise Canach (Comhaontuithe CMFC) i bhfeidhm ag deireadh 2019

» Daingniu iomlan ar an gCoinbhinsiun lltaobhach chun Bearta a bhaineann le
Comhaontuithe Canachais a Fheidhmiu d'fhonn BEPS a Sheachaint (MLI)
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* 1,901 iarratas ar chunamh frithphairteach faighte agus 672 iarratas eisithe ag na
Coimisinéiri loncaim (Tabla 22) lena n-airitear iarratais a bhaineann le deacrachtai
canachais dhubailte a réiteach (seachas deacrachtai praghsala aistrithe)

* 11 N6s Imeachta um Chomhaontu Frithphairteach (nésanna imeachta NICF) curtha i
gcrich tar éis teagmhala le hUdarais Innitla i ndlinsi eile chun deireadh a chur le canachas
dubailte maidir le diospdidi canach idirnaisiunta (nésanna imeachta NICF) agus 2 Réamh-
Chomhaontu Praghsala (réamh-chomhaontuithe RCP) ceadaithe chun diospdidi maidir le
praghsail aistrithe a thagann anios a chosc (Tablai 23 & 24)

Ar bhFeidhmiocht a Thagarmharcail

« Bhi Eire ar an tir ba éifeachtai san AE 6 thaobh canacha gnoé a ioc agus an 40 tir ba
éifeachtai ar fud an domhain, an rangu a bhi againn anuraidh coinnithe againn dar leis an
tuairisc PwC/World Bank Group Paying Taxes 2020" a foilsiodh i mi na Samhna 2019

- Eire rangaithe sa 20% is fearr ar fud an domhain 6 thaobh “Eifeachtulacht Imréitigh
Teorann” in 2019 de réir The Global Competitiveness Report 20192 a d’thoilsigh an Féram
Eacnamaioch Domhanda i mi Dheireadh Fémhair 2019.

" https://lwww.pwc.com/gx/en/services/tax/publications/paying-taxes-2020.html
2 https://www.weforum.org/reports/global-competitiveness-report-2019
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Seirbhis chun Tacu le

mochursai Féinmheasunu

2.6 milliun Céinl'.OC(')irl' 36,964 Clartichan Nua Q
aonair
claraithe
793,221 Claraithe le -
haghaidh Cain
loncaim ——

14 Millian Teagmhalacha le Custaimeéiri
in 2019

6.0m
5.0m
4.0m
3.0m

2.0m

“—

1.0m

0.0m 2.7 15 5.8 2.6 1.4

M Linte Cabhracha I Comhfhreagras Tuairiscedin locaiochtai [ Féinseirbhis
Naisilnta Leictreonacha Leictreonacha Leictreonach

Nua-Aoisiu IMAT Eascu Tradala ag Custaim

Civil Service 1.7 milliGin Dearbhu Custam g
| Excellence & Innovation w
Awards 68,874 Idirghabhail Custam A

O

Socruithe ioca Fiachais
6,358 le luach €73m
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Seirbhis chun Tacu le Comhliontacht

Is é ar rél na canacha agus dleachtanna a bhailiu agus rialuithe Custam a chur i bhfeidhm
ar bhealach cothrom agus éifeachtuil. Ta rdl rithabhachtach ag na Coimisinéiri loncaim sa
gheilleagar chun canacha agus dleachtanna ata dlite don Stat a bhailiu.

Eirionn linn &r bpriomhchdram chun canacha agus dleachtanna a bhailit a bhaint amach

tri sheirbhis den scoth a sholathar chun tacu le comhliontacht shaoralach. Ta ar samhail
seachadta seirbhisi sofhreagruil, nualaioch agus éifeachtuil, agus cinntionn sé go saraionn
muid dushlain na timpeallachta geilleagrai agus gnoé ata de shior ag athru, agus riachtanais ar
gcustaiméiri a shasamh ag an am céanna.

Déanann muid € chomh héasca agus is féidir do chainiocéiri a bheith comhliontach go
saoralach. Eirionn linn é seo a bhaint amach trid an méid seo a leanas a dhéanamh:

» seirbhis ardchaighdeain a chur ar fail thar réimse ardan seachadta ar bhealach éifeachtuil
0 thaobh costas

+ leanuint de leas a bhaint as deiseanna, amhail tuairisciu fior-ama agus réamhlionadh
tuairiscean canach, chun feabhas a chur ar eispéireas cainiocoiri agus an riosca
neamhchomhliontachta de thaisme a ioslaghdu

« cinntiu go dtugann ar samhail seachadta seirbhisi toradh ceart le haghaidh cainiocoiri
agus na gCoimisinéiri loncaim araon

« féachaint le costais chomhliontachta ar chainiocairi a ioslaghdu

» laghdu ar an nga le céiniocoiri teagmhail a dhéanamh linn.

An tSuim Cheart Canach a bhailiat ag an Am Ceart

Bhailigh na Coimisinéiri loncaim iomlan de €84.2 billiun i bhfaltais chomhlana Statchiste in
2019, lena n-airitear beagnach €16 billiun i bhfaltais neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann
Ranna, Gniomhaireachtai agus Ballstait eile an AE (Tabla 1).

Thainig méadu 6.7% ndé €3.7 billiun ar na glanfhaltais Statchiste i gcomparaid le 2018, is é sin
€58.3 billiun, agus an méadu is mo6 ag teacht 6 Chain loncaim (39% né €22.9 billian), 6 CBL
(26% n6 €15.1 billiun) agus 6 Chain Chorparaide (19% né €10.9 billiun) (Tabla 2).

| measc na nglanfhaltais neamh-Statchiste €15.8 billiin bhi €12.2 billidn i ndail le hArachas
Soisialach Pa-Choibhneasa (ASPC) agus €758 milliun i ndail leis an Tobhach Arachais Slainte.
Chomh maith leis sin bhi €473 milliin san aireamh i ndail leis an gCain Maoine Aititil (CMA),
cain ata a riar agus a bailiu ag na Coimisinéiri loncaim agus aistriodh na glanfhaltais chuig an
gCiste Rialtais Aitiuil.

In 2019 leanadh leis na leibhéil arda comhliontachta saoralai in am ag cainiocéiri ar fud na
gcanacha ar fad (Tabla 5), rud a léirigh an fhiric go ndéanann an mhaorchuid de chainiocéiri

an rud ceart agus go n-iocann siad an tsuim cheart chanach in am. | gcas casanna méra agus
meanmhéide, bhi rata comhliontachta 98% i gceist leis na ratai comhliontachta in am agus bhi
rata 91% i gceist leis na casanna uile eile (Tabla 6). Bhi rata comhliontachta 97% i gceist leis
an gCain Maoine Aitiuil.

Ba é €4,301 millidn comhlan suim iomlan an fhiachais, agus thainig laghdu 11% go €917 milliun
comhlan ar shuim an fhiachais a bhi ar fail le bailii i gcomparaid le 2018. Ba € €144 milliun
luach na bhfiach a discriobhadh mar fhiacha narbh fhéidir a bhailiu. In 2019, rinne muid éascu
ar shocraiochtai trathiocaiochtai i leith 6,358 gnd agus daoine aonair, arb ionann é agus €73
milliun i bhfiachas.
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Tacu le Comhliontacht Shaoralach

Tacaionn muid le cainiocoiri trid an eolas agus treoir chui a thabhairt déibh agus é a dhéanamh
chomh héasca agus is féidir a bheith comhliontach go saoralach.

Priomhghné dar rél na cabhru ar bhealach réamhghniomhach le céiniocdiri lena ndualgais
chanach a chomhlionadh. In 2019, d’éirigh linn é seo a bhaint amach tri roinnt tionscnamh,

lena n-airitear eolas cui agus dirithe a chur ar fail agus tacaiocht a thabhairt do chainiocéiri, ag
obair le comhlachtai ionadaiocha gno chun an tseirbhis a fheabhsu agus € a dhéanamh chomh
héasca agus is féidir a ndualgais chanach a thuiscint, a gcuid teidliochtai a éileamh agus a
gcain a bhainistiu.

Cabhraionn muid go réamhghniomhach le cainiocoiri an tsuim cheart chanach a ioc ag an

am ceart agus a gcuid teidliochtai a éileamh. Fianaise air seo is ea ar bhfeachtais dhirithe
bholscaireachta, agus, go hairithe ar bhfeachtas bliantuil le meabhru do chainiocéiri IMAT
maidir leis an teorainn ama ceithre bliana ar chreidmheasanna canach agus faoisimh a éileamh.

O 2015 i leith, ta feachtas bliantuil curtha i gcrich againn chun feasacht cainiocdiri a ardu
maidir lena dteidliochtai agus cinntiu nach n-iocann siad ach an tsuim cheart chanach agus
meabhru doibh go bhfuil teorainn ceithre bliana ar éilimh a thiolacadh. | mi na Samhna 2019,
scriobh muid chuig breis agus 134,000 oibrithe IMAT a d’ioc cain sna ceithre bliana roimhe gan
creidmheasanna no faoisimh bhreise a éileamh. Tharraing an feachtas aird ar an spriocdhata
d’éilimh i leith 2015 (is € sin 31 Nollaig 2019) agus mhol sé do chainiocdiri ar seirbhisi ar line a
usaid lena gcuid teidliochtai a éileamh.

Ta freagra laidir dearfach tagtha 6 chainiocéiri mar gheall ar na feachtais seo, agus spreagann
siad moran diobh chun teidliochtai a éileamh né ioncam breise a dhearbhu. Tar éis anailis ar ar
bhfeachtas in 2018, ta sé le sonru go ndearna 14% de chainiocdiri a ndearnadh teagmhail leo
teidliocht a éileamh, athbhreithniu ar a stadas canach a iarraidh né ioncam breise a dhearbhu
taobh istigh de 6 mhi 6n litir a fhail. Mar thoradh ar na héilimh seo, d’aisioc muid €32.1 milliun, é
sin agus de bharr dearbhuithe i leith ioncam breise, iocadh beagnach €1 milliin i gcain bhreise.

Is Iéir tionchar dearfach den chineal céanna i leith ar bhfeachtais in 2019: léiritear san anailis
tosaigh, thar mhionna na Samhna agus na Nollag 2019, gur thiolaic na daoine a ndearnadh
teagmhail leo breis agus 30,000 tuairiscean Canach loncaim IMAT i leith 2015, arb ionann é
agus 7% den iomlan a tiolacadh i leith na bliana sin. Sa tréimhse chéanna, rinne na cainiocaoiri
a ndearnadh teagmhail leo breis agus 85,000 tuairiscean Canach loncaim IMAT i leith na
mblianta 2016—2018. Os rud é nach raibh, sna ceithre bliana roimhe, aon teidliochtai éilithe na
dliteanais bhreise dearbhaithe acu siud a ndearnadh teagmhail leo, féadfaidh muid a bheith
réasunta muinineach de go raibh an cinneadh tuairisceain Canach loncaim IMAT ina thoradh
direach ar an litir mheabhruchain agus an feachtas mean cumarsaide a ghabh leis.

Tacaionn muid le agus éascaionn muid leibhéal ard comhliontachta saoralai tri fhaisnéis
ardchaighdeain, shaincheaptha, shoiléir, leantinach a chur ar fail do chainiocdiri agus a
ngniomhairi, a n-ionadaithe agus a gcomhlachtai tionscail. Chomh maith le hardain thraidisiunta
faisnéise amhail ar suiomh idirlin, leanann muid d’fheabhas a chur ar eispéireas cainiocoiri
agus an riosca neamhchombhliontachta a laghdu tri theagmhail chomhoibrioch. Ta achoimre ar
roinnt samplai dar dteagmhail tri réimse féram agus imeachtai sna hailt seo a leanas.

Ta muid ag leanuint le teagmhail ghniomhach a dhéanambh le hinstitiuidi airgeadais tri

fhdéraim éagsula chun comhliontacht le riachtanais tuairiscithe an Mhalartaithe Uathoibrioch
Faisnéise a chinntiu. In 2019, thug muid cur i lathair do Chomhdhail Bhliantuil Irish Funds mar
chuid dar straitéis for-rochtana chun feasacht, trathulacht agus caighdean an tuairiscithe ag
institiuidi airgeadais a fheabhsu.

Le linn 2019, bhi muid i dteagmhail le hearnail na Seirbhisi Poibli tri cheithre Sheimineair do
Chomhlachtai Poibli a thiondl. | measc na n-ionadaithe 6 na Ranna Rialtais bhi an earnail
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oideachais, an earnail slainte agus na hudarais aitiula. Ar an iomlan, bhi tuairim is 250 toscairi
i Iathair, agus is ionann é sin agus 152 comhlacht poibli ar an iomlan. Tugadh achoimre sna
seiminedir ar na rioscai reatha canach i ngach earnail, forbairti cui amhail an Nua-Aoisit IMAT
agus an Bhreatimeacht agus na tacaiochtai sonracha 6 na Coimisinéiri loncaim chun tacu leis
an gcomhliontacht shaoralach.

Le linn 2019, thug muid seisiuin eolas agus cur i lathair ag réimse imeachtai gno, lena
n-airitear:

* Clinici comhairle ar an gclar Springboard mar chuid d’imeachtai tacaiochta d’fhiontraithe
arna reachtail ag Oifigi Fiontair Aitiula

 Brainsi aitiula an ACCA agus an ACA

+ ‘Ceardlann faoin Tionscadal Diaspora’ mar chuid d’'imeacht arna reachtail ag Comhairle
Contae Dhun na nGall chun tacu le himircigh a fhilleann chun na tire le gné a aistriu go
hEirinn.

Combhairle agus Tacaiocht in Am is i dTrath a Chur ar Fail

| gcuinsi airithe, féadann cainiocoiri agus a ngniomhairi teagmhail fhoirmiuil a dhéanamh leis
na Coimisinéiri loncaim chun tuairim né deimhniu a fhail sa chas go bhfuil amhras ann maidir
le cur i bhfeidhm an dli canach i leith idirbheart né casanna airithe. Is é Seirbhis Theicniuil na
gCoimisinéiri loncaim (RTS) ata mar mheicniocht don teagmhail seo.

Mar aitheantas don tabhacht straitéiseach ata leis an RTS do chainiocéiri agus a ngniomhairi,
bhunaigh muid foireann thiomnaithe in 2019 chun solathar seirbhise nios éifeachtai agus nios
éifeachtula a chinntiu.

Sa mhéid agus a bhaineann sé le casanna nach casanna moéra iad, cuireann an fhoireann
seo an RTS a car fail ar bhonn naisiunta. Faoin struchtur nua seo, ta Foireann Bainistiocht
Fiosruithe thiomnaithe ann a chinntionn leanunachas an chuir chuige i leith fiosruithe agus a
fheabhsaionn bealai cumarsaide le cainiocoiri agus le gniomhairi a bhaineann usaid as an
tseirbhis. Baineadh amach feabhsuithe suntasacha sa seachadadh seirbhisi in 2019. Mar
shampla, thainig laghdu 46% ar lion na gcasanna oscailte ag deireadh 2019 i gcomparaid le
2018. Ina theannta sin, bhi feabhsu 11% i gceist in 2019 le lion na bhfiosruithe a ndéilealadh
leo taobh istigh de 20 Ia, i gcomparaid le 2018.

Le linn 2019, ba é 409 lion iomlan na dtuairimi/na ndearbhuithe a cuireadh ar fail trid an RTS.

Mar chuid den phroiseas gné don RTS, sainaithnionn muid deiseanna chun ar n-abhar
treorach, ata ar fail ar ar suiomh idirlin, a fheabhsu agus a thabhairt suas chun data. |
gcaitheamh 2019, de bharr na bhfiosruithe RTS a fuarthas, rinneadh nuashonru ar ar
Lamhleabhair Chanach agus Dhleachta thar réimse leathan agus éagsuil abhar. Leis an abhar
treorach feabhsaithe seo, éascaitear an chomhliontacht shaoralach agus cealaitear an ga do
chainiocoiri né gniomhairi fiosru teicniuil a chur isteach ar abhar comhionann.

In Eanair 2019, d’eisiomar meabhruchan (eBrief Uimhir 12 de 2019), maidir leis an uastréimhse
bailiochta cuig bliana a bhaineann le tuairimi na gCoimisinéiri loncaim, agus mhol muid go
mbeadh tuairimi a tugadh fail idir an 1 Eanair agus an 31 Nollaig 2013 faoi réir athbhreithnithe.
Aon chainiocdiri ar mian leo leanuint ar aghaidh ag brath ar thuairimi den chineal sin, iarradh
orthu iarratas a dhéanamh ar a athnuachan né sineadh a chur leo ar an 29 Marta 2019 né
roimhe sin. Fuair muid iarratais chun 12 thuairim da leithéid sin a athnuachan né sineadh a chur
leo.

Mar thuairimi/deimhnithe ata éagsuil 6n méid a chuirtear ar fail trid an RTS, is éard is Tuairimi
Canach lomchui ann na iad siud nach gcuirtear ar fail ach amhain do chuideachtai agus
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eintitis eile (ni do dhaoine aonair na chun tairbhe daoine aonair) agus a bhaineann le canacha
direacha amhain (mar shampla Cain Chorparaide, Cain loncaim Gno, Dleacht Stampa, CGC).
Le linn 2019, thug muid 194 tuairim den chineal seo do chuideachtai agus eintitis eile maidir le
ceisteanna casta teicniula (Tabla 10).

| mi an Mharta 2019, sheol muid ar bhfeidhmchlar nua Seirbhisi Bainistithe Fiachais (DMS)

a thugann seirbhis nios éifeachtula tri ais Socraiochta Trathiocaiochtai ar Line chun tacu
le gnéthai inmharthana a bhfuil deacrachtai ioca canach acu. Ta an tseirbhis seo ar fail

24 uair an chloig, 7 la sa tseachtain, tugann sé eolas cothrom le data ar dhliteanais agus
tuairisceain amuigh agus treoraionn sé an cainiocoir trid an bproiseas iarratais le Socraiocht
Trathiocaiochtai a fhail. In 2019, phréiseail muid 4,950 tiolacadh trathiocaiochtai a rinneadh
trid an ais nua ar line. On uair a cheadaitear é, ta solubthacht mhor ag cainiocoiri an sceideal
iocaiochta a fhéinbhainistiu ar aon dul le riachtanais gné a bhionn i gcénai ag athru. Faoi
dheireadh na bliana 2019, bhi iomlan de 6,358 socraiocht trathiocaiochtai a bainistiu go
gniomhach trid an gcéras DMS.

Maidir lenar ngrupai corparaidi mora, cuireann muid chun cinn agus feidhmionn beartas um
chomhliontacht chomhoibrioch trinar gCreat um Chomhliontacht Chomhoibrioch (an CCC).
Is € is cuspair leis sin na ar gcaidreamh le gnéthai méra corparaideacha a bhainistiu ionas
gur féidir linn oibriu le chéile chun an leibhéal is airde comhliontachta saoralai a bhaint amach
ar fud na gcanacha agus dleachtanna uile. Tugann an CCC deis do ghnothai corparaideacha
ata pairteach ann idirphlé a dhéanamh linn, rud a chabhraionn leo cinnteacht fhadtéarmach

a bhunu maidir le nochtuithe canach agus dleachta, chomh maith le tuairim mhaith a bheith
acu roimh ré faoinar seasamh maidir le gnéithe airithe d’oibleagaidi canach agus dleachta.
Mar chuid den CCC, reachtailtear cruinnithe athbhreithnithe riosca go bliantuil le gnéthai
rannphairteacha. Faoi dheireadh na bliana 2019, bhi 116 grupa corparaideach ag obair linn sa
CCC, agus mar thoradh ar na cruinnithe seo agus rannphairtiochtai eile faoin CCC, rinne na
grupai seo nochtuithe de bheagnach €20 milliun.

Saoraidi Féinseirbhise Feabhsaithe

An sprioc ata againn na chun sambhail seirbhise a chur in oiridint do riachtanais ar gcainiocairi,
chun é a dhéanamh chomh héasca agus is féidir a bheith comhliontach go saoralach. Ta
muid ag leanuint orainn de bheith ag méadu agus de bheith ag feabhsu an réimse seirbhisi ar
line ata ar fail ar bhonn 24 uair an chloig, 7 |a sa tseachtain, rud a chiallaionn go bhféadfaidh
cainiocoiri agus gnothai a n-idirghniomhu linn a bhainistiu ag am a oireann déibh agus ar
bhealach éifeachtach 6 thaobh costais.

In 2019, thosaigh muid ar an bprodiseas an tsraith iomlan tuairiscean scairscéime a aistriu 6
thuairisceain paipéir chuig tuairisceain ar line. Chun an t-athra seo a éascu, d’thorbair muid
ais do Dhualgais Tiolactha Scairscéime laistigh de ROS. | mi an Mheithimh 2019, cuireadh
na tuairisceain RSS1 (Tuairiscean i leith Scair-roghanna agus Cearta eile) agus KEEP1 (Clar
Rannphairtiochta um Priomhfhostaithe) ar fail chun iad a thiolacadh ar line tri ROS.

Chun cur le comhliontacht shaoralach a chumasu agus an t-ualach ar chainiocoiri
comhliontacha a ioslaghdu, ta corais oibre um réamhlionadh tuairiscean canach (Foirm 11,
Foirm 12, CT1) forbartha againn a usaideann sonrai 6 réimse foinsi. Leis an gcoras oibre seo,
ta sé nios éasca ar chainiocdiri tuairisceain chanach a chomhlanu, ioslaghdaitear an scoip le
haghaidh earraidi agus easnaimh, laghdaitear an ga le teagmhail dhireach a dhéanamh linn
agus cuirtear dlus leis an bpréiseas chun tuairiscean canach a thiolacadh.

Baineann muid Usaid as réimse leathan sonrai le tuairiscean canach a réamhlionadh, lena
n-airitear:

* pa comhlan tuilte an fhostai, cain agus MSU asbhainte, mar ata tuairiscithe ag fostoiri
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 sonrai faoi phinsin agus sochair eile curtha ar fail ag an Roinn Gnéthai Fostaiochta agus
Coimirce Saisialai (RGFCS)

» sonrai ar iocaiochtai le fochonraitheoiri a fhaightear 6 thuairisceain Canach Conarthai
lomchui (CCI) (baineann sé seo go priomha leis an earnail tégala)

» Eolas maidir le faciseamh canach na Dreasachta Athchairithe Ti (DAT) a thiolacann
conraitheoiri a dhéanann athchdiriu céilitheach

» sonrai ar iocaiochtai scéimeanna AE d’fheirmeoiri agus tairbhithe eile curtha ar fail ag an
Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara.

« sonrai ar locaiochtai Cinaimh Tithiochta a dhéanann udarais aitiula le tiarnai taltin
» sonrai ar thiondntachtai claraithe leis an mBord um Thiondéntachtai Cdnaithe.

Is pointe rochtana aonair € moChursai dar seirbhisi slan ar line do dhaoine aonair. Ta sé ar
fail 24/7 i gcaitheamh na bliana uile agus ta sé go hiomlan inrochtana ar gach gléas maibileach
agus cliste. Is € an bealach is tapula, is éasca agus is aisiula € do dhaoine aonair rochtain a
fhail ar a dtaifid chanach agus a ndualgais chanach a bhainistiu.

Leis an athchairia ar an gcoras IMAT, go hairithe faisnéis parolla fior-ama a fhail, ta sé curtha ar
ar gcumas breis seirbhisi ar line a chur ar fail do chainiocdiri IMAT in moChursai. Mar shampla,
in 2019, chuir muid saoraid ar fail do chainiocairi IMAT féachaint ar sonrai bpa agus asbhainti
don bhliain mar a thuairiscionn a bhfostéiri iad. T4 tuilleadh eolais faoi na seirbhisi breise ar
line do chainiocoiri IMAT ar fail san alt ar an Nua-Aoisit IMAT ar leathanach 23.

Féadann feirmeoiri nach bhfuil claraithe le haghaidh CBL aiséileamh a dhéanamh ar CBL a
thabhaitear ar chaiteachas airithe, lena n-airitear togail foirgneamh feirme, mintiriu talun agus
falta. | mi Eanair 2019, chuir muid seirbhis nua ar line ar fail chun Aisiocaiochtai CBL le
Feirmeoiri Neamhchlaraithe a éascu. Ta an tseirbhis aisiocaiochtai ar fail in ROS agus in
moChursai araon agus mar thoradh ar an tseirbhis ta laghdu 40% tagtha ar an am a thégann
sé éilimh aisiocaiochta a phroiseail nuair a chuirtear i gcomparaid é le 2018. In 2019, phréiseail
muid beagnach 37,000 éileamh aisiocaiochta CBL a cuireadh isteach ar line trid an tseirbhis
nua seo agus aisiocadh breis agus €83 milliun le feirmeoiri.

In 2019, sheol muid céras nua iarratais ar line le haghaidh Carthanas agus Comhlachtai
Spairt chun ligean d’eintitis den chineal seo iarratas a dhéanamh ar line le haghaidh dioluine
chanach don Scéim Tabhartas Carthanuil (carthanais amhain) agus chun na Coimisinéiri
loncaim a chur ar an eolas faoi charthanas né comhlacht spaéirt a bheith ag scor a n-oibriochtai.
Ta an céras nua ar fail in ROS agus ta préiseas iarratais éasca ann agus ais chun
monatdireacht a dhéanamh ar dhul chun cinn iarratais. Mar thoradh ar an usaid is fearr is féidir
a bhaintear as an uathoibriu sa dearadh, ta seirbhis fheabhsaithe ann do chainiocdiri, ta laghdu
tagtha ar na hagai préiseala d’iarratais agus ta usaid fheabhsaithe a baint as ar n-acmhainni.
Agus diothu déanta ar nésanna imeachta laimhe, is féidir préiseail aon lae a dhéanamh ar
iarratais iomlana.

Seirbhis chui, chost-éifeachtuil a chur ar fail

Ta ar n-aiseanna ar line agus féinseirbhise ar fail 24/7 an bhliain uile agus is é seo an
bealach is tapula, is éasca, is aisiula agus is cost-éifeachtula don chuid is mé de chainiocairi
chun a gcursai canach a bhainistit. Tuigeann muid, afach, nach bhfuil an uile chainiocdir in ann
leas a bhaint as na seirbhisi seo, na teacht orthu na iad a usaid.

Féadann cainiocdiri a bheith i mbun comhfhreagrais linn trid an bpost, é sin n6é féadann
siad Usaid a bhaint as ar seirbhis coinni ata ar fail anois in 18 n-oifig phoibli. Tri choinne
a dhéanambh, cuirtear deireadh le hagai feithimh agus féadann cainiocéiri am a roghnu ata
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oiriunach déibh bualadh le duine dar mbaill foirne. Chabhraigh muid le breis agus 96% de
chainiocdiri i ndail lena bhfiosruithe ag an trath a d’iarr siad coinne, rud a bhain an ga leis an
am a chaitheamh chun freastal go pearsanta ar oifig de chuid na gCoimisinéiri loncaim.

In 2019, d’aistrigh muid oibriti na seirbhisi féin IMAT agus Canacha Gno 6 bheith ina seirbhisi
ar bhonn réigiunach go seirbhisi ar bhonn naisiunta, rud a chiallaionn anois go dtagann ar
samhail solathair seirbhise lenar struchtur eagraiochta. Leis an gcur chuige seo, ta ar bhfoirne
seirbhisi do chomhliontacht ar fud na tire in ann déileail le gach cainiocoir a dhéanann
teagmhail linn, is cuma cén ait a bhfuil siad. Chomh maith leis sin, aistriodh ar seirbhisi foin 6
na huimhreacha costasacha 1890 go huimhreacha naisiunta (01) ar chostas nios isle, rud a
laghdaionn an costas orthu siud a dhéanann teagmhail linn.

Déanann muid monatdireacht ghniomhach ar na bealai teagmhala gnéthacha seo agus
cuireann muid a oiread dar n-acmhainni agus a theastaionn chun freastal ar an éileamh
mar dhianiarracht chun seirbhis éifeachtuil a chur ar fail do chainiocéiri. Déanann muid
meastodireacht ar chaighdean na bhfreagrai agus leanann muid d’infheistiu a dhéanamh
oiliuint agus forbairt foirne chun seirbhis chuimsitheach, ghairmiuil a chur ar fail agus chun
ar mbunsprioc inghnothaithe a bhaint amach, is € sin ceist an chustaiméara a réiteach ag an
gcéad phointe teagmhala.

Ta muid tiomanta go gniomhach chun laghdu a dhéanamh ar an ualach comhliontachta ar
chainiocéiri a bhfuil suimeanna beaga ioncaim féinmheasunaithe acu. Anuraidh, thug muid
achoimre ar na torthai 6nar suirbhé ar chainiocairi inar iarradh go sonrach tuairimi cainiocoiri

a bhfuil suimeanna beaga ioncaim féinmheasunaithe (is € sin ioncam ¢ fhéinfhostaiocht) acu.
Chun gniomhu i leith thorthai an tsuirbhé, rinne muid anailis ar ar mbonn casanna d’thonn
custaiméiri a aithint a d’fhéadfadh a ndualgais tiolactha canach a chomhlionadh ar bhealach
nios simpli. Ag eascairt 6nar n-anailis, d’aithin muid cainiocdiri a raibh an tuairiscean Canach
loncaim (Foirm 11) & chomhlanu acu, ar tuairiscean nios faide agus nios mionsonraithe €, agus
d’fhéadfadh na cainiocdiri sin an tuairiscean canach ioncaim nios giorra agus nios simpli ata ar
fail in moChursai a thiolacadh.

Mar chéim thosaigh, scriobh muid chuig breis agus 700 cainiocéiri chun iad a chur ar an
eolas go raibh a gclaruchan Canach loncaim a scor againn agus go raibh eolas breise a chur
ar fail againn doibh chun cabhru leo a ndualgais chanach a chomhlionadh ar bhealach nios
simpli. Bunaithe ar thuairisceain Canach loncaim a tiolacadh do na tri bliana ata caite, d’aithin
muid grupa eile cainiocairi le haghaidh roghanna nios simpli chun cain ioncaim a thiolacadh.
Agus muid ag feitheamh ar bhreis anailise, ta suil againn laghdu a dhéanamh ar an ualach
comhliontacha do na cainiocdiri seo in am tratha.
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Nua-Aoisiti IMAT

T4 an Nua-Aoisiti IMAT ar an athchdirid is suntasai ar an gcéras loc Mar a Thuillir (IMAT) 6 tugadh isteach ar

dtds é in 1960. O 1 Eandir 2019 i leith, ta fostdiri agus solathraithe pinsin ag tuairisciti sonrai pa agus asbhainti
reachtula fostaithe agus faighteoiri pinsin do na Coimisinéiri loncaim gach uair a ioctar iad. Leis ha hathruithe seo, ta
éifeachtulacht agus feabhsu suntasach ann 6 thaobh cruinnis agus trédhearcachta do thuairim agus 180,000 fostoiri
agus solathraithe pinsin, agus do 2.6 millitin fostaithe agus faighteoiri pinsin, agus do na Coimisinéiri loncaim. Le linn
2019, rinne fostoiri agus solathraithe pinsin 6.1 milliin tiolacadh parolla, agus thuairiscigh pa comhlan agus pinsin de
€98.2 billiun.

Tuairisciodh iomlan de €31.6 billiun i gCain loncaim, MSU agus asbhainti ASPC don bhliain trid an gcéras, agus is
ionann é seo agus barrachas €178 millitin ar sprioc 2019. Mar thoradh ar bhearta na gCoimisinéiri loncaim tar éis
fheidhmit an Nua-Aoisithe IMAT (6n 1 Eandir 2019), meastar go bhfuil €52 milliiin breise i gCain loncaim bailithe go
direach 6 fhostoiri in 2019.

Léiritear sastacht fostairi leis an Nua-Aoisit IMAT i dtorthai suirbhé ar fhostdiri a rinneadh in 2019. Mar shampla,
d’aontaigh 78% d’fhostoiri go dtdgann sé nios I ama anois an parolla a rith, agus d’aontaigh 80% go reachtailtear an
parolla nios réidhe anois mar gheall ar an gcoras nua. Ta sonrai breise ar fail ar leathanach 27.

Leis an athchdirit ar an gcoras IMAT, go héirithe faisnéis parolla fior-ama a fhail, ta sé curtha ar ar gcumas breis
seirbhisi ar line a chur ar fail d’fhostaithe in moChdrsai, lena n-airitear:

- An tsaoraid curtha ar fail d’fhostaithe a sonrai pa agus canach, mar ata tuairiscithe ag a bhfostdiri, a fheiceail i
rith na bliana i bhfioram. Leis seo ta trédhearcacht ann d’fhostaithe gur tuairisciodh do na Coimisinéiri loncaim na
hasbhainti a rinne a bhfostoiri agus a ranniocaiochtai arachais shoisialaigh don Roinn Gnéthai Fostaiochta agus
Coimirce Saisialai.

- Nuair a iarrtar é, féadtar iarratas a dhéanamh go bhfaighfi achoimre thréimhsitil den pha agus asbhainti reachtula.
Is doiciméad slan é seo a fhéadann fostai a chur ar fail d’aon duine né comhlacht amhail institidid airgeadais,
dlioddir n6 udaras aitidil mar chruthinas ar ioncam n6 cain a iocadh chun criocha iarratas a dheanamh ar iasacht,
morgaiste, deontais srl.

- Ag deireadh na bliana, Achoimre Sonrai Fostaiochta ina dtugtar achoimre ar pha agus asbhainti reachttla an
fhostai don bhliain, mar ata tuairiscithe a bhfostoiri nd a solathraithe pinsin. Ta na sonrai ar fail i gconai don fhostai
agus féadtar é a shabhail mar dhoiciméad chun féachaint air nd chun é a phriontail de réir mar a theastaionn.
Féadtar an doiciméad a tsaid mar chruthinas ar ioncam nuair a theastaionn trit pairtithe é.

- Ag deireadh na bliana, réamh-riomh deireadh bliana ina |éiritear do gach fostai an bhfuil an tsuim cheart chanach
agus MSU ioctha acu don bhliain. Ta sé bunaithe ar an bhfaisnéis a choinnitear ar thaifid na gCoimisinéiri loncaim.
Féadann fostaithe breis creidmheasanna a éileamh, amhail costais slainte, n6 ioncaim bhreise a dhearbhu, agus
eiseofar Raiteas Dliteanais mar aon le haon aisiocaiocht chanach né MSU mas cui.

Ag deireadh Aibrean 2020, fuair muid breis agus 583,000 tuairiscean 6 chainioc6iri IMAT, agus is ionann é seo

agus méadu 50% nuair a chuirtear i gcomparaid leis an tréimhse chéanna anuraidh. D’eisigh muid aisiocaiochtai le
545,000 cainiocoiri ar luach €302 milliin. T& Achoimre Sonrai Fostaiochta cruthaithe ag breis agus 270,000 fostaithe
agus ta 284,000 fostaithe tar éis féachaint ar a sonrai pa agus canach don bhliain.

Ta leathnu déanta againn ar & mbonneagar TFC chun bheith mar thacaiocht chun breis agus 3.2 millitin réamh-riomh
deireadh bliana a chruthu le haghaidh an 15 Eanair 2020. Leis an mbonneagar feabhsaithe seo, gach uair a thugtar
taifead an fhostai cothrom le data, déanfar riomh fiorama cothrom le data a bheidh ar fail don fhostai in moChursai.

|dir fhégairt an Nua-Aoisithe IMAT i mi Dheireadh Fémhair 2016 go dti an data seolta beo i mi na Nollag 2018, thdg
sé breis agus 2 bhliain é a sheachadadh agus é an tionscadal tras-Rannoige ba mho a rinne na Coimisinéiri loncaim
riamh. Agus é faoi lan seoil, bhi tuairim agus 100 ball foirne de chuid na gCoimisinéiri loncaim agus conraitheoiri
seachtracha ag obair go lanaimseartha ar an tionscadal.
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Buaiteoir Ghradaim Sarmhaitheasa agus Nualaiochta na Statseirbhise, 2019 sa
chatagoir ‘Scoth na Statseirbhise’

Sa ghrianghraf (6 chlé go deas): Martin Frazer, Ard-Runai Roinn an Taoisigh; Paschal Donohoe, An tAire Airgeadais, Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe; Conor McDonough; Michelle Carroll; Brid Reddan; Marie McGuirk; Sinead Sweeney agus Lucy Fallon Byrne, Stiurthéir Oifig
Athchdirithe agus Seachadadh, RCPA.

Reachtaladh Gradaim Sérmhaitheasa agus Nualaiochta na Statseirbhise, 2019, ar an 19 Samhain i Halla Naomh
Padraig, Caislean Bhaile Atha Cliath. Bhi dha@ ainmnitichan againn ar an ngearrliosta i mbliana:

- An Chain ar Dheochanna Sitcra-Mhilsithe — idir an beartas ardleibhéil a dhearadh agus a fheidhmiu
- Nua-Aoisiti IMAT

Bhi athas an domhain orainn gur éirigh linn sa chatagdir Scoth na Statseirbhise dar dtionscadal “Nua-Aoisit IMAT”.
Thug an tionscadal seo isteach an t-athchdiriti is suntasai riamh ar an gcéras IMAT 6 tugadh isteach é in 1960.
Ciallaionn na hathruithe seo go mbeidh ar fhostoiri n6 solathraithe pinsin a sonrai pa agus asbhainti reachtila a
thuairiscit do na Coimisinéiri loncaim i bhfioram gach uair a iocann siad a bhfostaithe n6 a bhfaighteoiri pinsin.
Feidhmionn an claochli seo mar fhreagra ar chastacht phatruin fostaiochta an lae inniu, laghdaionn an t-ualach
riarachain tri fhoirmeacha a dhiotht amhail an P35, P30, P45 agus P60, baintear leas as feabhsuithe teicneolaiochta
agus méadaitear trédhearcacht do chainiocdiri. Seoladh an IMAT fior-ama ar dhéta gabh-beo amhéin d’fhostiri agus
solathraithe pinsin agus ta an coras comhthaite isteach sa choras parolla anois, rud a dhéanann na proisis ghno nios
gifeachtai agus a laghdaionn costais. Chomh maith leis sin, t& na seirbhisi ar line nios simpli do chainiocdiri agus ta
siad in ann féachaint ar a gcuid sonrai pa/pinsin agus asbhainti mar a thuairiscigh a bhfostoiri n6 solathraithe pinsin
iad in moChursai.
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Gradaim 2019 Women in IT

Sa ghrianghraf (6 chlé go deas): Kathriona Devereux, Ostach, Ruth Kennedy agus Olena Redrugina, Bainisteoir um Chlaochlu agus Athrd,
Vizor Software.

Tar éis &iri rath an tionscadail Nua-Aoisithe IMAT sa chatagéir Scoth na Statseirbhise de Ghradaim Sdrmhaitheasa
agus Nualaiochta na Statseirbhise, aithniodh rél Ruth Kennedy sa thionscadail leis an duais Ceannaire na Bliana um
Chlaochlu ag searmanas na ngradam Women in IT le déanai. Leagtar béim ar mhna ata ina gceannrddaithe sa réimse
teicneolaiochta i gclar na ngradam Women in IT.

Thug na moltdiri faoi deara go raibh tasc ollmhor ag Ruth céras a bhunathru a raibh tionchar aige ar 2.6 milliin daoine
ar fud na tire. Is é an fath ar bronnadh Ceannaire na Bliana um Chlaochli ar Ruth na mar gheall ar i a bheith ag obair
faoi réir spriocdhatai dochta, an bealach comhthaite a thug si an iomad geallsealbhoiri le chéile (inmheanach agus
seachtrach araon) agus a dearcadh an-dearfach i bhfianaise dishlan olimhor.
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Riachtanais Cainiocoiri a Thuiscint

Bionn muid i dteagmhail go leanunach le cainiocoiri chun a riachtanais éagsula agus
athraitheacha a thuiscint. Bionn muid ag plé go forleathan le gniomhairi, ionadaithe tionscail
agus gno tri réimse tionscnamh agus féram, chun comhoibria, tact, comhairle a thabhairt,
éisteacht agus foghlaim. Cabhraionn sé seo linn ar straitéisi seirbhise, cainéil teagmhala, corais
agus seirbhisi tacaiochta a chur in oiritint chun leibhéal ard comhliontachta saoralai a bhaint
amach.

Mar chuid dar gClair For-Rochtana freastalaionn muid ar roinnt imeachtai ina dtugann ar
bhfoireann seirbhisi faisnéise, tacaiochta agus comhairle ar fail do dhaoine aonair agus do
ghnothai. | measc na n-imeachtai seo ta an taispeantas Ideal Homes, an Comortas Naisitinta
Treabhddireachta agus Taking Care of Business.

Chomh maith leis seo ta clar for-rochtana leanunach bunaithe againn leis an lonad Eolais
do Shaoranaigh (CIC) i nDun Dealgan. Uair sa mhi, cuireann ar bhfoireann comhairle ar
chursai canach ar fail do dhaoine den phobal, agus ag an am céanna baineann usaid as an
deis foireann an CIC a chur ar an eolas maidir le haon fhorbairti suntasacha maidir leis na
Coimisinéiri loncaim, amhail na hathruithe don chéras IMAT. Rinneadh piolétu ar an gclar i
dtosach dha bhliain 6 shin agus is deis duinn é anois chun bheith i dteagmhail le custaiméiri
agus muid ag cabhru 145 cliant de chuid an CIC i rith 2019. Ta machnamh gniomhach a
dhéanamh ar an tseirbhis a leathnd amach chuig Clinici Eolais do Shaoranaigh eile.

Ar bhonn leanunach, bionn muid i dteagmhail agus ag dul i gcomhairle le réimse cleachtoiri
agus comhlachtai ionadaiocha gné. Mar shampla, trid an gCoiste Idirchaidrimh um
Riarachan Canach (TALC) déanaimid athruithe praiticiula a phlé, a athbhreithniu agus a
mholadh chun riar nios éifeachtai agus nios éifeachtula a bhaint amach sa chéras canach.

Is rannphairti cuiditheach muid sa phréiseas D6cmhainneachta Pearsanta agus ta ionadaiocht
againn ar Fhéram Comhairliichain na Seirbhise D6cmhainneachta (1SI) agus ar an gCoiste
Maoirseachta Protacail araon.

Chomh maith leis sin, ta ionadaiocht againn ar fhochoiste D6cmhainneachta Corparaidi

an Ghrupa Athbhreithnithe ar an Dli Cuideachtai (CLRG). Ta freagracht ar an gcoiste seo
athbhreithniu a dhéanamh ar dhli na gcuideachtai taobh istigh den réimse décmhainneachta
corparaidi le cinntiu go dtéann sé i ngleic le haon abhair imni de chuid na ngeallsealbhdiri agus
go bhfuil sé oiriunach don fheidhm. In 2019 d’iarr an tAire Gno, Fiontair agus Nualaiochta ar
an gcoiste athbhreithniu a dhéanamh ar rialail glacadéiri. San aireamh le seo ta athbhreithniu
ar mhaoirseacht agus cailiochtai glacadoiri, an t-eolas ba choir a chur ar fail don chuideachta
agus da cuid creidiunaithe ar bhainistiocht an ghné/dhul chun cinn na glacadoireachta agus ar
thrédhearcacht thailli an glacadoéra.

Cuireann an Coiste Sainchomhairleachta Custam (CSC) foram dha bhealach ar fail duinn
chun tuairimi a phlé agus a mhalartd maidir le canachas Custam ar iompértalacha agus
easportalacha le heagraiochtai ionadaiocha. Déanann an foram comhoibrioch athbhreithniu

ar fhorbairti agus tograi i réimse na gCustam, go hairithe ar leibhéal AE agus ta sé mar aidhm
aige tacu le hiomaiochas na hEireann tri comhairle a thabhairt faoi dhearadh na gcéras Custam
in Eirinn a éascaéidh an tradail dhlisteanach a mhéad is féidir. In 2019, bhi an plé dirithe ar
ullmhuchain don Bhreatimeacht ag leibhéil naisiunta agus AE, ar nuashonruithe TF agus ar
aird a tharraingt ar nésanna imeachta agus simplithe ata ar fail faoi Chdéd Custam an Aontais
chun cabhru le tradail dhlisteanach agus gluaiseacht éifeachtuil earrai a éascu. Chomh maith
leis sin, cuireadh tus in 2019 le teagmhail lucht tradala maidir le heisiuint ar Céras lompoértala
Uathoibrioch (CIU) naisiunta nua. Tri leas a bhaint as teicneolaiocht nualaioch agus nua-
aoiseach, cuirfidh an CIU ar chumas na gCoimisineiri loncaim tradail dhlisteanach a éascu,
teorann a chur ar ghniomhaiochtai calaciseacha agus neamhchomhliontacha, an eagraiocht a
oiriunu 6 thaobh reachtaiocht sior-athraitheach agus feabhas a chur ar éifeachtacht ghinearalta
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ar réiteach custaim agus muid ag cur seirbhis phoibli ar fail don am romhainn.

Rinneamar suirbhéanna bliantula ar chainiocéiri le deich mbliana anuas chun tuiscint
nios fearr a thail ar iompar cainiocoiri, ar ionchais na gcainiocéiri uainn agus ar an leibhéal
sastachta leis an tseirbhis a chuireann muid ar fail. Sa bhliain 2019 rinneamar suirbhé ar
fhostoiri. Chomh maith le sastacht ghinearalta na bhfostéiri, lorg an suirbhé a gcuid dtuairimi
freisin ar thabhairt isteach an Nua-Aoisithe IMAT.

Léiritear sna torthai go bhfuil leibhéal ard sastachta ag cainiocéiri leis an tseirbhis a chuireann
muid ar fail, agus 75% d’fhostaoiri ag léiriu go raibh siad sasta n6 an-sasta (léirigh 20% eile go
raibh siad pas beag sasta). Fiafraiodh d’fhostéiri chomh maith an raibh feabhas tagtha ar ar
seirbhis do chustaiméiri le bliain anuas: Thuairiscigh 43% go raibh feabhas tagtha, thuairiscigh
direach os cionn leath nach raibh aon athru agus thuairiscigh 3% go raibh meath sa tseirbhis
do chustaiméiri. | measc na bpriomhthorthai eile, duirt 87% de na freagroiri go bhfuil sé éasca
usaid a bhaint as ar suiomh idirlin agus duirt 71% go raibh siad sasta go raibh siad ag fail
cothrom na Féinne i dtaobh ar bhfreagra maidir le deacrachtai ioca canach (léirigh 20% eile go
raibh siad pas beag sasta).

Ta na leibhéil sastachta seo ar aon dul leo siud a léiritear sna suirbhéanna ar fhiontair bheaga
agus mheanmhéide, cainiocéiri IMAT agus comhairleoiri/gniomhairi canach a rinneadh le
blianta beaga anuas, chomh maith le suirbhéanna maidir le sastacht custaiméiri a rinneadh don
Statseirbhis ar an iomlan.

Pléitear torthai an tsuirbhé maidir leis an Nua-Aoisit IMAT ar leathanach 23 agus ta tuarascail
ar an suirbhé ar fail ag https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/
research/surveys/index.aspx.

Tacu le Beartas Canach

Leanfaidh muid orainn ag obair go dluth leis an Roinn Airgeadais chun cur le meastoireacht,
forbairt agus cur i bhfeidhm an bheartais canach naisiunta chomh maith leis an AE agus an
Eagraiocht um Chomhar agus Fhorbairt Eacnamaiochta (OECD) chun aghaidh a thabhairt

ar na dushlain chanach a bhaineann leis an digitiu agus leis an gcanachas idirnaisiunta ar
chomhlachtai. Airitear leis seo anailis agus costalacha staitistitla agus eacnamaiocha a chur ar
fail don Roinn Airgeadais agus don Rialtas agus don Oireachtas.

D’oibrigh muid go dluth leis an Roinn Airgeadais ar fhaoiseamh 6 dhleacht ghealltéireachta
agus 0 dhleacht ar idirghabhalaithe gealltéireachta a fhorbairt ar bhealach a thacaionn
leis an gcoras canach agus a chomhlionann rialacha cunaimh Stéit an AE. Thainig an
faociseamh nua i bhfeidhm én 1 Eanair 2020 agus ligeann sé do dhaoine faoi dhliteanas na
dleachta gealltéireachta (geallghlacadaéiri agus cian-gheallghlacadoiri) agus na dleachta ar
idirghabhalaithe gealltireachta (cian-idirghabhalaithe gealltéireachta, ar a dtugtar mhalartain
ghealltéireachta chomh maith) chun a gcuid dliteanas canach a laghdu tri fhaociseamh a
éileamh 6n dleacht sin suas le teorainn €50,000 in aon bhliain féilire amhain.

Leanfaidh muid orainn le tacaiocht a thabhairt agus pairt gniomhach a ghlacadh leis an Roinn
Airgeadais i dtaobh polasaithe um ghniomhu ar son na haeraide a fhorbairt. Bhi gealltanas

i bPlean an Rialtais um Ghniomhu ar son na hAeraide chun rata Canach Carboéin €80 ar

a laghad in aghaidh an tonna a fheidhmid i leith CO, a astaitear. Rinneadh forail san Acht
Airgeadais, 2019 do mhéadu €6 ar gach tonna CO, a astaitear, is € sin rata €26 anois ar gach
tonna. Ta sé seo le sonru anois i méaduithe ar an gcain ar thrachtearrai sonracha thar réimse
breoslai, lena n-airitear peitreal, diosal, ola théimh, gas nadurtha agus breosla soladach,
bunaithe ar a n-astuithe carbdin. Thainig an méadu i bhfeidhm le héifeacht 6n mBuiséad maidir
le breosla tiomana, leis na hardaithe eile ag teacht i bhfeidhm ar an 1 Bealtaine 2020.

Rinneadh forail san Acht Airgeadais, 2019, chomh maith do mhéaduithe sa tsuim lacaiste
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inioctha faoin Scéim Lacaiste Diosail, ag brath ar phraghas miondiola diosail. Thainig an
t-athrd seo i bhfeidhm 6n 1 Eanair 2020.

Rinneadh forail sa Acht Airgeadais chomh maith do thabhairt isteach gné nua sa Chain
Claraithe Feithicli (CCF) bunaithe ar astuithe ocsaide nitrigine (NO,) na feithicle. Ta Cain
Claraithe Feithicli comhdheanta de dha chomhphairt ar leithligh: an muirear bunaithe ar CO,
agus an muirear bunaithe ar NO . Tugadh breis agus 20,000 luach carr cothrom le data sa
bhunachair luachala carranna ata a choinneail ag na Coimisineiri loncaim chun chomhphairt
CO, den CCF a riomh go léireofai tionchar an mhuirir bhreise ar luachanna carranna. Cuireadh
tus leis an struchtur nua muirir CCF ar an 1 Eanair 2020 do charranna nua agus carranna
athlaimhe araon.

Ta muid ag leanuint de bhainistiu a dhéanamh agus comhairle a chur maidir le casanna
achomhairc CBL, ag leibhéal naisiunta agus AE, a bhfuil luach tdbhachtach fasaigh ag baint
leo ndé a chabhraionn i léirmhiniu na reachtaiochta naisiunta CBL i bhfianaise bhreithiunais
Chuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh (CBAE). Ta méadu de thimpeall 500% ar lion na
gcasanna den chineal seo le blianta beaga anuas. Chomh maith leis sin, oibrionn muid go dluth
le comhlachtai eile Rialtais agus muid ag cosaint léirmhinit na hEireann ar an Treoir CBL ag
éisteachtai CBAE nuair a bhionn an léirmhiniu a cheistiu.

Leagtar amach i dTreochlar na hEireann ar Chain Chorparaide?® ata foilsithe ag an Rialtas,
céimeanna ata le tégail i bhfeidhmiu na ngealltanas déanta tri Threoracha AE agus tuairisci
Chreimeadh an Bhoinn agus Aistriu Brabuis (BEPS) an OECD agus na moltai ata i Iéirmheas
Coffey, is é sin Review of Ireland’s Corporation Tax Code*. D’oibrigh muid go dluth leis an Roinn
Airgeadais ar cheapadh polasai, tri chomhairle agus ionchur a chur ar fail agus reachtaiocht a
dhréachtu, maidir le feidhmiu na mbeart seo a leanas in 2019 da bhforailtear i dTreochlar na
hEireann ar Chain Chorparaide:

* Hibridi - Ag togail ar an obair a rinneadh ag leibhéal an OECD maidir le BEPS, chuir
Choimisiun an AE ar aghaidh a dTreoir in Aghaidh Seachaint Canach (‘TASC’) in 2016.
Leasaiodh an TASC 6 thaobh le neamhréireanna hibridi agus d’aontaigh gach Ballstat leis
an Treoir leasaithe seo agus ghlac Comhairle Gnéthai Eacnamaiochta agus Airgeadais
an Aontais Eorpaigh leis go foirmiuil ar an 27 Bealtaine 2017. Aistriodh na rialacha frith-
hibride go dIi na hEireann leis an Acht Airgeadais, 2019

* DAC 6 — Le Treoir DAC 6, a aontaiodh in 2018, tugtar isteach céras nochta éigeantaigh do
shocruithe trasteorann a d’fhéadfai a usaid le haghaidh dianphleanail canach. Tiocfaidh an
coéras nochta i bhfeidhm ar an 1 il 2020. Tar éis an data sin roinnfear an fhaisnéis nochta
idir cérais riartha canach Bhallstait an AE. Aistriodh an Treoir go dli na hEireann leis an
Acht Airgeadais, 2019 agus le Rialachain 2019 an AE (Comhoibriu Riarachain i Réimse na
Canach) (arna leasu). San aireamh sa chéras nua ta riachtanas tuairiscithe “aisamhairc”,
rud a bheidh i bhfeidhm ar shocruithe intuairiscithe trasteorann, agus cuireadh an chéad
céim i bhfeidhm idir an 25 Meitheamh 2018 agus an 30 Meitheamh 2020.

* Feidhmiua Threoir an AE maidir le Meicniochtai Réitigh Diospo6idi — Aontaiodh an
Treoir seo, a bhfuil sé€ mar aidhm aige dlus a chur le réiteach diospdidi i measc Bhallstait
an AE a thagann anios mar gheall ar Iéirmhiniu agus feidhmiu comhaontuithe um
chanachas dubailte (diospdidi maidir le praghsail aistrithe agus leithdhaileadh brabuis idir
Eire agus Ballstait eile), i mi Dheireadh Fémhair 2017 agus aistriodh go dli na hEireann i
tri Rialachain 2019 an Aontais Eorpaigh (Meicniochtai Réitigh Diospoidi Canach).

* Nua-aoisiu Rialacha Praghsala Aistrithe San Acht Airgeadais 2019 rinneadh nua-aoisiu
agus nuashonru ar rialacha praghsail aistrithe, a éiliodh go mbionn bearta bhuion gaolta a

3 https://assets.gov.ie/4158/101218132506-74b4db520e844588b3d116067cec9784.pdf
4 https://assets.gov.ie/4220/111218110322-f8ed72acfe914120830b22a5377356e1.pdf
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phraghsail mar a bheadh siad & dhéanamh ag buion neamhghaolta i bhfad amach, de réir
athbhreithnithe Coffey.

| rith 2019, leanamar orainn ag obair chun gréasan conarthai canach na hEireann a leathnu tri
idirbheartaiocht a dhéanamh ar Chomhaontuithe nua um Chanachas Dubailte (CCD). Chomh
maith leis sin, taimid ag tabhairt roinnt Comhaontu CCD cothrom le data tri idirbheartaiocht a
dhéanamh i leith na bprétacal chun bearta frith-BEPS a fheidhmiu, € sin né idirbheartaiocht
iomlan. T4 comhaontt CCD sinithe ag Eirinn le 74 tir agus clidaionn siad an Chain loncaim,
an Muirear Saéisialach Uilioch agus Cain Gnéthachan Caipititil. As na comhaontuithe CCD a
siniodh, ta 73 cinn diobh i bhfeidhm faoi lathair.

Feidhmionn na Coimisineiri loncaim mar an Udaras Inniuil chun criocha diospéidi a
d’fhéadfadh teacht chun cinn i leith faoisimh canachais dubailte faoi chomhaontuithe CCD na
hEireann a réiteach. Le linn 2019, ba é an toradh ar an teagmhail a bhi againn le hUdarais
Inniula tiortha eile chun canachas dubailte a dhiothu na gur cuireadh 11 chas i gcrich. Bhain
5 cinn diobh siud le leithdhaileadh brabuis idir Eire agus an tir eile i gceist (praghsail aistrithe)
agus 6 cinn le diospaoidi praghsala aistrithe. Mar chuid den obair sin, bhi idirbheartaiocht
maidir le Néosanna Imeachta um Chomhaontu Frithphairteach (n6sanna imeachta NICF), da
bhforailtear faoinar ngréasan de chomhaontuithe CCD agus faoi Coinbhinsiun Eadrana an AE
(Tabla 25).

Bhi idirbheartaiocht againn le hUdarais Innila tiortha eile maidir le Réamh-Chomhaontuithe
Praghsala (réamh-chomhaontuithe RCP) déthaobhacha chun deimhniu a fhail, roimh an
tréimhse chuntasaiochta i gceist, maidir le bunus comhaontaithe le haghaidh praghsail aistrithe
trasteorann idir comhlachtai. Féachann na hidirbheartaiochtai RCP seo chun diospdidi maidir
le praghsail aistrithe a chosc. In 2019, fuair muid 10 iarratas ar RCP agus ceadaiodh 2 RCP
tar éis idirbheartaiocht le hUdarais Innila tiortha eile (Tabla 24). Le blianta beaga anuas, de
bhun na hoibre déanta ag leibhéal an OECD i leith BEPS, ta méadu tagtha ar an lion nésanna
imeachta NICF agus ar lion na n-iarratas ar réamh-chomhaontuithe RCP.

| mi Dheireadh Fémhair 2019, seoladh tionscnamh na hEireann Tiomst Acmhainni Baile
(DRM) ag an mBanc Domhanda i Washington, DC. Is comhoibriu Rialtais iomlan & an
tionscnamh DRM idir an Roinn Airgeadais, an Roinn Gnéthai Eachtracha agus Tradala agus na
Coimisineiri loncaim, a bhfuil s& mar aidhm aige cumas cérais riartha canach a neartu i dtiortha
ata ag forbairt. Is é ata i gceist leis an tionscnamh seo na tacaiocht a thabhairt d’udarais
chanacha comhphairteacha agus feabhas a chur ar chumas DRM inbhuanaithe. Faoin
tionscnamh DRM, tabharfaidh Eire tacaiocht do chomhphairtithe riartha canach trinar dtaithi a
roinnt tri chomhphairtiochtai éifeachtacha domhanda. °

Ta an reachtaiocht mhail a rialu tri shraith Treoracha 6n AE trina mbunaitear an scéip, na
faoisimh cheadaithe agus na ios-ratai dleachta do thairgi alcéil, tobac agus fuinnimh. Le linn
2019 d’oibrigh muid go dluth leis an Roinn Airgeadais, an Coimisiun AE agus Ballstait eile

ar athbhreithnithe sonracha ar na Treoracha Ginearalta maidir le Mal agus Tairgi Alcéil.
Thangthas ar chomhaontu ar an Treoir Ghinearalta maidir le Mal, rud a ndéanfai nua-aoisiu ar
an gcoras dlithiuil don tradail idir-AE a nua-aoisiu chomh maith le riachtanais riarachain don
chanachas ar thairgi da leithéid. Chomh maith leis sin bhi ionchur againn ar na hathbhreithnithe
leanunacha ar na Treoracha reatha maidir le Cain ar Fhuinneamh agus Cain ar Thairgi Tobac.
Chomh maith leis sin, chuaigh muid i mbun plé ar leibhéal AE faoi thaithi na hEireann maidir le
déileail le calaois bhreosla agus tabhairt isteach an chomharthéra breosla chomhphairtigh (leis
an Riocht Aontaithe) 6 2015.

5 https://www.irishaid.ie/news-publications/publications/publicationsarchive/2019/october/domestic-resource-mobilisation.html
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Lean muid orainn le pairt a ghlacadh agus ionchur a thabhairt do réimse leathan abhar canach
agus dleachta idirndisiunta ag leibhéal an Choimisitin Eorpaigh agus é mar aidhm aige
tionchar a imirt ar an dearadh agus tacaiocht a thabhairt i dtaobh creatai éifeachtacha polasai a
fhorbairt. San aireamh leo seo in 2019, bhi an méid seo:

« Dushlain chanach ag eascairt as digitiu an gheilleagair
» Grupa Cod lompair (Canachas Gnd) an AE

» Comhbhonn Canach Corparaide.

Scéim Cuitimh CBL le haghaidh Carthanas

Fograiodh Scéim Cuitimh CBL le haghaidh Carthanas mar chuid de Bhuiséad 2018 agus é mar chuspoir aige an
t-ualach CBL ar charthanais a laghdu agus chun ctiteamh i bpairt a thabhairt doibh i dtaobh an CBL a chaitear i leith
caiteachais laethuil ar a gcuid gniomhaiochtai. Baineann sé le CBL a iocadh ar chaiteachas cailitheach ar an 1 Eanair
2018 nd da éis. Féadann carthanais iarratas amhain a tiolacadh in aghaidh na bliana maidir leis an CBL a ioctar ar
chaiteachas cailitheach sa bhliain roimhe.

Ta teorann €5 milliin sa bhliain ar an gciste don scéim. Sa chas gurb mo lion iomlan na n-iarratas a thaightear in aon
bhliain amhain na an tsuim theoranta, aisiocfar carthanais ar bhonn pro rata.

D’fhéadfadh sé gurb idir an 1 Eanair agus an 30 Meitheamh 2019 a rinneadh na héilimh faoin scéim nua seo i leith
CBL a iocadh ar chaiteachas cailitheach in 2018. Le linn na tréimhse seo, rinne carthanais breis agus 1,143 iarratas ar
fiu beagnach €40 milliin iad. As na hiarratais seo fuarthas 61% diobh 6 charthanais a thugann tacaiocht don phobal,
16% 0 charthanais reiligiinda, 15% 6 charthanais a thacaionn le hoideachais agus 8% 6 charthanais bainteach le
bochtanas a laghdu.

Tar éis data dunta na n-iarratas ar éilimh, thug muid faoi phroiseas athbhreithnithe rioscabhunaithe. Sa chas gur
sainaithniodh suimeanna neamhbhaili n6 earraidi, n sa chas gur gha iarratas a choigeartt, chuaigh muid i dteagmhail
leis an gcarthanas abhartha chun na deacrachtai i gceist a mhiniu.

Eisiodh na chéad iocaiochtai faoin scéim nua seo do charthanais i mi Dheireadh Fomhair 2019. Bunaithe ar luach
fhoriomlan na n-iarratas baili a chuir na carthanais isteach, iocadh na haisiocaiochtai ar bhonn pro rata 13.4%.

An Breatimeacht

Leanadh le hobair fhairsing mhionsonraithe ar ullmhacht agus teagmhasacht do gach cas
den Bhreatimeacht ar fud gach Roinn agus gniomhaireacht Rialtais i rith 2019. Mar cuid den
ullmhuchan leanunach seo, bhi pairt ghniomhach againn ag leibhéal naisiunta san obair idir-
Rannach ata & comhordu ag Roinn an Taoisigh agus ag an Roinn Gnéthai Eachtracha agus
Tradala agus oibrimid go dluth leis an Roinn Airgeadais, an Roinn a shocraionn an beartas
fioscach.

Lean muid de phairt ghniomhach a ghlacadh chomh maith sa Ghrupa Oibre de chuid na Roinne
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe a chinntigh go raibh an bonneagar criticiuil ar fail do gach
data garspriocanna don Bhreatimeacht in 2019. Thug muid comhairle agus tacaiocht theicniuil
do na foirne Breatimeachta i Roinn an Taoisigh, sa Roinn Gnéthai Eachtracha agus Tradala
agus sa Roinn Airgeadais, de réir mar a theastaigh.

Ag leibhéal Eorpach, bhuaileamar le hudarais chanach agus custam i mBallstait agus
leis an gCoimisiun Eorpach chun pleanail agus ullmhuchan éifeachtach a dhéanamh don
Bhreatimeacht.

Ag féachaint ar ar rdl, ta ar bpleanail ullmhachta agus teagmhasachta don Bhreatimeacht
dirithe go mér ar rialuithe custam a chur i bhfeidhm ar bhealach a spreagann tradail
dhlisteanach agus a fheabhsaionn iomaiochas agus a thacaionn le gné fad is bhionn rioscai
comhliontachta a mbainistiu.
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| rith 2019, lean muid lenar dteagmhail le ghnéthai trid an gCoiste Sainchomhairleachta
Custam agus tri phairt a ghlacadh in imeachtai eagraithe ag gniomhaireachtai eile Stait
(Fiontraiocht Eireann, an Bord Bia, mar shampla), an ‘Mol Breatimeachta’ ag an gComaértas
Treabhddireachta, imeachtai eagraithe ag lucht tionscail, agus cruinnithe le grupai
ionadaiochta.

Chomh maith leis sin, agus chun dlus agus leathnu a chur lenar gcaidreamh le gnéthai,
d’fhorbair muid Clar cuimsitheach Caidrimh do Thradalaithe. Trid an gclar seo, thug muid treoir
phraiticitil do ghnéthai Eireannacha ar an tionchar a d’fhéadfadh a bheith ag an mBreatimeacht
agus chabhraigh muid leo céimeanna a shainaithint le togail chun ullmhu don Bhreatimeacht.

Reachtail muid 11 cheann de sheimineair custam ar fud na tire dirithe ar eolas faoin
mBreatimeacht, i gcomhar leis an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara (RTBM), dirithe ar
ghnothai, go hairithe gnéthai l6istiochta agus iompair a dhéanann tradail le, 6 n6 trid an
Riocht Aontaithe. D’fhreastail beagnach 2,000 ionadaithe gno ar na seimineair seo. Chomh
maith le heolas cui a chur i lathair, thug muid an deis do ghnéthai a bheith i dteagmhail lenar
saineolaithe custam, duine ar dhuine. Bhi muid i dteagmhail dhireach le gniomhairi custam
agus le solathraithe bogearrai custam.

Is priomhfhoinse eolais don tradail agus do ghnéthai é ar suiomh idirlin agus coinnitear
cothrom le data é le heolas sonrach ina dtugtar achoimre, ar bhealach soiléir, ar na dualgais ar
ghnéthai ar fud an tslabhra solathair agus tugtar treoir ann ar chéimeanna a chaithfear a thogail
chun a gcuid dualgas tar éis an Bhreatimeachta a chomhlionadh.

Chomh maith leis na seimineair seo, scriobh muid chuig breis agus 100,000 gn¢ a rinne tradail
leis an Riocht Aontaithe in 2018 agus 2019, ar gnoéthai iad a sainaithniodh trinar n-anailis

ar thuairisceain sa Choéras Malartaithe Faisnéise CBL (VIES). Rinne muid fiosru an athuair

ar na litreacha seo tri theagmhail dhireach ar an bhféon a dhéanamh le beagnach 30,000

gno a sainaithniodh go raibh luach gniomhaiochtai tradala de bhreis agus €5,000 acu leis

an Riocht Aontaithe in aghaidh na bliana n6 miniciocht iomportala né easportala a léirigh go
raibh an Riocht Aontaithe ina cuid larnach den slabhra solathair. Mar thoradh air seo agus

na tionscnamh idirchaidrimh uile eile, chuir breis agus 24,000 gno isteach ar uimhir faoin
gCdras um Chlaru agus Aithint Oibreoiri Eacnamaiochta (EORI) le linn 2019, méadu 710% i
gcomparaid le claruchain 2018.

Tar éis anailis mhionsonraithe, shainaithin muid ar riachtanais foirne chun bainistiu a
dhéanamh ar an Riocht Aontaithe a bheith ag tarraing siar ar bhealach eagraithe 6n AE.
Ceapadh 588 baill foirne nua faoi deireadh Dheireadh Fémhair 2019, agus oilitint orthu
agus iad réidh chun cur ar chumas na gCoimisinéiri loncaim leanuint de ghluaiseacht tradala
dlisteanai a éascu tar éis an Bhreatimeachta, chomh fada agus is féidir.

Ta na cérais TF ag croilar ar n-oibriochtai uile , agus ta siad larnach chomh maith sa chaoi a
ndéanann Eire agus an AE éascu ar fhoirmitlachtai custam a chur i gcrich go tapa agus go
héifeachtuil. Le linn 2019, rinne muid proiseail ar 1.7 milliun dearbhi custam iomportala agus
easportala trinar gcorais leictreonacha. Tar éis an Bhreatimeachta, d’fhéadfadh sé go mbeadh
méadu suas le 20 milliun sa bhliain i gceist le dearbhuithe iompodrtala agus easpoértala. Le
hullmhuchain a dhéanamh don mhéadu a bhfuiltear ag suil leis 6 thaobh dearbhuithe custam,
rinne muid obair shuntasach chun cur le cumas ar gcoérais chun freastal ar an tradail leis an
Riocht Aontaithe mar thriu tir. Déilealfaidh ar gcorais go rathuil leis an leibhéal méadaithe
idirbheart a thiocfaidh anios mar thoradh ar an mBreatimeacht.
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Staidreamh agus Taighde na gCoimisinéiri loncaim

Paul Morrin é6n bPriomhoifig Staidrimh ag déanamh cur i lathair ag seiminear de chuid na gCoimisineiri loncaim i mi ldil

Tacaionn muid leis an bprdiseas ceaptha polasai canach tri staitistici agus taighde a fhoilsit a chuireann faisnéise
agus sonrai ar fail le bheith mar bhonn eolais faoi chinnti. | mi IGil 2019, reachtail muid den dara huair Seiminear
Staidrimh agus Taighde na gCoimisinéiri loncaim ar an téama “ Staitistici agus Taighde a Usaid chun Eifeachtacht
a Fheabhs(”. Re4chtaladh é seo i Leabharlann Chester Beatty i gCaislean Bhaile Atha Cliath, agus d’fhreastail breis
agus 80 duine ar fud na gCoimisinéiri loncaim, na Seirbhise Poibli agus na hearnala priobhdidi ar an Seiminear.

Chludaigh na cuir i lathair usaid foinsi iomadula sonrai chun anailise a dhéanamh ar CBL, lena n-airitear riomh
chion na hEireann don AE faoi Acmhainni Féin CBL, chomh maith lenar dtaighde a dhéanann iarracht tuiscint nios
fearr a fhail ar na dushlain do dhaoine iseal-ioncaim féinfhostaithe agus iad ag comhlionadh a ndualgais chanach
agus ar straitéis chun tacu leis na cainiocdiri seo. Thug Paul Morrin 6n bPriomhoifig Staidrimh (POS) achoimre ar
an usaid fhorleathan a bhaineann an POS as sonrai na gCoimisinéiri loncaim agus na pleananna chun cur leis seo i
bhforbairt Bonneagar Naisitinta Sonrai na hEireann.

Ta na sleamhnain 6n seiminear foilsithe ar ar suiomh idirlin:
https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/statistics/about/combined-seminar-presentations-july2019.pdf.

Chomh maith leis an seiminear lean muid orainn ag foilsit toirt sonrai ata i gconai ag méadu, Staitistici Oifigidil
creiditinaithe agus taighde ar fhaltais chanach agus costélacha an pholasai canach. Foilsionn muid ar bhealach
chomh hoscailte agus chomh haisitil agus is féidir, ag baint Usaid as formaidi Sonrai Oscailte nuair is féidir. Ta
ar geuid eolais faoinar staitistici foilsithe ar fail ar Revenue.ie (https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-
about-revenue/statistics/index.aspx) agus ar na leathanaigh taighde (https://www.revenue.ie/ga/corporate/
information-about-revenue/research/index.aspx).

Chomh maith leis sin in 2019, fuair ar bpaipéar taighde ar chanacha caipitiula (https://www.revenue.ie/ga/
corporate/documents/research/capital-taxes-profile.pdf) gradam ‘Ardmholadh’ amach ¢ Fhoras an Léinn
Fhioscaigh. Fuair ar gcuid oibre ar riomh Acmhainni Féin CBL na hEireann gradam Sarmhaitheasa agus Nuélaiochta
de chuid na Statseirbhise.
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Aghaidh a Thabhairt ar

Neamhchomhliontacht
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Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchomhliontacht

Is & &r bpriomhchiram na canacha agus dleachtanna a bhailiu. Eirionn linn é seo a bhaint
amach tri sheirbhis den scoth a sholathar chun tacu le comhliontacht shaoralach agus freagra
laidir a thabhairt ar neamhchomhliontacht. Ta an chuid is mé dar gcainiocaoiri comhliontacht go
saoralach 6 thaobh canach agus dleachta, agus comhlionann siad a ndualgais tiolactha agus
ioca in am agus tiolacann siad tuairisceain agus dearbhuithe cruinne.

Molann muid do chainiocoiri a gcuid cursai canach a choinneail faoi athbhreithnit agus dul i
dteagmhail linn ma bhionn aon bhotuin n6é easnaimh ina gcuid tuairiscean canach, in ainneoin
a gcuid iarrachtai comhliontachta. Ma thagann cainiocoir ar earraidi né easnaimh, ta buntaisti
suntasacha i gceist ma théann siad i dteagmhail linn sula dtugann muid faoi Idirghabhail
Comhliontachta. Tri ‘nochtadh cailitheach’ a dhéanamh, féadann cainiocdiri leas a bhaint as
piondis laghdaithe, foilsiu ar Liosta na Mainnitheoiri Canach a sheachaint, agus ionchuiseamh
féideartha a sheachaint.

Tacaionn muid leis an gcultdr laidir seo de chomhliontacht shaoralach trinar gcreat
comhliontachta rioscabhunaithe cuimsitheach, Ta muid tiomanta d’aghaidh a thabhairt ar an
uile chineal neamhchomhliontachta. Baineann muid usaid as réimse leathan sonrai, faisnéise
agus teicneolaiochtai anailiseacha chun riosca a shainaithint, diriu air agus aghaidh a
thabhairt air go héifeachtach. Ta muid dirithe ar ar dtuiscint ar iompar comhliontachta canach
agus dleachta cainiocéiri aonair agus a ngnéthai a neartu, agus nuair is féidir cur in aghaidh
dianphleanail canach.

Tugann muid aghaidh chomhsheasmhach ar an neamhchomhliontacht agus cinntionn go
gcinneann iompar cainiocoiri an cineal, an réimse agus na hiarmhairti ata i gceist lenar
n-idirghabhalacha comhliontachta. Ta réimse leathan idirghabhalacha againn a fhéadtar

a chur i bhfeidhm ag brath ar na rioscai a shainaithnitear in aon chas ar leith. D’fhéadfadh
idirghabhalacha neamhiniuchdireachta comhliontachta a bheadh ann, idir sheicealacha
dearbhaithe, fhiosruithe gné, agallaimh phraifile agus iniuchtai né imscruaduithe. | gcasanna
calaoise canach agus dleachta tromchuisi, atreoraionn muid na casanna chuig an
Stiurthair lonchtiseamh Poibli le haghaidh ionchdiseamh coiridil. Os rud é go bhfuil céras
féinmheasunaithe a oibriu againn, tugann muid aird ar leith orthu siud nach dtuairiscionn a
gcuid tuairiscean canach in am. Téann muid sa toir orthu siud nach dtiolacann agus muid ag
feidhmiu réimse pionds, chomh fada le hionchuiseamh agus € sin san aireamh.

In 2019, ba € €547.6 milliun an toradh a bhi ar 566,282 idirghabhail neamhchomhliontachta san
iomlan. San aireamh leis sin ta 3,029 iniuchadh agus imscrudu, ar a raibh toradh €222.6 milliun
(Tabla 11). Chomh maith leis sin, cuireadh i gcrich 563,253 idirghabhail comhliontachta eile, idir
bhreis agus 22,719 seiceail ar chainiocdiri IMAT agus bhreis agus 375,000 seiceail riosca thar
gach idirbheart, lena n-airitear éilimh aisiocaiochta CBL.

Rinne muid urghabhail ar 3229kg de dhrugai, ar a raibh luach sraide measta de bhreis agus
€23.63 milliun. Rinne muid 4,737 urghabhail ar thairgi tobac aindleathacha, ar luach measta
de bhreis agus €10.6 milliun, urghabhail ar 543,000 litear d’alcol neamhdhlisteanach ar luach
measta €3.3 milliun agus urghabhail ar 1,565 feithicil i leith cionta éagsula (Tablai 16 agus 17).
Anuas air sin, mar chuid de thionscadal comhliontachta naisiunta ar an earnail cearrbhachais
agus siamsaiochta, rinneadh urghabhail ar 259 meaisin cearrbhachais.

In 2019, thainig €2.8 milliun as finealacha Cuirte a cuireadh i bhfeidhm mar thoradh ar
ionchuisimh arna dtionscnamh ag na Coimisinéiri loncaim in 679 cas achoimre, chomh maith

le 704 pionds sibhialta mar thoradh ar thuairisceain neamhthiolactha ar luach €2.8 milliun ar an
iomlan, agus 15 chiontu choiritula de bharr calaois chanach agus custam thromchuiseach (Tabla
21). Ag deireadh na bliana, bhi 61 cas coiriuil eile os comhair na Cuirte (Tabla 20).
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Clair Chomhliontachta

Ta sé mar aidhm ag ar gcreat oibre comhliontachta rioscabhunaithe ioslaghdu a dhéanamh ar
an ualach riarachain ar an gcainiocoir comhliontach agus tosaiocht a thabhairt dar n-acmhainni
comhliontachta i leith an chainiocéra neamhchombhliontach.

In 2019 bhi baint ag ar ngniomhaiochtai comhliontachta le gach earnail den gheilleagar,

ach bhi roinnt réimse a raibh fécas airithe orthu. San direamh leo seo bhi an earnail tégala,
dochtuiri leighis ionaid, I6istin gearrthéarmach agus an riomhthrachtail. Leagtar amach i dTabla
15 sonrai maidir lenar ngniomhaiochtai comhliontachta de réir earnala.

Go stairiuil, bhi rioscai suntasacha don chéras canach i gceist leis an earnail tégala, agus
fianaise air seo is ea torthai ar gclar comhliontachta sa réimse seo thar roinnt blianta. |
bhfianaise an mhéid seo, agus leathnu na hearnala ar aon dul leis an bhfas laidir geilleagrach,
bhi an earnail tégala le sonru go laidir aris inar n-idirghabhalacha in 2019. Bhain toradh de
bhreis agus €41 milliun leis an earnail tégala, agus is ionann é agus beagnach 8% den toradh
iomlan a thainig as na hidirghabhalacha uile. Bhi na hidirghabhalacha seo dirithe go priomha ar
rioscai CBL, CCl agus PREM.

Ag baint usaid as tuairisceain a thiolaic triu pairtithe duinn, leanadh ar aghaidh lenar
dtionscnamh naisiunta comhliontachta ar an earnail dochtuiri leighis ionaid in 2019. Is é
priomhfhdcas an tionscadail seo na an riosca canach a bhaineann le dochtuiri leighis ionaid a
chuireann a gcuid gnd i gcrich tri eintiteas corpraithe. Cuireadh tus le réimse idirghabhalacha
comhliontachta lena n-airitear 247 iniuchadh, agus tathar ag suil leis go leanfar leis an
tionscadal i rith 2020.

Mar a tuairisciodh in 2018, scriobh muid chuig tuairim is 12,000 duine ata ag fail ioncaim 6
I6istin gearrthéarmach a sholathar le meabhru déibh chun é a chur san aireamh ina gcuid
tuairiscean canach. Le linn 2019 chuir muid tus le clar piolétach comhliontachta, agus scriobh
muid cainiocairi a bhi ag fail an ioncaim seo le cinntit go dtuairiscitear an t-ioncam i gceart. Ta
an clar seo fés idir lamha.

Ta muid ag leanuint lenar dtionscnamh gné a fhorbairt chun feasacht a ardu i measc cainiocdiri
agus ar bhfoirne faoin timpeallacht riomhthrachtala, agus na rioscai a bhaineann leis agus

na himpleachtai canach. In 2019 d’oibrigh muid le cérais eile riartha canach chun dualgais
tuairiscithe triu pairti a bhru ar aghaidh i gcas solathraithe seirbhisi iocaiochta, rud a bheidh i
bhfeidhm 6n 1 Eanair 2024 agus a chuirfidh lenar n-anailisiocht sonrai le haghaidh sainaithint
riosca a bhaineann le tradail ar line.

Ta muid tiomanta do chomhliontacht CBL a chinntit i measc tradalaithe ar line
neamhchodnaithe a sholathraionn earrai agus seirbhisi digiteacha do chustaiméiri
Eireannacha. | measc phriomhchuspéiri na hoibre seo, ta clart gnéthai ar line a bhfuil leibhéal
ard gniomhaiochtai acu in Eirinn né a sholathraionn earrai ardluach/toirt iseal do mhargadh
na hEireann. Is é an aidhm na cinntiti go bhfuil na tradalaithe seo ar an eolas faoi agus
comhliontach lena gcuid dualgas CBL agus go bhfuil siad claraithe go héigeantach in Eirinn i
gcuinsi airithe. Le linn 2019, rinneadh praifilia ar bhreis agus 3,100 tradalaithe ar line agus bhi
thart ar 200 tradalaithe ar line claraithe le haghaidh CBL in Eirinn le breis CBL dearbhaithe pas
beag faoi €3 milliun acu.

Ta muid ag leanuint d’aghaidh réamhghniomhach a thabhairt ar dhuashlain na timpeallachta
idirnaisiunta canach, lena n-airitear iniachtai praghsala aistrithe rioscabhunaithe a
dhéanamh chomh maith le hidirghabhalacha eile comhliontachta praghsala aistrithe. Faoi
dheireadh 2019, bhi 24 iniuchadh praghsala aistrithe tosaithe againn, agus 7 gcinn diobh tugtha
chun criche le toradh €136,000 agus le teorainn €26.6 milliun ar chaillteanais tradala i gceist
(éifeacht chanach: €3.3 milliun). Chomh maith leis seo rinneadh measunuithe leasaithe Canach
Corparaide agus is ionann tuairim agus €144 millian agus iomlan na Canach Corparaide
gearrioctha a sainaithniodh. Ta formhor na measunuithe leasaithe faoi hachomharc faoi lathair.
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Faoi Alt 1086 den Acht Comhdhluite Canacha, 1997, forailtear go bhfoilseoidh na Coimisinéiri
loncaim Liosta Mainnitheoiri Canach in Iris Qifigiuil, laistigh de thri mhi tar éis dheireadh gach
raithe ina dtagtar ar shocraiochtai comhaontaithe né ina gcuireann na Cuirteanna Cinnti Piondis
i bhfeidhm. Is dispreagadh tabhachtach é seo inar dtroid in aghaidh na neamhchombhliontachta
canach. In 2019, comhaontaiodh socraiochtai canach, ar luach €58.7 milliun iad, le 186
cainiocdiri, agus foilsiodh iad. Tugtar sonrai na bhfoilseachan sin in 2019 i dTablai 14 agus 15,
lena n-airitear miondealu de réir raithe agus na hearnéalacha is coitianta a foilsiodh.

Usaid Sonrai, Faisnéise agus Anailisiocht

Baineann muid usaid as ar gcumas anailisiochta sonrai agus as ar gcorais measunaithe
riosca chun rioscai a aithint ar bhealach nios éifeachtai agus diriu air ar bhealach nios fearr,
agus chun tionchar ar gcuid gniomhaiochtai i leith an iompair comhliontachta a mheas. Ta
muid tiomanta d’'uasmhéadu a dhéanamh ar usaid sonrai agus anailisiocht agus cuir chuige
measunaithe riosca chun teagmhasacht, scéla agus suntasacht na neamhchomhliontachta a
shainaithint agus chun ar gcuid acmhainni a dhirit chun aghaidh a thabhairt go rathuil ar na
rioscai sin agus iad a sharu.

Cuireann an tAcht Comhdhluite Canacha, 1997 dualgas ar réimse leathan triu pairtithe,
faighteoiri marsantacha, comhlachtai Rialtais, instititidi airgeadais agus cinealacha airithe
idirghabhalaithe san aireamh, chun tuairisceain eolais a chur ar fail do na Coimisinéiri loncaim.
Go hionduil, is éard a thugtar sna tuairisceain a fhaightear na sonrai faoi iocaiochtai a dhéantar
né sécmhainni a choinnitear thar ceann cainiocéiri Eireannacha. Déanann muid bainistit
gniomhach ar an gcomhliontacht leis na riachtanais seo le cinntit go bhfaigheann muid eolas
cuimsitheach ardchaighdeain.

Déantar na sonrai a bhailitear i dtuairisceain triu pairti a mheaitseail lenar dtaifid agus
baintear usaid astu chun an méid seo a leanas a dhéanamh:

« cros-sheiceail a dhéanamh ar dhearbhuithe cainiocaoiri agus suil a chaitheamh ar aon
mhiréir le hathbhreithniu.

* iad siud nach dtiolacann a aithint agus a d’fhéadfadh a bheith fés i mbun gniomhaiochtai
tradala

. qmu isteach ar thionscadail shonracha chomhliontachta, mar shampla, cénaitheoiri
Eireannacha a fhaigheann ioncam 6 shécmhainni thar lear.

Ta muid ag baint usaid as eolas triu pairti nios minice chun tuairisceain canach ioncaim a
réamhlionadh. In 2019 rinne muid réamhlionadh ar bhreis agus 85,000 tuairiscean Canach
loncaim le faisnéis ar iocaiochtai déanta ag an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara,
réamhlionadh ar bhreis agus 81,000 le faisnéis ar thionontachtai claraithe leis an mBord um
Thiondntachtai Cénaithe, agus réamhlionadh ar bhreis agus 15,000 le faisnéis ar iocaiochtai
Cunaimh Tithiochta déanta ag udarais aitiula.

Baineann muid usaid fhorleathan as faisnéis triu pairti inar dtionscadail anailisiochta sonrai,
chomh maith le réimse foinsi eile sonrai de chuid na gCoimisinéiri loncaim. In 2019 rinne

muid athbhreithnit ar ar gcorais riosca IMAT, agus CBL Fiorama, rud a d’ioslaghdaigh lion na
n-idirghabhalacha ar chainiocoiri comhliontacha agus an t-ualach oibre ar ar bhfoireann, laghdu
measta 70% i gcas d’IMAT, agus 46% i gcas Riosca Fiorama CBL. Rinne muid anailis chomh
maith ar thorthai tionscadal comhliontachta chun sainaithint a dhéanamh ar thascairi riosca
fianaise-bhunaithe, rinne muid meastdireacht tionchair ar rogha tionscnamh comhliontachta
saoralai, agus thacaigh muid le forbairt uirlisi anailiseacha chun calaois CBL a bhrath agus
chun measunuithe riosca de réir earnala a dhéanamh.

Le hionstraimi éagsula dli, forailtear do Mhalarta Faisnéise (EOI) idir corais riartha canach.
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Usaideann muid an fhaisnéis seo chun imghabhail canach a bhrath agus a chosc agus chun
feidhmiu ceart na reachtaiochta canach naisiunta in Eirinn a chinntiu.

Ta reachtaiocht i bhfeidhm chun faisnéis faoi chuntais airgeadais a mhalartu go huathoibrioch,
lena n-airitear sonrai cuntais bainc agus sonrai infheistiochtai, le breis agus 100 dlinse.

In 2019, ghlac 91 dlinse san iomlan pairt sa mhalartu sonrai seo. Tugann sé seo faisnéis
duinn maidir le cuntais arna gcoinneail thar lear ag custaiméiri Eireannacha, agus déantar

an fhaisnéis sin a chrostagairt le tuairisceain chanach chun a chinntiu go bhfuiltear tar éis
sécmhainni agus ioncaim uile thar lear a dhearbhu, de réir mar is cui.

Ta sé de cheangal ar fhiontair mhoéra ilndisiunta (fiontair FMI) Tuarascail de réir Tire (TdT)

a thiolacadh ina dtugtar miondealu ar ioncam, brabuis, canacha agus tascairi eile ar
ghniomhaiochtai eacnamaiochta, i gcas gach dlinse canach ina ndéanann an gruapa FMI gné.
Tharla na chéad mhalartuithe sonrai TdT idir cérais riartha chanach i mi an Mheithimh 2018
agus baineann muid usaid as an bhfaisnéis seo mar bhonn eolais faoi mheasunachtai riosca
ardleibhéil maidir le praghsail aistrithe agus chun meastéireacht a dhéanamh ar rioscai eile a
bhaineann le BEPS. Is ar bhonn raithitil a mhalartaitear sonrai TdT. In 2019, mhalartaigh Eire
sonrai TdT le 61 dlinse.

De réir ar dtiomantais a chomhlionadh do thrédhearcacht canach idirnaisiunta agus i gcomhréir
le tionscnaimh AE agus OECD chun EOI idir idarais chanach a neartu i réimse na rialuithe
canach, chuir muid sonrai 118 tuairim ar fail in 2019.

Airitear le Canamh Frithphairteach malarti faisnéise a iarradh go sonrach idir Ballstait an AE
agus tiortha eile. Solathraionn agus baineann muid leas as cunamh frithphairteach tri
fhaisnéis den chineal seo a roinnt agus tri fhiosruithe comhoibriocha. In 2019, fuair muid 1,901
iarratas ar chunamh frithphairteach 6 thiortha eile agus rinne muid 672 iarratas den chineal
seo (féach Tabla 22).

Le linn 2019, rinne muid 25,411 Tuairisc ar Idirbhearta Amhrasta (tuairisci TIA) 6 instititidi
airgeadais agus comhlachtai eile ainmnithe a bhfuil ceanglas orthu faoin dli tuairisci mar sin a
dhéanamh. Scrudaitear agus usaidtear tuairisci TIA a fhaightear chun neamhchomhliontacht a
aithint agus aghaidh a thabhairt uirthi. In 2019, ba é €7.6 milliun an toradh ar idirghabhalacha
comhliontachta a raibh baint dhireach acu le tuairisci TIA. D’fhéadfadh an fiorthoradh 6
thuairisci TIA a bheith nios airde mar gheall go bhféadfadh an fhaisnéis a fuarthas a bheith mar
gné larnach de phraifil riosca an chainiocéra aonair agus d’fhéadfadh cur le haon toradh breise
a fhaightear.

Diriu agus Cur Isteach ar Ghniomhaiochtai sa Scathgheilleagar

Mar fhianaise ar ar dtiomantas dushlan a chur roimh gach cineal gniomhaiochta
scathgheilleagair agus chun srian a chur le deiseanna chun imghabhail canach agus dleachta
lan-toiliuil a dhéanamh, reachtaladh réimse leathan idirghabhalacha a dhirionn ar an gcalaois,
tradail aindleathach, smuigleail agus coiritlacht eagraithe.

Ta an tAonad Comh-Imscruduithe (ACI) ag leanuint d’ionchur suntasach a thabhairt dar
straitéis fhoriomlan idirghabhalacha agus dirionn ar ghniomhaiochtai scathgheilleagair.
Reachtalann oifigigh an ACI idir oibriochtai ‘aonair’ de chuid na gCoimisinéiri loncaim, agus
oibrionn go han-éifeachtach le hoifigigh de chuid an Aonaid Imscruduithe Speisialta (AIS) sa
Roinn Gnoéthai Fostaiochta agus Coimirce Sadisialai (RGFCS), agus nuair a theastaionn sna
cuinsi, leis an gCoimisiiin um Chaidreamh san Ait Oibre (CCAQ) chun aghaidh a thabhairt ar
réimsi imni coiteanna, thar réimse earnalacha sa gheilleagar. Earnail amhain is ea an earnail
togala.

In 2019, thug oifigigh an ACI, mar aon le baill foirne eile sna Coimisinéiri loncaim, 829
cuairt neamhspleacha ar laithreain tdgala, chuir agallamh ar 3,476 conraitheoiri, fo-
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chonraitheoiri agus fostaithe ar na laithreain chun iad a chur ar an eolas maidir lena ndualgais
chomhliontachta agus reachtula eile. Chomh maith leis sin thug siad 844 cuairt eile ar laithreadin
tégala i gcomhar leis an RGFCS né CCAOQ, agus 39 cuairt san aireamh leis an da eagraiocht
araon agus cuireadh 3,176 duine eile faoi agallamh.

Mar thoradh ar na gniomhaiochtai seo, claraiodh 297 duine mar fhostaithe nua faoin gcéras
IMAT agus athrangaiodh 97 fo-chonraitheoiri eile mar fhostaithe.

Ta muid ag leanuint de bhearta a fhorbairt chun an riosca calaoise CBL a chomhrac agus de
dhul i mbun caidrimh le gniomhaireachtai agus féraim idirnaisiunta, lena n-airitear EUROFISC
agus Eagraiocht Idirndisiunta na gCéras Riartha Canach (IOTA) chun eolas a roinnt i ndail le
treochtai ag teacht chun cinn agus an dea-chleachtas. Gné thabhachtach i mbainistiu riosca na
an comhoibriu déthaobhach le Ballstait ar ghniomhaiochtai calaociseacha trasteorann CBL.

In 2019, d’fheabhsaigh muid ar gcumas anailise i gcas riosca CBL a aithint agus casanna a
roghnu. Chomh maith leis seo, gineadh measunuithe sa bhreis ar €16 milliun mar gheall ar ar
bhfécas ar chur isteach ar ghniomhaiochtai calaociseacha CBL, agus cuireadh 41 clarichan
CBL ar ceal go héigeantach sa chas go raibh tascairi ann de ghniomhaiochtai calaoiseacha.
Chuir muid fégra ar 244 solathraithe eachtracha gan na tradalaithe ud lena CBL curtha ar ceal a
sholathar.

| gcas drugai rialaithe a bheartaitear iad a smuigleail, n6 a iomp0ortail isteach sa Stat n6 a
easportail amach as an Stat go neamhdhleathach, ta priomhfhreagracht orainn na drugai
rialaithe sin a chosc, a bhrath, a idircheapadh agus a urghabhail. Tacaionn ar straitéis
drugai le straitéis naisiunta drugai na hEireann, is é sin Diobhéil a Laghdu, ag Tact leis an
Athshlanu: Freagra sléinte-bunaithe ar Gsaid drugai agus alcéil in Eirinn 2017-2025. ©

Baineann muid usaid as cur chuige rioscabhunaithe chun priomh-gheallsealbhdiri a shainaithint
taobh istigh de na snaitheanna éagsula den slabhra solathair do dhrugai neamhdhleathacha,
agus réimse beart agus idirghabhalacha a thionscnamh, lena n-airitear oibriochtai
idirghniomhaireachta chun deireadh a chur leis na croi-shlabhrai solathair. San aireamh sa chur
chuige rioscabhunaithe seo, ta forbairt agus usaid faisnéise i gcomhar le pairtithe idirnaisiunta
forfheidhmithe dli.

Oibrionn muid go dluth leis an nGarda Siochana, go hairithe le Biur6é an Gharda Siochana um
Dhrugai agus Coireacht Eagraithe, i gcomhfhiosruithe agus comhoibriochtai. Ghlacamar pairt
i 19 oibriochtai mar iad i rith na bliana. Gabhadh ar 45 duine mar thoradh ar 68 seachadadh
comhimeachtai rialaithe leis an nGarda Siochana agus ta na casanna seo leis an SIP faoi
lathair. Oibrionn muid go dlath chomh maith leis an Udaras Rialéla Tairgi Slainte, leis an
tSeirbhis Chabhlaigh, agus le comhlachtai idirnaisiunta amhail an tlonad um Oibriochtai

agus Anailis Mhuiri-Tamhsuanaigh (MAOC-N) i Liospdin, Europol, Interpol, an Eagraiocht
Dhomhanda Custam agus gniomhaireachtai forfheidhmithe dli i dtiortha eile.

Le linn 2019, rinne muid breis agus 10,279 urghabhail arb ionann é agus 3,229kg de dhrugai,
ar luach measta de nios mé na €23.63 milliun (Tabla 16).

& http://www.drugs.ie/downloadDocs/2017/ReducingHarmSupportingRecovery2017_2025.pdf
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lomportail cannabais luibhe ag dronga coireachta eagraithe

| mi Eandir 2019, bhraitheadh tuairim is 35kg de channabas luibhe ar neasluach €700,000 i mBaile Atha Cliath a bhi
coinsinithe d’aitreabh trachtala i mBéal Feirste. Ba muid a thionscain go ndéanfai seachadadh rialaithe mar chuid
d’oibriocht de Thascfhérsa na nGniomhaireachtai Comhphairteacha Trasteorann. Braitheadh 10kg eile de channabas
luibhe mar chuid de sheachadadh rialaithe, agus in éineacht urghabhadh iomlan de 45kg sa chomhoibriocht seo ar
neasluach €900,000. Bhi sé de thoradh ar an oibriocht chomh maith gur gabhadh ceathrar i dTuaisceart Eireann.

Ta ceangal direach idir an urghabhail shuntasach seo ar dhrugai le roinnt iarrachtai rathdla in aghaidh drong
coireachta eagraithe (DCE) ata ag feidhmid i bPoblacht na hEireann agus i dTuaisceart Eireann araon. 0 thas 2019

i leith, an toradh ata air seo na go bhfuil braith shuntasacha eile déanta ar channabas luibhe i roinnt laithreacha i
gceantair Bhaile Atha Cliath, Cill Dara agus Baile Atha Luain. De bharr na n-imscrdduithe go dti seo ta cion coiritil
amhain tugtha. Gearradh pianbhreith tri bliana priosunachta ar an duine, agus an 18 mi dheireanacha ar fionrai ar an
gcoinnioll go bhfagfadh an duine an Stat agus gan teacht ar ais ar feadh 15 bliana.

De bharr idirghabhalacha dirithe mar chuid den imscridi go dti seo, rinneadh urghabhail ar thimpeall 90kg de
channabas luibhe a raibh neasluach €1.8 milliin air agus a bhain go direach leis an DCE idirnaisiunta seo. Ta ar
n-imscraduithe fos ar bun agus tri chomhoibriocht leandnach leis an gGarda Siochana agus gniomhaireachtai
idirndisinta eile forfheidhmidchain dli, ta muid ag obair i bpairt chun cur isteach tuilleadh ar ghniomhaiochtai
midhleathacha an DCE aitheanta seo.

98kgs de channabas luibhe gafa ag tradstoras in iarthar Bhaile Atha Cliath.

| mi an Mheithimh 2019, tar éis folaireamh 6n lonad Naisitnta Praifilithe, thionscain muid comhoibriocht leis an
nGarda Siochana a raibh sé de thoradh air gur braitheadh 98kg de channabas luibhe ar luach measta €1.9 milliun ag
tradstoras in eastét tionsclaioch in iarthar Bhaile Atha Cliath. Bhi sé de thoradh ar an seachadadh rialaithe seo gur
braitheadh na drugai, gur idircheapadh dha fheithicil agus gur gabhadh beirt. Creidtear go raibh na drugai beartaithe le
L haghaidh DCE bunaithe i dTuaisceart Eireann.
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An gradam Bonn don Bharr Feabhais — Larionad Oibriochtai agus Anailise Muiri

Andrew Ryan (ar chlé) agus Mick Gilligan ag searmanas MAOC-N i Liosp6in ar an 30
Deireadh Fémhair 2019

(Tamhshuanaigh)

Is éard até sa Larionad Qibriochtai agus Anailise Muiri (Tamhsuanaigh), (MAOC-N), na Eagraiocht Forfheidhmitchain
Dli idirnaisiunta bunaithe i Liospain. Is éard ata ann na pearsanta Forfheidhmithe DIi agus Mhileata 6 sheacht gcinn
de thiortha Eorpacha, Eire san &ireamh. Sanntar oifigeach de chuid na gCoimisinéiri loncaim agus comhalta den
Gharda Siochana go lanaimseartha mar oifigigh naisidnta idirchaidrimh don MAOC-N i Liospain. Is é rél an MAOC-N
na gainneail neamhdhleathach ar dhrugai ar an mhuir isteach san Eoraip. | mbliana, ba é an toradh ar chomhordu
idircheapadh lastas cdcaoin 6 Mheiriced Theas na go ndearnadh idirghabhalacha €1.8 billiin san iomlan 6 dhronga
coireachta eagraithe trasnaisiunta.

Gach bliain, bronnann an MAOC-N gradam, i bhfoirm boinn do dhaoine a léirigh dithracht as an ngnath don
chomhrac in aghaidh gainneail idirnaisitnta ar dhrugai.

Ag searmanas bronnta MAOC-N i Liospdin ar an 30 Deireadh Fomhair 2019, bronnadh Bonn don Bharr Feabhais de
chuid MAOC-N ar Andrew Ryan, an Bainisteoir Qibriochtai Muiri, Aonad Muiri na gCoimisinéiri loncaim i Ranndg na
gCustam agus ar Mick Gilligan, Priomhoifigeach Ranndg Imscraduithe agus lonchidiseamh na gCoimisinéiri loncaim.

Is Iéirii an-dearfach iad na Boinn don Bharr Feabhais de chuid MAOC-N ar an ionchur idirndisitinta ata ag na
Coimisinéiri loncaim ar an gcomhrac in aghaidh na gainneala idirnaisitinta ar dhrugai.
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Is é an straitéis ata againn chun dul i ngleic leis an tradail neamhdhleathach tobac na diriu
ar gach céim den slabhra solathair. Is éard ata i gceist leis seo na smuigleail, daileadh agus
diol tairgi tobac aindleathacha a aithint agus diriu orthu. An sprioc ata againn na na tairgi
aindleathacha a urghabhail agus, nuair is féidir, iad siud ata freagrach as a ionchuiseamh. San
aireamh leis an stratéis ilgnéitheach seo ta an méid seo:

* anailis a dhéanamh ar chineal agus méid na faidhbe
+ faisnéis a fhorbairt agus a roinnt ar bhonn naisiunta agus idirnaisiunta

+ teicneolaiocht anailisiochta, phraifilithe agus bhraith a Uusaid chun lastais, feithicli,
bagaiste agus pacaisti poist a shainaithint agus a scagadh d’fhonn an solathar tairgi tobac
aindleathacha a idircheapadh

+ cinntit go mbaintear an usaid is fearr as acmhainni ag pointi iomportala agus laistigh den
tir.

Ta gné trasnaisiunta agus trasteorann ag baint le moran de na gniomhaiochtai coiriula seo
agus, in éineacht le comhoibriu leanunach leis an nGarda Siochana sa réimse seo, oibrionn
muid go dluth lenar gcomhghleacaithe i ndlinsi agus comhlachtai eile, lena n-airitear an Oifig
Eorpach Frith-Chalaoise (OLAF), Europol agus an Eagraiocht Dhomhanda Custam (WCO).

In 2019 thionscain muid Tionscadal Naisitunta Tobac chun diriu isteach orthu siud pairteach
in iomportail, daileadh agus miondiol tairgi tobac aindleathacha chomh maith leo siud ata

ag eascu na tradala aindleathai seo. Ba € an toradh ar ar ngniomhaiochtai dirithe na gur
urghabhadh breis agus 13 milliun toitin aindleathacha agus 3,534kg tobac, a bhfuil luach de
bhreis agus €10.6 milliun in éineacht orthu.

Sa Suirbhé Taighde ar Thairgi Neamhdhleathacha Tobac, 2019, arna reachtail ag Ipsos/MRBI
thar ceann na gCoimisinéiri loncaim agus Oifig Naisiunta Fheidhmeannacht na Seirbhise
Slainte um Rialu Tobac, rangaitear mar neamhdhleathach 15% de phacai toitini i seilbh caiteoiri
tobac agus go raibh 9% eile de na pacai dleathacha le dleacht-ioctha neamh-Eireannach

(a cheannaitear go dleathach thar lear de ghnath). Fuarthas sa suirbhé go bhfuil 12% de na
pacai ‘rolladh do chuid féin’ i seilbh lucht caite tobac ina bpacai neamhdhleathacha, agus

ta 7% eile diobh ina bpacai dleathacha dleacht-ioctha neamh-Eireannacha. | gcomparaid le
2018 ta méadu beag i sciar an mhargaidh neamhdhleathaigh toitini. | gcas pacai ‘rolladh do
chuid féin’, afach, meastar go bhfuil laghdu suntasach 6 21% tagtha ar an sciar den mhargadh
neamhdhleathach. Ta an laghdu seo ag teacht sna salai ar mhéadu ar mhéid an tsuirbhé in
2019. Ta torthai an tsuirbhé foilsithe ar shuiomh idirlin na gCoimisinéiri loncaim ar https://www.
revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/research/surveys/tobacco-consumption-
survey/index.aspx. Ta muid ag leanuint ar aghaidh de bheith réamhghniomhach sa chomhrac in
aghaidh calaois tobac.

. .. s . . )
Aimsiu monarchan toitini gochumtha

| mi an Mharta 2019, reachtail oifigigh dar gcuid, mar aon le comhaltai den Gharda Siochana, comhoibriocht a raibh
cuardach ar aonad tionsclaioch i nDroichead an Chnoic, Contae LU mar chuid de. Ar an aitreabh seo, fuarthas go

raibh monarcha toitini gochumtha 6 cheann go ceann ar scéla trachtala & bund. Urghabhadh innealra chun na toitini a
thairgeadh agus a phacail, mar aon le habhar neamhthobac amhail pacaistiu toitini, paipéar toitini, scagairi toitini agus
filltedin ceallafain. Cé nach raibh an tairgeadh tosaithe, urghabhadh 33 tona de thobac amh a bhféadtar 33 millitn toitin
ar a laghad a dhéanamh as. Aimsiodh monarcha buidéalaithe alcdil chomh maith agus tarraingiodh dna chéile é ar an
lathair.

Cur isteach ar an slabhra solathair tobac aindleathaigh

In 2019, ba é an toradh ar ar n-imscrdduithe ar an slabhra solathair tairgi tobac aindleathacha na gur sainaithniodh

smuigléir tobac, daileoir agus dioltéir tairgi aindleathacha tobac i gContae Loch Garman. Ag eascairt ¢ roinnt cuardach

ar aitribh, urghabhadh 38,000 toitin agus 26kg de thobac. Ta ionchliseamh ar na daoine i gceist ar feitheamh faoi
lathair.

A
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| mi na Bealtaine 2019, sheol muid stampa nua canach tobac, rud a thainig in ait an stampa

a bhi in usaid 6 2015 i leith. Ta an stampa canach tobac mar chuid dar straitéis nios forleithne
chun an solathar agus diol toitini neamhdhleathacha a chomhrac agus feabhsaionn sé ar
gcumas dul i ngleic le gniomhaiochtai coiriula sa réimse seo. Mar gheall ar fheabhsuithe sa
teicneolaiocht, td dearadh nua ar an stampa agus ta gnéithe iomadula casta slandala ann

chun cosaint a thabhairt in aghaidh an ghéchumtha agus na tradala aindleathai. Leis na
gnéithe nualacha slandala teicneolaiochta seo in usaid, féadann ar n-oifigigh fiora go bhfuil

an stampa ina stampa firinneach agus stampa géochumtha a shainaithint i bhfioram. Agus an
stampa canach seo ar thairgi tobac, tugtar dearbhu do thomhaltéiri gur iocadh cain ar an tairge
ata ceannaithe acu, agus da réir go bhfuil an tradail dhlisteanach agus faltais an Statchiste &
gcosaint. Ta an stampa canach rithabhachtach do bhailiu na Canach ar Thairgi Tobac ar thoitini
agus tobac minghearrtha agus cuireann sé ar chumas an phobail idirdhealu a dhéanamh idir an
tairge smuigleailte agus an tairge ar iocadh dleacht ina leith. Ta sé seo tdbhachtach mar gheall
go bhfuil an chuid is mé de dhaoine comhliontach 6 thaobh canach agus nach mian leo tacu le
neamhchomhliontacht agus gniomhaiochtai neamhdhleathacha. Sa chas nach bhfuil stampa
canach ar phaca toitini né ar phaca tobac minghearrtha ata beartaithe le haghaidh miondiola in
Eirinn, beidh an tairge faoi réir urghabhala.

Corais Inrianaitheachta agus Gnéithe Slandala do Thairgi Tobac

Forailtear le Treoir 2014 an AE um Thairgi Tobac (Treoir 2014/40 6n AE) go dtabharfai isteach coras ‘inrianaitheachta’
mar aon le ‘gné slandala’ do thairgi tobac a sholathraitear ar mhargai an AE. Le gné na ‘hinrianaitheachta’, iarrtar go
marcalfai ‘aitheantdir uathtil’ ar gach tairge toitin agus gach tairge rolladh do chuid féin agus a thairgtear san AE nd

a iomportailtear isteach san AE 6n 20 Bealtaine 2019. Ag gach céim sa slabhra solathair tairgi tobac dlisteanacha,
déanann an t-oibreoir eacnamaiochta i gceist (an t-iompdrtalai, an mérdhioltéir, an daileoir, srl) an marc seo, ar Maitris
Sonrai, né Cod QR nd DotCode é, a scanadh chomh fada leis an bpointe deireanach roimh an miondiol. Leis an ‘ngné
slandala’ seo, féadtar fiordheimhneacht aon tairge tobac a fhioru leis an stampa canach a Usaidtear mar an ngné
slandéla i méran ballstat AE, Eire san direamh.

D’oibrigh muid go dldth leis an Roinn Sléinte agus le Coimisitin an AE (DG SANTE) ar fheidhmit na ngnéithe
inrianaitheachta agus slandala do thairgi tobac in Eirinn. In 2018, ainmniodh na Coimisinéiri loncaim mar an Udaras
Innitil chun criocha feidhmeanna airithe sainithe faoin gcdras seo.

Thar 2019, thug muid faoi thionscadal chun na céimeanna riachtanacha a chur i gcrich chun na feidhmeanna seo a
fheidhmid. Ina measc seo bhi:

- an t-eisitheoir aitheantais a cheapadh don chéras inrianaitheachta in Eirinn

- comhordud a dhéanamh thar thréimhse naoi mi ar thabhairt isteach an phroisis eisitna aitheantais ag tairgeoiri /
iomportalaithe tairgi tobac

- stampa canach sonrach a cheadu le hisaid mar ghné slandala le haghaidh tairgi tobac saor 6 dhleacht

- cinntit go raibh an t-eolas iarrtha uile ag iompadrtalaithe, mordhioltoiri, daileoiri agus ionadaithe miondiola chun
tacu le comhliontacht leis na corais seo.

On 20 Bealtaine 2019 i leith, cuirtear aitheantdir uathuil aitheantais agus gné slandala ar gach tairge toitin agus téirgi
rolladh do chuid féin a sholathraitear ar an margadh in Eirinn. Ta coras i bhfeidhm chun oibreoiri eacnamaiochta san
earnail tobac in Eirinn a chlard, ta marcail chui & déanamh ar thirgi tobac a thagann isteach sa Stat agus t4 siad &
scanadh de réir mar a bhogtar trid an slabhra solathair iad. lompraionn na tairgeoiri tobac agus na hiompértalaithe na
costais.

Le tabhairt isteach an chdrais inrianaitheachta ar bhonn uile-AE, bhiothas in ann stor sonrai uile-AE a chruthd trina

mhéadofar caighdean na faisnéise ata ar fail ar an slabhra dlisteanach tairgi tobac ar gach margadh san AE. Leis an

gcoras inrianaitheachta, beidh tdarais i ngach ballstat in ann monatdireacht a dnéanamh ar ghluaiseachtai tobac agus

measunu a dhéanamh ar aon luaineachtai gan choinne i solathar nd in atreoru tairgi on slabhra solathair dlisteanach.

Le himeacht ama, cuirfidh sé seo faisnéis ar fail chun cabhrd le himscraduithe ar an tobac midhleathach in Eirinn agus
L i mballstait eile an AE.
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In 2019, bhi méadu i lion na n-urghabhalacha méra ar alcél aindleathach ag ar
bpriomhchalafoirt agus aerfoirt. Bhi sé seo amhlaidh mar gheall ar an méadu sa chomhoibriu
agus malarty faisnéise idir Eire agus Ballstait eile an AE, i ndail le gluaiseacht tairgi idir banna-
thradstérais san AE. Urghabhadh iomlan de 543,194 litear alcdil ar luach measta €3.3 milliun
le linn 2019. Is ionann é seo agus méadu beagnach 700% i gcainniocht an alcail aindleathaigh
nuair a dhéantar comparaid le 2018.

Chomh maith, ghlac Eire pairt i roinnt oibriochtai ilnaisitnta le Ballstait eile, ag dirit isteach ar
ghluaiseachtai calaoiseacha tairgi alcail.

Bunaithe ar an bhfianaise go dti seo, t&4 muid sasta go bhfuil ar straitéis fhoriomlan an-
éifeachtach 6 thaobh an tradail aindleathach i dtairgi breosla a chomhrac. In 2019,ni
dhearna muid aon sciurlanna breosla a bhrath ach ta muid ag leanuint de bheith ar an airdeall
go hairithe i ndail le treochtai ag teacht chun cinn agus bagairti sa réimse seo. Tar éis anailis ar
riosca agus ar an slabhra solathair, thionscain muid Tionscadal Naisiunta Ola Mianra in 2019
agus sainaithniodh 224 tradalaithe le haghaidh idirghabhala. Chomh maith leis sin, roghnaiodh
25 tradalaithe ola a dhéanann tradail i mbreoslai soladacha chomh maith, le haghaidh
idirghabhala mar chuid den tionscadal seo. Leanfar le hobair ar an tionscadal amach uaidh
2019.

In 2019, reachtail muid an Clar Naisiunta Samplala Randamai an athuair, agus tastail déanta
againn ar 123 tradalaithe ceadunaithe breosla agus 109 tradalaithe san earnail iompair.
Léiriodh fianaise sa chlar seo go raibh breosla sciurtha a dhiol ag 2 cheann de na 123 ionad
miondiola a ndearnadh tastail orthu. Fuarthas fianaise ar mhi-usaid breosla ar rata laghdaithe
in 1 cheann de na tradalaithe san earnail iompair a ndearnadh tastail orthu. Léiritear i dtorthai
an chlair samplala seo gur fanach a dhioltar breosla aindleathach go cérasach tri ionaid
mhiondiola agus a Usaidtear € san earnail iompair, ach ni léiriu € sin go bhfuil diothu iomlan
déanta ar an tradail aindleathach i mbreosla. Ta torthai an chlair samplala foilsithe sa rannan
Taighde ar shuiomh idirlin na gCoimisinéiri loncaim ar https://www.revenue.ie/ga/corporate/
information-about-revenue/research/research-reports/excise-and-vat.aspx.

Faoi fhoralacha urghabhala airgid thirim san Acht um Fhaltais 6 Choireacht (arna leasu),
2005, coinnionn muid suimeanna airgid de €10,000 n6 nios mor a bhfuiltear ina amhras gur
faltais 6 ghniomhaiochtai coiriula iad, n6 ata beartaithe lena n-aghaidh. Nuair a choinnitear
airgead tirim, le ceadu 6 na Cuirteanna, reachtailtear imscrudu cuimsitheach d’fhonn an
t-airgead a fhorghéilleadh don Stat, nuair is cui. In 2019, fuair na Coimisinéiri loncaim ceadu
Cuirte in 52 cas ar bhain luach €809,896 i suimeanna airgid thirim leo a imscrudu (Tabla 19).

| gcasanna inar bunaiodh naisc leis an gchoiriulacht, rinneamar iarratas chun na Cuirte chun
ordu forghéillte a fhail. Le linn 2019, cheadaigh na Cuirteanna orduithe forghéillte maidir le 37
cas urghabhala coiriula airgid thirim, ar luach €587,367 milliun iad (Tabla 19).
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Coinneadil airgid thirim €177,330

Ar an 6 1il 2019, choinnigh oifigigh in Aerfort Bhaile Atha Cliath €177,330 in airgead tirim de chuid naisiunach
den Afraic Theas a bhi ag taisteal amach go Diisseldorf. Bhi an chuid is md den airgead tirim & cheilt i mbagaiste
seiceailte isteach na daoine i gceist, is € sin €15,000 i mbearta folusphacailte. Ta imscradu ar bun faoi lathair, a
bhfuil comhlachtai agus gniomhaireachtai naisiunta agus idirndisitnta araon pairteach ann, d’fhonn an t-airgead a
fhorghéilleadh don Stat.

Forghéilleadh airgid tirim de bhreis agus €50,000

Ar an 16 Deireadh Fémhair 2019, rinneadh iarratas i gCuirt Choiritiil Chuarda Bhaile Atha Cliath ar fhorghéilleadh i ndail
le €50,590 a d’urghabh oifigigh in Aerfort Bhaile Atha Cliath ar an 13 Me&n Fomhair 2013 6 dhuine a bhi ar ti bordail
ar eitilt go dti an Bhruiséil. Aimsiodh tuairim is €44,000 den airgead tirim mbagaiste seicedilte isteach an phaisinéara,
agus an t-iarmhéid a iompar aige féin. Urghabhadh an t-airgead tirim mar gheall go rabhthas in amhras gur faltas
coire a bhi ann nd go raibh sé beartaithe é a Usaid in iompar coiritil. D’aitigh an duine sa Chuirt gur thug sé cuairt ar
Bhaile Atha Cliath chun scrudu a dhéanamh ar aitreabh gné custaiméiri de chuid a chomhlachta bunaithe sa Bheilg,
agus le linn na cuairte sin fuair sé iocaiochtai in airgead tirim le haghaidh lastais roimhe seo d’earrai chuig custaiméiri
bunaithe in Eirinn. Bréagnu ar an diteamh seo ba ea an fhianaise a chur an Stat ar fail agus nior ghlac an Chuirt leis an
aiteamh. Ar deireadh, chinn an Chuirt, ba dhoichi gur faltais choire é an t-airgead tirim, agus/n6 go raibh sé beartaithe
L é a Usaid in iompar coiritil agus rinne ordd é a fhorghéilleadh don Statchiste.

)

Ta forail sna Rialachain an AE dar ngniomhaiochtai in aghaidh earrai géchumtha, bréagacha
né bradacha. Déanaimid braith rialta ar earrai gochumtha ag calafoirt, aerfoirt agus moil phoist
na tire mar thoradh ar phraifiliu riosca. Déantar méran de na hearrai géchumtha a bhraitear
agus a choinnitear a idircheapadh i moil phoist n6 cuiréara, agus iad seolta chuig daoine a
cheannaigh iad ar an idirlin. O am go ham, braitear coinsineachtai nios mé i dtaisceadain
loingseoireachta mar thoradh ar fthaisnéis agus praéifiliu riosca.

Le linn 2019, bhraith muid 61,483 earra gochumtha amhrasta ar luach breis agus €5
milliun. | measc raon na n-earrai géchumtha a urghabhadh, ta earrai leictreonacha,
cosmaidi, foin phocaloiriuinti, éadai agus seodra, agus is 6n tSin agus 6n Tuirc a thagann
an chuid is mo diobh.

Cothromaiocht, trédhearcacht agus éifeachtacht a chinntiu

Ta sé tabhachtach duinn go gcinntionn muid go bhfuil an céras custam cothrom, trédhearcach
agus éifeachtach. Chun torthai canach a chosaint agus chun cothroime an chérais canach

a chaomhnu, sainaithnionn agus cuireann muid dushlan go réamhghniomhach roimh
scéimeanna seachanta canach agus roimh an reachtaiocht, faoisimh agus liuntais eile a
usaid ar bhealach seachas an bealach ata beartaithe. In 2019 socraiodh 127 cas seachanta
canach le toradh tuairim agus €29 milliun i gcain, us agus piondis. Chomh maith leis sin, ag
deireadh 2019, bhi dushlan gniomhach a chur againn roimh 469 cas ina raibh seachaint canach
fhéideartha iontu a bhain le 27 idirbheart. Ta samplai de dha idirbheart ata a fhiosru leagtha
amach thios.
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Seachaint Canach - caillteanais tradala

Bunaiodh 27 sindeacait san iomlan, agus bhi gach ceann diobh pairteach i sdcmhainni airgeadais a fhail, lena
n-airitear comhlachtai in Qiledin Bhriotanacha na Maighdean. Ba é an toradh na go raibh caillteanas tradala inchurtha
i leith gach ceann de chomhaltai na sindeacaite, rud a d’said siad le frithaireamh in aghaidh foinsi eile ioncaim, agus
da réir a nochtadh do chain ar a n-ioncam a laghdu. Ar an iomlan t& 231 duine aonair sna 27 sindeacait. Ta muid

ag cur in aghaidh asbhainteacht na gcaillteanas sindeacaite agus ta measunuithe ginte againn i leith chomhaltai na
sindeacaite. Rinneadh achomharc ar na measunuithe seo da éis. Tar éis éisteacht triur comhaltai den sindeacait ag
an gCoimisitin um Achomhairc Chanach (TAC), rinneadh cinneadh i bhfabhar na gCoimisinéiri loncaim i mi na Nollag
2019. Ta achomharc chun na hArd-Chuirte taiscthe in aghaidh chinneadh an TAC. Go dti seo, ta socraiocht déanta i
leith 12 chas de na 231 cas agus dliteanais €1.8 milliiin i gceist leo.

Seachaint Canach - caillteanais chaipitil

Sna blianta 2007 go 2009, shainaithin muid 28 duine aonair a raibh gnéthachan suntasach déanta ag gach duine
diobh ar idirbheart caipiteal agus a d’éiligh caillteanas suntasach caipitil le frithaireamh in aghaidh an ghnéthachain.
Laghdaigh sé seo an dliteanas canach gnothachan caipititil a thainig anios ar an ngndéthachan suntasach seo

acu, agus laghdu iomlan déanta i roinnt casanna. Bhi neasluach €550 millitin ar iomlan na gcaillteanas caipitiuil

a gineadh. Chuir muid in aghaidh na caillteanais chaipitil a bheith incheadaithe, leis an reachtaiocht ginearalta

um fhrithsheachaint in Alt 811 den Acht Comhdhluite Canacha, 1997. Tionscnaiodh imeachtai Athbhreithnithe
Bhreithitinaigh in aghaidh na gCoimisinéiri loncaim agus rialaigh an Ard-Chdirt inar bhfabhar i mi na Samhna 2012.
Dheimhnigh an Chuirt Uachtarach an riali seo i mi an Mheithimh 2016. Caitheadh amach dushlan eile Athbhreithnithe
Bhreithitinaigh a rinne 15 de na daoine in 2019. Tathar ag suil leis go n-éistfidh an TAC roinnt de na casanna seo in
2020. Go dti seo, ta socraiocht déanta ag naonur de na 28 duine i leith dliteanais €36.4 milliin.

Mar thoradh ar aistriu Treoir DAC 6, ar an 1 Iuil 2020, tiocfaidh céras nochta éigeantaigh

i bhfeidhm i leith socruithe trasteorann a d’fhéadfai a usaid go féideartha le haghaidh
dianphleanail canach. San aireamh sa chéras nua ta riachtanas tuairiscithe “aisamhairc”, rud
a bheidh i bhfeidhm ar shocruithe intuairiscithe trasteorann, agus cuireadh an chéad céim i
bhfeidhm idir an 25 Meitheamh 2018 agus an 30 Meitheamh 2020.

Cuid larnach dar gcreat oibre foriomlan comhliontachta na an imghabhail eischésta a
shainaithint, diriu uirthi agus aghaidh a thabhairt uirthi. Gné bhunusach dar gcuid oibre
ina leith seo na an usaid is fearr a bhaint as na sonrai ar fad ata ar fail duinn chun an
neamhchomhliontacht a bhraith agus diriu uirthi. Folaionn sé seo sonrai a fhaightear faoi
shocruithe idirnaisiunta chun faisnéis a roinnt go huathoibrioch a usaidtear chun daoine

a shainaithint agus dul sa toir orthu, ar daoine iad a rinne iarracht cuntais, struchtuir né
sécmhainni eischésta a usaid chun a gcuid dualgas canach a imghabhail né a sheachaint.

In 2019, thug muid 104 idirghabhail chun criche ar chasanna a roghnaiodh tri usaid a bhaint
as faisnéis a fuarthas faoin Acht um Chomhliontacht Canach Cuntas Eachtrach (FATCA). Is
éard is FATCA ann na comhaontu roinnte faisnéise idir Eire agus Stait Aontaithe Mheiricea. Ba
€ an toradh a bhi ar na casanna seo na breis agus €2.2 milliin i gcain, us agus piondis agus
foilsiodh 10 gcinn de na 104 cas ar Liosta na Mainnitheoiri Canach.

Thionscain muid clair chomh maith in 2019 chun athbhreithnia a dhéanamh ar an bhfaisnéis a
fhaightear faoi na clair idirnaisiunta malartaithe faisnéise i leith riosca canach faoin Treoir um
Chomhoibrit Riarachain 1 (DAC 1) agus faoin Treoir um Chomhoibrit Riarachain 2 (DAC 2).

Tugann muid faoi imscruduithe nuair a thagann muid ar chasanna d’imghabhail canach agus
dleachta thromchuiseach, agus féachann muid leis na smachtbhannai iomlana dlithiuil ata ar
fail a fheidhmiua ar léirid iad ar a thromchuisi is ata an imghabhail i gceist.

In 2019, d’atreoraigh muid 14 cas d'imghabhail thromchuiseach amhrasta do Stiurthéir na
nlonchuiseamh Poibli chun féachaint le himeachtai coiriula. Sa tréimhse chéanna, thug
Stiurthoir na nlonchuiseamh Poibli treoir go dtionscnofai imeachtai coiriula in 8 gcas.
Chomh maith leis sin, daingniodh 15 chiontu i leith imghabhail thromchuiseach canach
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agus dleachta os comhair na gCuirteanna in 2019.

» Gearradh 8 gciontu i leith cionta tromchuiseacha canach. Gearradh pianbhreitheanna
coimeadta idir 16 mhi agus 2 bhliain i 5 cinn de chasanna. Cuireadh na pianbhreitheanna
ar fionrai i 3 cinn de na casanna sin, agus gearradh 240 uair an chloig de sheirbhis
phobail chomh maith in 2 cheann de na casanna sin. Gearradh iomlan de €2,500 i
bhfinealacha i 3 chas.

» Gearradh 7 gciontu i leith cionta tromchuiseacha dleachta. Gearradh pianbhreitheanna
coimeadta idir 9 mi agus 2 bhliain i 4 cinn de chasanna. Gearradh pianbhreith ar fionrai
iomlan in 1 chas amhain chomh maith le 240 uair an chloig de sheirbhis phobail. Cuireadh
an phianbhreith ar fionrai go pairteach in 2 cheann de na casanna seo. Gearradh iomlan
de €8,500 i bhfinedlacha i 3 chas.

Ag deireadh 2019, bhi 61 cas i leith imghabhail né calaois thromchuiseach faoi imscrudu agus
26 cas eile os comhair na gcuirteanna (Tabla 20).

Bailiu Fiachais
Chun maoiniu an Statchiste a chosaint agus chun ar misean a sheachadadh chun canacha
agus dleachtanna a bhailiu go céir agus go héifeachtuil agus rialuithe custam a fheidhmiu, ta

rithabhacht ag baint le bailiu éifeachtach fiachais, lena n-airitear meicniochtai forfheidmithe
laidre ach solubtha.

Ta ar struchtur bainistiochta casanna deighilte ar bhealach a fheabhsaionn ar gcumas ar
bhfreagra a oiriunu bunaithe ar iompar cainiocoiri agus cuireann sé solubthacht nios fearr ar fail
0 thaobh acmhainni bainistiochta fiachais na gCoimisinéiri loncaim a mheaitseail le riachtanais
ghno, rud a chuireann le torthai laidre comhliontachta. Agus fécas soiléir riosca in usaid againn,
ta clar struchturtha i bhfeidhm againn le cinntiu, i gcas gach cas atda neamhchomhliontach ar
aon bhealach, go ndéantar iad a scrudu agus go mbeadh siad faoi réir idirghabhail chui chun
an cas a thabhairt chun comhliontachta iomlaine sa tréimhse is giorra ama is féidir.

Leis an bhfeidhmchlar Seirbhisi Bainistithe Fiachais (DMS) a tugadh isteach i mi an Mharta
2019, forailtear do phrdaifiliu sofaisticiuil a dhéanamh ar chasanna agus cuireann sé breis
cumais ar fail le haghaidh gniomhaiochtai comhliontachta agus forfheidhmithe. Le forbairt an
DMS, ta athmhuanlu 6 bhonn agus feabhsu suntasach déanta ar ar gcumas bainistithe fiachais.
O seoladh &, ta an clar bainistithe fiachais & leathnu go sciobtha againn sa chaoi go bhfuil, 6
dheireadh mhi na Samhna 2019, stadas comhliontachta gach gno faoi réir athbhreithniu rialta.
Ciallaionn sé seo go bhfuil an cumas againn anois monatéireacht leanunach a dhéanamh ar
gach ceann de na 1.35 milliun clarachan gné.

Leis an gcumas méadaithe, in éineacht le struchtur casbhainistiochta nios solubtha agus
freagruil, féadfaidh muid ar bhfreagra d’iomar custaiméiri a chur in oiritint go sciobtha. Leis seo,
féadann cainiocéiri neamhchomhliontacha a bheith i dteagmhail linn ag trath nios luaithe. | gcas
iad siud a loiceann freagra a thabhairt, féadfaidh muid bogadh ar aghaidh go sciobtha chun
gniomh forfheidhmiuchain a thogail. Leis an méadu seo i ngniomhaiochtai forfheidhmiuchain,
lena n-airitear atreoraithe chuig sirriaim agus dlioddéiri seachtracha, tathar ag suil leis go mbeidh
méadu sna torthai rathula comhliontachta agus bailithe.

Tugann muid faoi réimse gniomhartha forfheidhmiuchan fiachais chun aisghabhail a dhéanamh
ar fhiachas canach, us san aireamh, sa chas go loiceann cainiocéir né gno cloi lena gcuid
dualgas ar bhealach sasuil i ndail leis an bhfiachas canach sin. Leagtar amach i dTablai 7, 8
agus 9 sonrai ar gclar forfheidhmithe bailithe agus staitistici docmhainneachta i leith 2019.
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Combhoibriu

Combhoibrimid go héifeachtuil le Ranna agus Gniomhaireachtai eile, go naisiunta agus go
hidirnaisiunta, chun an imghabhail canach den uile chineal a chomhrac, lena n-airitear calaois,
smuigléireacht agus cinealacha eile coiriulachta agus chun tacu le agus éascu a dhéanamh ar
an tradail dhlisteanach agus cuspairi rialala.

Combhoibriu Naisiunta
v/ Oibrionn muid go han-dluth leis an nGarda Siochana, leis an mBiuré um Shécmhainni

Coiriula, leis an tSeirbhis Chabhlaigh agus leis na Férsai Cosanta, agus cuireann
tacaiocht fhrithphairteach oibriochtuil, faisnéise agus abhair ar fail.

v Glacaimid pairt san Fhéram Maoirseachta ar Dhrugai, ata faoi threoir na Roinne Slainte,
agus a dhéanann maoirsiu ar fheidhmiu Straitéis Naisiunta an Rialtais maidir le Drugai
2017-2025.

v Téa ionadaithe againn ar an gCoiste Stiurtha Naisiunta um Fhorfheidhmiu Dramhaiola, faoi
choimirce na Roinne Cumarsaide, Gniomhaithe ar son na hAeraide agus Comhshaoil, a
éascaionn comhoibriu idir udarais phoibli i réimse an fhorfheidhmithe dramhaiola.

v Oibrionn ar nAonaid Chomh-Imscruduithe (aonaid ACI) go dluth le roinnt Roinn Rialtais
agus gniomhaireachtai eile, lena n-airitear Aonad na nimscruduithe Speisialta sa Roinn
Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Sodisialai agus leis an gCoimisiun um Chaidreamh san
Ait Oibre chun dul i ngleic le gniomhaiochtai sa scathgheilleagar, agus chun cur isteach
ar na gniomhaiochtai. Ta torthai suntasacha i gceist leis an gcomhoibriu éifeachtach agus
dirithe seo i dtéarmai monatéireacht a dhéanamh ar an gcomhliontacht le cain, ASPC
agus cearta oibrithe.

v Rinne muid comhordu ar fhorfheidhmiu agus idircheapadh tairgi toirmiscthe agus srianta
thar ceann ar gcomhghleacaithe sa Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara , in Udaras
Sabhailteachta Bia na hEireann, sa Roinn Post, Fiontar agus Nudlaiochta, san Udaras
Rialala Tairgi Slainte agus sa Choimisiun um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltoiri.

v Combhoibrionn muid le Cumann Bhaile Atha Cliath um Fhairithint ar Ainmhithe agus
gniomhaireachtai eile i ndail le tradail neamhdhleathach ainmhithe.

v Oibrionn muid i gcomhphairt leis an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara, le Udaras
Sabhailteacha Bia na hEireann agus le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte ar an Scéim
Tascaire Gheografaigh don Fhuisce agus don Phoitin Eireannach.

v Oibrionn muid go dluth leis an Roinn Slainte chun an inrianaitheacht agus coérais gnéithe
slandala a thabhairt isteach do thairgi tobac faoi mhi na Bealtaine 2019, mar a iarrtar faoi
dhli an AE.

v Bhi ionchur againn ar obair an Ghrupa Oibre Idir-Rannach ar Cearrbhachas a raibh an
Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais ina cathaoirleach air (RDCC). Bunaiodh an
grupa seo d’thonn athbhreithnit a dhéanamh ar na saincheisteanna beartais a bhaineann
leis an reachtaiocht nua molta chun an earnail cearrbhachais a rialail, agus cludaionn
sé geallghlacadoireacht, cluichi, crannchuir, siamsaiocht agus gniomhaiochtai eile
bainteacha. Foilsiodh tuarascail an ghrupa i mi an Mharta 2019. Chomh maith leis sin
ghlac muid pairt i seiminear da éis sin i mi na Bealtaine 2019 arna reachtail ag an Roinn
Dli agus Cirt agus Comhionannais maidir leis an gceadunuchan agus rialail amach anseo
ar an gcearrbhachas in Eirinn.

Combhoibriu Idirnaisiunta
v/ Oibrionn muid go han-dluth le méran comhlachtai agus gniomhaireachtai idirnaisiunta
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agus glacann muid pairt i nGrupa Oibre an AE um Chomhoibrit Custam. Ta oifigigh tugtha
ar iasacht againn do EUROPOL sa Haig, Ambasaid na hEireann sa Riocht Aontaithe, agus
san lonad Oibriochtai Anailise Muiri-Tamhsuanaigh (MAOC-N) ata bunaithe i Liospain.

In 2019, is i Eire an Cathaoirleach ar an mBord Feidhmeannach in MAOC-N agus ta
oifigeach sinsearach de chuid na gCoimisinéiri loncaim ag feidhmia mar ionadai sa rél
seo. Faoin gcomhoibriu fadréimseach seo, forailtear do rochtain ar ghniomhaireachtai
naisiunta forfheidhmithe dli agus seirbhisi custam i mBallstait eile agus i dtuilleadh
aiteanna nach iad.

v Ghlacamar pairt i roinnt clar faoin gClar Oibre lldisciplineach Eorpach i gCoinne Bagairti
Coiriula, arna bhainistiu ag Europol agus arna chomhordu ag an leibhéal naisiunta ag an
nGarda Siochana.

v Glacann muid pairt ghniomhach i ngniomhaiochtai na hEagraiochta Domhanda Custam,
ata dirithe ar dhul i ngleic leis na bagairti a thagann 6 chalaois agus smuigléireacht.

v Oibrionn muid ar bhonn comhthaite leis an Udaras Rialala Tairgi Slainte agus leis an
nGarda Siochana i réimse an fhorfheidhmiuchain cégais aindleathacha agus, ar cuireadh
on WCO, thug muid cur i lathair mionsonraithe ar ar gcomhoibriu idirghniomhaireachta sa
réimse seo ag comhdhail Pangea (Cdgais Aindleathacha) sa Bhruiséil a raibh toscairi 6 48
tir i Iathair ann agus raon gniomhaireachtai forfheidhmiuachain dli.

v Oibrionn muid go dluth leis an Oifig Eorpach Frith-Chalaoise, agus roinneann faisnéis
agus eolas agus déanann imscrudu ar mhirialtachtai lena mbaineann imghabhail
dleachta ar iomportalacha isteach san AE, lena n-airitear taraif choiteann custam, dleacht
frithdhumpala agus dleacht frithchuitimh.

v Ghlac muid pairt i sainghrupa Choimisiun an Aontais Eorpaigh maidir leis an gcomhrac i
gcoinne tradail neamhdhleathach tobac, arna bhunu i mi na Bealtaine 2017.

v/ Oibrionn muid go dluth le Her Majesty’s Revenue and Customs (HMRC) agus le
gniomhaireachtai eile um fhorfheidhmiu dli i dTuaisceart Eireann. Is ar réimse na calaoise
fioscai is mo a thugann an Tascfhorsa Idirghniomhaireachta trasdhlinse aird, a bunaiodh
faoin gComhaontu um Thus Nua. Faoin gcreat seo, oibrionn muid le Seirbhis Pdilineachta
Thuaisceart Eireann, an Garda Siochana, HMRC, an Bitré um Shocmhainni Coiritla,
agus an Ghniomhaireacht Naisiunta Coiriulachta.

v Taimid ar cheann de na priomhphairtithe ag an gComhdhail Bhliantuil um Choiriulacht
Trasteorann, ar imeacht chomhoibrioch i idir ionadaithe na ngniomhaireachtai
forfheidhmithe dli agus eagraiochtai gaolmhara i réimse an chomhraic in aghaidh na
coiriulachta eagraithe ar an data thaobh den teorainn.

v Oibrionn muid go dluth leis an Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais (RDCC) i ndail
le feidhmiu na Treorach 6n AE um Thaifid Ainmneacha Paisinéiri, rud a chabhraionn le
cionta sceimhlitheoireachta agus coiriulacht thromchuiseach a chosc, a bhrath, a imscrudu
agus a ionchtiseamh. Mar Udaras Inniuil faoin Treoir seo, ta baill foirne tugtha ar iasacht
againn don Aonad Faisnéise Paisinéiri Eireannacha san RDCC.

v/ Ta muid ag leanuint orainn de bheith i mbun caidrimh le Coimisiun an AE agus le Ballstait
eile AE ar fheidhmiu leanunach na gcoras Inrianaitheachta agus Gnéithe Slandala do
thairgi tobac, mar a iarrtar faoi dhli an AE. Rinne muid maoirseacht ar thabhairt isteach na
gcéras seo le héifeacht 6 Bhealtaine 2019.

v Ghlac muid pairt, in éineacht leis an Roinn Airgeadais, i gcomhraite Ghrupa Oibre
Chombhairle an AE ar roinnt moltai reachtula i ndail le struchtur na gcanacha alcéil agus
leis an gcreat oibre dlithiuil ginearalta don dleacht mhail. Thangthas ar chomhaontu ag
leibhéal an AE ar an Treoir ghinearalta Mhail go déanach in 2019.
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Meastoireacht ar Bhearta Comhliontachta Buiséid

Bhi mir faoi “bearta comhliontachta” i mBuiséad 2018 agus Buiséad 2019 i measc na n-athruithe don pholasai
canachais. Bhi tuar leis ag am an da Bhuiséid go mbeadh toradh €100 breise don Statchiste in 2019 as na bearta ginte
ioncaim seo, agus €50 milliin eile in 2019.

Té taighde foilsithe ag na Coimisinéiri loncaim ina bhfuil luachail déanta ar an toradh 6 na bearta seo sa da bhliain. Cé
nach bhfuil sé indéanta a dtionchar a dheighilt go criochnaitheach 6 ghniomhartha eile a rinne na Coimisinéiri loncaim,
0 athruithe iompair ag cainiocoiri agus 6 ghniomhaiochtai ginearalta eacnamaiochta, déanann an anailis measunu ar
an tionchar is déchula agus tugann le fios torthai a bheadh réastnach a chur i leith na mbeart.

Léiritear san anailis seo gur saraiodh an sprioc fhoriomlan €100 millitin 6 Bhuiséad 2018, agus tathar ag suil le toradh
breise amach anseo mar gheall ar naduar fadtéarmach na n-infheistiochtai seo.

Léiritear an méid seo san anailis ar na comhchodanna aonair de bhearta Bhuiséad 2018.

- Mar thoradh ar bhearta na gCoimisinéiri loncaim roimh thabhairt isteach an Nua-Aoisithe IMAT, bailiodh €53.8
milliun breise ar a laghad i gCain loncaim go direach 6 fhostoiri in 2018. Bhi barrachas €290 milliin sa Chain
loncaim IMAT in 2018. Fi mura raibh ach €23 millitin de seo (deichiu den bharrachas, llide an toradh breise
direach) inchurtha i leith an Nua-Aoisithe IMAT, in éineacht leis an €53.8 millitin, séraionn sé seo an sprioc €50
milliun 6 Bhuiséad 2018 le haghaidh an bhirt seo.

- Mar thoradh ar ghniomhaiochtai na gCoimisinéiri loncaim, bailiodh €7.8 milliin breise i CBL 6 ghnéthai cian-
diolachdin in 2018. Mar thoradh ar straitéis na gCoimisinéiri loncaim comhliontacht riomhthrachtala a fheabhsu, ta
méadu €25.5 milliun tagtha ar fhaltais CBL. Ta sé seo beagainin faoin sprioc €30 milliun 6 Bhuiséad 2018 i leith an
bhirt seo.

- Bhi méadu €3.3 millidn i bhfaltais in 2018 inchurtha go direach i leith ghniomhaiochtai na gCoimisinéiri loncaim
maidir le frithsheachaint agus praghsail aistrithe. Bhi coigiltis sa bhreis ar €20 milliun thar sprioc Bhuiséad 2018 i
leith an bhirt seo ann mar gheall ar chasanna eile comhliontachta agus obair idirnaisiunta praghsala aistrithe ata
fos ar bun.

€ millian 0 20 40 60 80 100
Toradhde €77mara
Nua-Aoisit IMAT 54 23 laghad agus an sprioc

€50m saraithe

Toradh de €26m beagainin

Riomh-Thrachtail 8 18 faoi bhun na sprice €30m

Frithsheachaint & 3 > Toradh tosaigh bainte
Praghsail Aistrithe* amach, sprioc €20m

Tionchar Direach Toradh Breise

Chomh maith leis sin, léiritear in anailis na gCoimisinéiri loncaim gur saraiodh sprioc fhoriomlan €50 milliin 6
Bhuiséad 2019.

- Mar thoradh ar bhearta na gCoimisinéiri loncaim tar éis fheidhmit an Nua-Aoisithe IMAT (6n 1 Eanair 2019),
meastar go bhfuil €52 milliin breise i gCain loncaim bailithe go direach 6 fhostairi in 2019. Bhi barrachas €178
millitin sa Chain loncaim IMAT in 2019. Fit mura raibh ach €12.6 milliin de seo (deichiti den bharrachas, Itide an
toradh breise direach) inchurtha i leith an Nua-Aoisithe IMAT, in éineacht leis an €52 milliin, saraionn sé seo an
sprioc €50 milliiin 6 Bhuiséad 2018 le haghaidh an bhirt seo.

Léiritear san anailis seo, i gcas bhearta comhliontachta Bhuiséad 2018 agus 2019 araon, gur bhain na Coimisinéiri
loncaim sprioc an toraidh bhreise amach sa da bhliain, agus gur doichi gur saraiodh an toradh, bunaithe ar thoimhde
choimeadach agus chiiramach. T4 tabhairt isteach an Nua-Aoisithe IMAT, roimh a fheidhmit agus tar éis a fheidhmithe
araon, larnach 6 thaobh na bhfaltas breise a bailiodh don Statchiste.

Té tuairisci ina dtugtar cuntas ar na torthai seo foilsithe ar shuiomh idirlin na gCoimisinéiri loncaim ar:
https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/research/reviews/index.aspx
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Iniiichadh an AE ar an gClar Fioriichdin Tdscairi Geografacha don Fhuisce Eireannach
agus Poitin
Inidchadh an AE ar an gClér Fiortichain Tascairi Geografacha don Fhuisce Eireannach agus Poitin.

Ta Tascairi Geografacha (Gl) ina gcineal cosanta ar mhaoin intleachta ar thairgi a bhfuil an Coimisitin Eorpach ag
iarraidh a chosaint i gcomhaontuithe tradala idirnaisiunta. Ar an 29 Eanair 2016, d’aontaigh an Coimisitn Eorpach

go geuirfi Fuisce na hEireann agus Poitin na hEireann san direamh mar théirgi le bheith faoi chosaint ag stadas Gl.
Ciallaionn sé seo nach bhféadtar Fuisce na hEireann na Poitin na hEireann a lipéadd na a dhiol ach amhain fuisce agus
poitin a thairgtear ar oilean na hEireann de réir na sonraiochtai teicnitila aontaithe leis an Roinn Talmhaiochta, Bia agus
Mara agus an Coimisiun Eorpach.

De chun Meamram Tuisceana sinithe leis an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara (RTBA), Udaras Sabhailteachta Bia
na hEireann (FSAI), ta na Coimisinéiri loncaim freagrach as an gClar Fioruchain Tascairi Geografacha don Fhuisce
Eireannach agus don Phoitin Eireannach araon.

Ta an méid seo i measc ar gcuid freagrachtai:
- foirmeacha iarratais 0 thairgeoiri le bheith san aireamh sa scéim Gl a phrdiseail
- tailli fiordchain a bhailid, agus
- cuairteanna Tascairi Geografacha a thabhairt chun criocha fioruchain.

| mi an Mharta 2019, thug DG Santé (Ard-Stiurthoireacht an Choimisitiin Eorpaigh um Shldinte agus Sabhailteacht Bhia)

le fios go raibh sé de run aige iniichadh a dhéanamh ar rialuithe agus proisis fiorichain na gCoimisinéiri loncaim um

Thascairi Geografacha don Fhuisce Eireannach agus Poitin Eireannach. Cuireadh tus oifigidil le hinitichadh DG Santé i

mi Mhean Fomhair 2019 ag roinnt drioglann. Ag cruinnit clabhsuir an iniuchta, chuir foireann inidchta DG Santé in itl

duinn go raibh si sasta go raibh caighdean ard i gceist leis na seicealacha fiorichain Tascaire Geografaigh iarrtha a bhi
L a ndéanamh ag na Coimisinéiri loncaim. Eiseoidh DG Santé tuarascail iomlan ar an iniichadh in am tratha.
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Ag dul i mbun na hoibre: Ar nDaoine agus Struchtuir

Ta ar n-éifeachtulacht maidir le tacu leis an gcomhliontacht agus dul i ngleic leis an
neamhchomhliontacht ag brath ar ar n-infheistiocht leanunach inar bhfoireann agus inar
dteicneolaiocht, usaid a bhaint as earcaiocht dhirithe, cultur laidir rialachais agus cuntasachta
mar aon le hinoiriunaitheacht inar struchtuir.

Is eagraiocht mhor muid a bhfuil breis agus 6,950 ball foirne inti ag obair i mbreis agus 30
lathair ar fud na tire. Braitheann muid ar scileanna, cumas agus gairmiulacht ar ndaoine, ar
sholubthacht ar struchtur agus ar ar cumas leas a bhaint as an nualaiocht sa teicneolaiocht
agus i gcleachtais ghnoé chun ar rél a chur i gcrich agus ar spriocanna a bhaint amach.

Ta muid tiomanta do chaidreamh fiuntach a bheith againn lenar ndaoine agus cinntiu go
mbionn an deis acu cur lenar bhforbairt agus pleanail eagraiochtuil. Aithnionn muid an ga le
cumas, tallann agus ceannaireacht a thogail go leanunach in éineacht le hearcaiocht, forbairt
phearsanta agus ghairmiuil agus infheistiocht in oilitint agus sa teicneolaiocht.

Ta muid ag leanuint dar struchtuir a fhorbairt go réamhghniomhach le cinntit go n-ailinitear
ar n-acmhainni le riosca, agus go gcuirimid seirbhis ar ardchaighdean ar fail chun tacu le
comhliontacht cainiocdéiri. | dTuarascail Bhliantuil 2018, rinne muid achoimre ar na hathruithe
dar struchtur oibriochtuil ar léiriu iad ar na hathruithe dar mbonn custaiméiri, ar an timpeallacht
sior-athraithe naisiunta agus idirnaisiunta canach agus custam, agus ar bhuntaiste na
bhfeabhsuithe teicneolaiochta dar gcéras riartha canach amhail clar an Nua-Aoisithe IMAT.

Le linn 2019, rinne muid beachtu breise ar ar struchtur, lena n-airitear athbhreithniu ar ar
mbonn casanna le haghaidh lucht ardrachmais agus an tairseach chun iad a shainaithint.
Mar thoradh air seo, thainig méadu 6 478 go 2,000 ar lion na gcainiocoiri @ mbainistiu ag
Ranndg na gCasanna Mora - Lucht Ardrachmais (féach an gné-alt ar leathanach 53). Chomh
maith leis sin, bhunaigh muid struchtur Tras-Ranndige chun an comhordu ar bhainistiu riosca
rachmasbhunaithe a chinntiu ar fud an bhoinn canach.

Laistigh de chomhthéacs ar gcreata um Pleanail Lucht Saothair, ta acmhainni breise & gcur
ar fail chun na rioscai a bhainistiu i gcasanna mora, lena n-airitear lucht ardrachmais. Anuas
air seo, déanfaidh an préiseas seo an leas is fearr a bhaint as ar raon geografach ar fud

na tire agus deiseanna a chur ar fail le haghaidh éagsulacht rél agus freagrachtai ar fud na
heagraiochta.
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Lucht Ardrachmais — Athbhreithnit ar an mBonn Casanna

Is proiseas leantinach é an coigeartu ar ar struchttr, agus bionn réimse leathan tosca i gceist leis, go seachtrach
agus go hinmheanach. Forbraionn muid go réamhghniomhach agus go leanunach le cinntiti go ndéantar optamu ar
ailiniu ar n-acmhainni le riosca, agus go gcuireann muid seirbhis ar ardchaighdean ar fail chun tacu le comhliontacht
cainiocoiri. In 2018, tar éis athbheachtt ar ar struchtdr chun bonn céiniocdiri deighilte go néisitnta, bunaiodh Ranndg
na gCasanna Modra — Lucht Ardrachmais (RCM-LA). Is ionduil idirbhearta casta airgeadais a bheith i gceist le duine a
rangaitear mar ‘dhuine ardrachmais’. O thaobh na seirbhise agus na comhliontachta de, is &€ an RCM-LA ata freagrach
as na daoine seo uile.

Ag deireadh 2019, is éard a bhi sa bhonn casanna sa RCM-LA na:
- 200 duine a raibh glansécmhainni > €50m acu. Tugtar casanna ‘priomha’ orthu seo.

- 278 eintiteas a bhfuil diithcheangal acu leis na daoine ‘priomha’, lena n-airitear daoine muinteartha,
comhphairtiochtai, cuideachtai infheistiochta agus iontaobhais. Tugtar casanna ‘tanaisteacha’ orthu seo.

Ceann dar dtosaiochtai le haghaidh 2019 na athbhreithniu a dhéanamh ar an mbonn casanna a bhi ann sa RCM-LA
cheana féin, agus an tairseach chun daoine a ainmniu mar lucht ardrachmais. Leagadh 12 chritéar shainmhinitheacha
amach san athbhreithnit maidir le rangu ‘ardrachmais’ agus cuireadh iad seo i bhfeidhm ar thri phriomhfhoinse sonrai:

- sonrai foinseacha na gCoimisinéiri loncaim
- sonrai trit pairti
- foinsi seachtracha sonrai.
Bhi an méid seo i measc mholtai ar n-athbhreithnithe:
- go dtabharfai isteach cur chuige struchtirtha sainmhinithe chun na daoine ardrachmais a shainaithint

- go laghddfai an tairseach chun daoine ardrachmais a shainmhiniu, 6 ghlansécmhainni > €50 milliun go
glansdcmhainni > €20 milliun, agus

- go ndéanfai tuilleadh taighde ar bhonn leaninach chun critéir bhreise a leagan amach agus chun daoine eile a
shainaithint a thagann faoin sainmhinid ar dhaoine ardrachmais.

Mar thoradh ar theidhmid na moltai, sainaithniodh agus tugadh 475 cas eile de dhaoine ardrachmais ‘priomha’
agus breis agus 700 cas ‘tanaisteach’ ardrachmais isteach sa bhonn casanna daoine ardrachmais. Ta tuairisc
mhionsonraithe ar an athbhreithniu seo foilsithe ar ar suiomh idirlin ar: https://www.revenue.ie/ga/corporate/
documents/research/case-base-review.pdf

0 foilsiodh an tuairisc thosaigh seo i mi an Mheithimh 2019, agus mar thoradh ar athbheacht breise ar na critéir
rangaithe i leith ‘ardrachmas’, ta 360 cas eile ardrachmais ‘priomha’ sainaitheanta againn. Ta obair fos idir lamha
chun na casanna ardrachmais ‘tanaisteacha’ a bhaineann leis na casanna breise seo a shainaithint. Leanfaidh muid
orainn ag déanamh athbhreithnit ar an mbonn casanna agus ar na critéir chun daoine ardrachmais a shainaithint ar
bhonn bliantuil.

Tar éis an athbhreithnithe ar an mbonn casanna RCM-LA, ta athbhreithnit déanta againn ar an modheolaiocht
a usaideann Ranndg na bhFiontar Meanmhéide (RFM) chun a bonn casanna ardrachmais a shainaithint, rud a
sainmhiniodh de bhun tagartha do chritéir rioscabhunaithe. Is iad seo a leanas priomh-mholtai an athbhreithnithe;

- na critéir rioscabhunaithe, trinar sainaithniodh bonn 450 cas daoine ardrachmais, a choinneail, agus

- Tairseach rachmhasbhunaithe a ghlacadh trina gcuirtear san direamh i mbonn casanna ardrachmais RFM daoine
aonair a bhfuil rachmas nios mé na €10 milliiin acu agus nach bhfuil cheana féin in RFM n& in RCM-LA.

Usaideadh an tsraith chéanna 12 chritéar agus foinsi sonrai san athbhreithniti ar bhonn casanna RCM-LA agus a
Usaideadh chun 529 duine aonair a shainaithint le cur san aireamh sa bhonn casanna ardrachmais don RFM. Is ionann
979 agus iomlan an bhoinn casanna ardrachmais san RFM, agus socraiodh € seo le critéir rioscabhunaithe agus
rachmasbhunaithe.
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Ar nDaoine

Ta ar mbaill foirne ina ndluthchuid don uile rud a bhaineann muid amach. Ag deireadh 2019,
bhi 6,959 ball foirne buan ag obair sna Coimisinéiri loncaim, arb ionann é agus 6,619 coibhéis
lanaimseartha. Dirionn muid ar shofhreagrulacht i leith dushlain ag teacht anios, athruithe

sa timpeallacht gné agus gheilleagrach, agus iompar cainiocdiri. Infheistionn muid ar bhonn
leanunach inar bhfoireann chun na dushlain seo a fhreagairt agus a sharu tri dhaoine éirimiula
a earcu agus tri thogail ar an gcumas, tallann agus ceannaireacht inmheanach agus iad a
choinneail.

Baineann muid usaid as earcaiocht dhirithe le cinntiu go bhfuil na daoine agus na scileanna
cearta againn. Le linn 2019, cheap muid 1,092 ball foirne ag gach grad é chomértais
earcaiochta oscailte, idir-rannacha agus 6 chomortais an Choiste Bainistiochta Ardleibhéil
(TLAC).

Ina measc seo bhi: 2 Runaithe Cunta, 6 Priomhoifigeach, 59 Priomhoifigeach Cunta,
2 Dliodairi, 77 Oifigeach Riarachain, 35 Ardoifigeach Feidhmiuchain, 210 Oifigeach
Feidhmiuchain, 693 Oifigeach Cléireachais, 6 Oifigeach Seirbhisi agus 2 Oifigeach Seirbhisi.

Tacaionn muid lenar mbaill foirne agus cuireann muid ar a gcumas a bheith ag feidhmiu

chun na leibhéil is airde tri réimse clar forbartha scileanna agus cumais. | bhfianaise na
timpeallachta a bhionn de shior ag athru, rioscai oibriochtula agus caillteanas taithi mar gheall
ar scor, aithnionn muid gur ga duinn scileanna, cumas agus saineolas a fhorbairt go leanunach.
Cinntionn sé seo go bhfuil ar ndaoine, chomh maith lenar struchtuir, inoiriunaithe agus solubtha.

Le linn 2019, chuir Brainse Oiliuna na gCoimisinéiri loncaim 46,415 |a oiliuna ar fail do bhaill
foirne, méadu 16% ar 2018. San aireamh san oilitint bhi clair oililina teicniula chun tacu leis
an gcomhliontacht agus chun aghaidh a thabhairt ar an neamhchomhliontacht, chomh maith le
scileanna ceannaireachta, bainistiochta agus scileanna boga oiliina d’tfhonn scileanna, cumas
agus gairmiulacht ar bhfoirne a fhorbairt (Tabla 30). Mar gheall ar ar n-infheistiocht san oilitint
in 2019, cabhraiodh linn na dushlain a sharu a bhi romhainn mar gheall ar an mBreatimeacht,
an Nua-Aoisitl IMAT agus an t-ailinit, agus chinntigh sé go bhfuil &r ndéthain ball foirne ar

an line thosaigh a bhfuil oiliiint dhéthanach faighte acu chun teacht in it an lin shuntasaigh
oifigeach ata ag dul ar scor a bhfuil taithi acu.

Le cinntiu go reachtailtear ar n-oiliuint inmheanach chun an chaighdeain is airde, ta creidiunu
seachtrach i bhfeidhm le haghaidh na bpriomhchlar. Chuige seo, cuireann muid clair éagsula
ar fail i gcomhphairt le comhlachtai gairmiula agus institiuidi triu leibhéal. Fuair 351 ball foirne
san iomlan gradaim ghairmila ¢ Instititid Chanach na hEireann in 2019, méadu 5% ar 2018.
Fuair 196 ball foirne eile cailiochtai triu leibhéal 6 Ollscoil Luimnigh (OL) in 2019, méadu 22%
ar 2018.

Ta ar modul oiliuna Custam a chreidiunu ag OL chomh maith, agus bronnadh teastas Iéinn
ar 18 mac léinn i mi Eanair 2020 a chriochnaigh an clar in 2019. Go dti seo, chriochnaigh 53
mac léinn an clar go rathuil agus ta 25 mac léinn eile claraithe faoi lathair don chlar. Chomh
maith leis sin, le linn 2019, chuir muid oilivint ar 372 ball foirne ar an gClar Eascaithe Tradala,
38 ball foirne ar an gClar Oifigigh Rialdchain, 115 ball foirne 6 thaobh Tacaiocht Custam do
Thradalaithe agus 164 ball foirne ar an gClar Forfheidhmitchain. 1s ionann an solathar clar
oiliuna seo agus céimeanna tabhachtacha le cinntia gur féidir lenar bhfoireann an tradail
dhlisteanach a éascu leis an gcur isteach is Iu is féidir, agus ag an am céanna aghaidh a
thabhairt ar an neamhchombhliontacht den uile chineal cibé ait a dtarlaionn sé.
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Teastais Léinn Custam

Bhronn Tom Collins, Stitrthéir an lonaid Naisiunta Léann Canach Teastais Léinn 6 Ollscoil Luimnigh ar 18 ball foirne
tar éis doibh an Cldr Oiliina Teicniula Custam a chriochnu go rathuil, clar a dhear agus a d’thorbair Brainse Oilitina
na gCoimisinéiri loncaim.

Gradaim WCO0 2020

Ta La Idirnaisitinta na gCustam a chéilidradh ar fud an domhain in ondir na bhfear agus na mban uile a chosnaionn
ar dteorainneacha agus a chabhraionn an tradail a éascu. Reachtailtear € ar an Ia céanna is a thiondil an
Chombhairle um Chomhoibriti Custam (CCC) a céad seisitin in 1953.

Reéchtéaladh searmanas bronnta gradam 2020 in Halla Bedford i gCaislean Bhaile Atha Cliath ar an 24 Eanéir. Ag
freastal ar an searmanas bhi faighteoiri na ngradam, bainisteoiri aititila agus aionna speisialta. Ba é t-aoichainteoir
a bhi againn na an tUasal Philip Kermode, Stitrthoir in Ard-Stirthdireacht Aontas Canachas agus Custam an
Choimisitin Eorpaigh.

Tiomnaiodh gradaim 2020 d’ionchur na gCustam do thodhchai inbhuanaithe ina mbeidh ar riachtanais
shoisialta, gheilleagracha, slainte agus chomhshaoil i gcroilar & mbeart, leis an téama “Custaim ag cotht na
hinbhuanaitheachta do Dhaoine, an Rath agus an Chruinne.”

Bronnadh Teastais le Tuillteanas ar 71 buaiteoiri ar an iomlan, lena n-airitear 5 dhuine aonair agus 9 bhfoireann
mar aitheantas ar a bhfeidhmiocht eisceachtuil cabhru le sreafai leaniinacha tradala dlisteanai a éascu agus ag an
am céanna aghaidh a thabhairt ar dhushlain comhshaoil, gheilleagracha, slainte agus shoisialta.
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Ta muid tiomanta d’fhorbairt ghairmiuil agus phearsanta leaninach (CPPD) a chur ar

fail chun cur ar chumas na foirne feidhmiu go héifeachtach agus na dushlain a bhaineann

le feidhmiu i dtimpeallacht a ghluaiseanna ar aghaidh go tapa a sharu. Trinar gclar CPPD,
cuireann muid réimse idirghabhalacha ar fail chun cumas ar bhfoirne a thégail agus a
chothabhail agus cabhru leo dushlain athraitheacha a rél a chomhlionadh. In 2019, bhi

sraith chuimsitheach cursai ann a chur ar chumas na foirne freagracht a ghlacadh as a gcuid
forbartha féin, a mioneolas agus scileanna a fheabhsu agus a saineolas a fhorbairt. Ta réimse
éagsuil maoinithe ina thaca breise dar bhfoireann agus ta céiliochtai aitheanta gairmiula agus
acadula 3u leibhéal ina dtoradh orthu.

Is cuid larnach é an Céras Bainistiochta ‘OneLearning’ (LMS) den Athnuachan Statseirbhise
agus ta sé mar thaca faoi Straitéis Daoine na Statseirbhise agus faoinar Straitéis Acmhainni
Daonna féin. | mi Dheireadh Fomhair, sheol muid an LMS OneLearning sna Coimisinéiri
loncaim. Is éard ata san LMS na ardan digiteach trina gcuirtear rochtain ar fail ar shraith
chuimsitheach cursai oiliina arna solathar ag Onelearning. O thairseach deisce, féadann an
fhoireann suim a chlaru i scileanna boga agus oilitint TCF agus féadann siad claru déibh ar
line. Faoin gcoras seo chomh maith, éascaitear an riarachan, an rianu agus an tuairisciu ar
ghniomhaiochtai oiliuna na heagraiochta.

De réir fthis Ar Seirbhis Phoibli 2020 chun an bhainistiocht acmhainni daonna straitéiseach

a leabu inar seirbhis phoibli, spreagadh ar bhfoireann chun a gcumas agus a scileanna sa
chleachtas acmhainni daonna a fheabhsu. In 2019, bhronn an Foras Riarachain (IPA) agus an
Instititid Chairte um Fhorbairt Phearsanta (CIPD) Teastais ar 11 bhall foirne agus Diopléma sa
Chleachtas Acmhainni Daonna ar bheirt (2).

Aithnionn muid go bhfuil ar ndaoine larnach inar gcur chuige agus inar n-éifeachtacht

tacu leis an gcomhliontacht agus aghaidh a thabhairt ar an neamhchombhliontacht. Ta
comhphairtiochtai oideachais laidre tégtha againn le hOllscoil Luimnigh agus le hinstititid
Cénach na hEireann a chabhraionn linn infheistitl go leantinach i riachtanais foghlama agus
forbartha ar bhfoirne agus deiseanna forbartha gairmiula a chur ar fail trina bhfeabhsaitear
mioneolas teicniuil, scileanna agus gairmiulacht ar bhférsa saothair.

Ta ar gcomhphairtiocht le hOlIscoil Luimnigh, an chéad cheann da chineal i Statseirbhis na
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hEireann, ann 6 2004, agus cuireann roinnt clar ar fail ag leibhéal diopléma agus céime araon.
Go dti seo, ta breis agus 1,500 fostaithe de chuid na gCoimisinéiri loncaim tar éis céimniu

0 Ollscoil Luimnigh. I mi Eanair 2020, shinigh Cathaoirleach na gCoimisinéiri loncaim, Niall
Cody, agus Uachtaran Ollscoil Luimnigh, an tUasal Des Fitzgerald, Comhaontu Seirbhise
chun creidiunu a dhéanambh ar chlar diopléma ar feadh dha bhliain eile, ag searmanas i
dTeach Plassey, Luimneach. Agus ar gcaidreamh le hOllscoil Luimnigh a laidriu, cabhrofar
lenar ndaoine freagairt don timpeallacht ghné ata ag athru sciobtha tri infheistiu leanunach a

dhéanamh ina gcuid foghlama agus forbartha.
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4in agus Custaim na hEireann
s ustoms

In 2019, bronnadh cailiochtai gairmiula agus triu leibhéal ar bhreis agus 560 dar ndaoine. Is
deis iad na searmanais céimnithe duinn ceiliuradh a dhéanamh agus aitheantas a thabhairt go

poibli d’éachtai acadula ar bhfoirne.

Bhonn Ollscoil Luimnigh 214 cailiocht triu leibhéal ar mhic Iéinn na gCoimisinéiri loncaim in
2019. | measc na gcailiochtai bhi Diopléma sa Chanachas Feidhmeach, BA (Onéracha) sa

Chanachas Feidhmeach, Teastais Custam agus MBA.
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Ar gCéimithe le hOllscoil Luimnigh (Eanair 2020)
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Bhronn Instititid Chanach na hEireann (IT1) céiliochtai gairmitla canach ar 351 ball foirne de
chuid na gCoimisinéiri loncaim in 2019. | measc na gcailiochtai bhi Dioploma sa Chain chomh
maith le Teastais na gCoimisinéiri loncaim i mBunus Canach loncaim agus Parolla, CBL agus
Canacha Indireacha Eile, Canacha Caipitiula agus Cain Chorparaide.

Lean moéran mac léinn 6 bhlianta roimhe orthu ag forbairt a scileanna gairmiula tri bhogadh ar

aghaidh chun na clair Teicneoir Canach agus Combhairleoir Canach Cairte a chriochnu.




Proéifili Foirne

Lyndsay Smyth — Priomhoifigeach

Ar iasacht leis an bhFéram ar Chorais Riartha Canach san OECD.

Thainig mé ag obair leis na Coimisinéiri loncaim mar Oifigeach Riarachain in 2010 mar initichoir
i gCeantar Dhun Laoghaire—Rath an Duin. D’aistrigh mé ansin chuig an Ranndg Gnd Corparaidi
agus Idirnaisitinta, mar a tugadh uirthi ag an am, in 2013. Tar éis ardd céime a fhail go
Priomhoifigeach Cunta in 2015, sannadh mé chun oibre sa Bhrainse Malartaithe Faisnéise sa
Ranndg Idirndisitnta. Sa rol dushlanach seo, tugadh deis dom ionadaiocht a dhéanamh ar na
Coimisinéiri loncaim ag roinnt cruinnithe idirnaisiunta, agus bheith ag comhoibrit le comhghleacaithe ar fud roinnt
Ranndg chun tionscadail airithe ar an mor-scala a fheidhmiu le linn tréimhse ina raibh na caighdedin i réimse an
mhalartaithe faisnéise idirnaisitinta ag athrd ag rata an-dashlanach.

Fuair mé ardd céime go Priomhoifigeach in 2017 agus sannadh mé chun na Rannoige Polasai agus Reachtaiochta
Canacha Pearsanta. Bhi sé an-spéisitil an scop a bhi ann taobh istigh de Sheirbhis Reachtaiochta na gCoimisinéiri
loncaim chun obair a dhéanamh le comhghleacaithe ¢ aiteanna ar fud na heagraiochta chomh maith le geallsealbhdiri
seachtracha mar chuid den timthriall reachtaiochta agus ar abhair an léirmhinithe, agus mar thoradh air sin bhi an
post seo an-éagsuil agus an-suimidil.

In 2018, fuair mé tairiscint do rél mar Chombhairleoir Sinsearach leis an bhFéram ar Chorais Riartha Canach san OECD
i bParas. Ceadaiodh saoire speisialta 6 na Coimisinéiri loncaim dom chun an post seo a dhéanamh. Leis an bpost

seo fuair mé taithi an-tairbheach ar fheidhmid na gcdras riartha canach ar fud an domhain, agus fuair mé taithi ar na

forbairti is déanai i gcursai canach go hidirnisitnta ag trath ina bhfuil athruithe sa pholasai canach idirnaisitnta réidh
le tionchar mor a imirt in Eirinn.

Ar feadh mo ghairme beatha sna Coimisinéiri loncaim go dti seo, bhi an t-adh orm gur oibrigh mé i réil a bhi chomh
suimidil, chomh dushlanach agus chomh héagsil is a bhi, agus bhain mé tairbhe i gconai as tacaiocht, treoir agus
cairdeas 6 chomhghleacaithe iontacha. T4 mé ag suil go mor le filleadh 6 mo thréimhse saoire speisialta chun an
mioneolas agus an taithi ata faighte agam a chur i bhfeidhm, agus chun scéalta a roinnt le mo chomhghleacaithe agus
cairde iontacha aris.
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Joe Ryan - Attaché Custam na gCoimisinéiri loncaim, An Bhruiséil

Ranndg na gCustam

Thainig mé isteach sna Coimisinéiri loncaim 6n scoil in 1976 agus bhi réil éagstla agus suimidla
agam sa Roinn Cosanta, i Roinn na Gaeltachta agus i dTithe Qireachtais roimh bhogadh chuig na
Coimisinéiri loncaim in 1990.

Bhi mé mo chéad rél leis na Coimisinéiri loncaim bunaithe i mBaile Atha Cliath agus mé ag déileéil le fiosruithe faoi
chanacha direacha roimh dhilarnt go dti an tAonach in 1992. Bhi rata athraithe 100% sna baill foirne i m’Aonad, agus
da réir bhi an bainistiu ar an bproiseas dilarnaithe fiordhushlanach ach bhi an-tairbhe le fail as, agus ar deireadh is
éard a bhi mar thoradh air na go raibh feabhas suntasach ar an tseirbhis do chustaiméiri agus feabhsaiodh modhanna
oibre.

In 1996, tugadh isteach mé go saol na gCustam nuair a bhog mé chuig an Aonad Aicmidchain Taraifi. Tar éis sin, fuair
mé taithi ar réimse leathan saincheisteanna polasai agus reachtaiochta Custam, lena n-airitear obair fhairsing ar an
gCod Nua-Aoisithe Custam, Foralacha Forfheidhmithe an Choid Nua-Aoisithe Custam agus ar Chod Custam an Aontais.
D’oibrigh mé ar reachtaiocht naisiunta chomh maith, go priomha i ndail le habhair cunaimh fhrithphairtigh Custam.

| mi Linasa, ceapadh mé i rél an Attaché Custam ag lonadaiocht Bhuan na hEireann chun an Aontais Eorpaigh (AE). Ta
an lonadaiocht Bhuan, mar a thugtar air chomh maith, bunaithe sa Bhruisgil, agus tugtar le chéile ann statseirbhisigh
6 bheagnach gach uile Ranndg Rialtais Eireannach faoi aon dion amhéin. Is é an priomhfheidhm ata leis n4 leasa na
hEireann san AE a chur chun cinn agus ionadaiocht a dhéanamh ina leith. Ta rol larnach agam 6 thaobh suiomh na
hEireann a fhorbairt agus ionadaiocht a dhéanamh uirthi maidir le habhair Custam, ni amhain san AE, ach taobh istigh
den Eagraiocht Dhomhanda Custam (WCO) a bhfuil a ceanncheathri sa Bhruiséil. Cuid larnach de mo rdl na caidreamh
gifeachtacht agus leantnach a fhorbairt agus a chothu le réimse leathan oifigeach, go hairithe sa Choimisiun Eorpach,
Runaiocht Chomhairle an AE, corais eile riartha Custam, leasanna tradala agus an WCO. Bhain mé fiorthaitneamh as
an bpost seo agus t4 mé broduil gur chabhraigh mé leasanna na gCoimisinéiri loncaim agus na hEireann a chur chun
cinn ar bhealach praiticitil agus fdinteach i dtimpeallacht idirndisitnta.

Ar La Domhanda na gCustam i mbliana, bhi athas orm Gradam Tuillteanais Custam a fhail, bunaithe ar ainmnitichain 6
mo chuid comhghleacaithe Attaché, mar aitheantas ar m’ionchur don AE agus don phobal idirnaisiinta Custam.
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Teresa Coughlan - Oifigeach Riarachain

An Ranndg Pleanala - An Brainse Straitéise, Meastdireachta agus Tuairiscithe

Tar éis dom céimniu le Céim Baitsiléara sa Mhargaiocht agus sa Bhainistiocht, chuir mé tus le
mo ghairm bheatha rathuil sa mhargaiocht agus sa diolachan sa tionscal Béarla mar Theanga
lasachtach (EFL), tionscal ar oibrigh mé ann ar feadh breis agus 10 mbliana. Cé go raibh mé an-
sasta ag obair san earnail phriobhaideach, bhi an Statseirbhis i gconai tarraingteach dom. Nuair

a thainig deis anios cur isteach ar phost leis na Coimisinéiri loncaim, thapaigh mé i agus thosaigh
mé ag obair mar Oifigeach Riarachain in 2016.

Claraiodh mé ar an gclar na gCéimithe Oifigigh Riarachain, rud a thug le chéile an oilidint i scileanna boga do
bhainisteoiri agus cursa tosaigh ar an Statseirbhis. Ba mhaith an deis i smaointe a mhalartu, taithi a roinnt agus lionra
teagmhalacha a thdgail. Mar gheall ar mo rannphairtiocht ar an gcursa, tugadh bunts maith dom le haghaidh mo
ghairme beatha amach anseo leis na Coimisinéiri loncaim.

Sannadh mé chun an Aonaid Feidhmiochta Corpardidi, ait a raibh mé freagrach as tuarascalacha bainistiochta ard-
leibhéil a chur ar fail. Obair fhorleathan a bhi i gceist leis seo, agus bhi orm caidreamh a chothu le gach ranndg sna
Coimisinéiri loncaim agus le comhghleacaithe ag gach leibhéal den eagraiocht. Bhi an rdl seo in oiritint go mér dom 6
thaobh scileanna de mar gheall go raibh culra agam i gcaidreamh a chotht agus eolas casta a chur in iul.

Ar mhaithe le m’fhéinfhorbairt agus mo mhioneolas ar an gcain a leathnu, chlaraigh mé ar an Diopldma ITl sa
Chain, urraithe ag na Coimisinéiri loncaim. Feidhmiodh an mioneolas a fuair mé ar an gcursa seo i mo rél mar
chombhordaitheoir na gCoimisinéiri loncaim don Suirbhé Idirnaisitnta ar Chérais Riartha Canach (ISORA). Mar chuid de
m’oilitiint, bhi an deis agam taisteal go Budapeist agus bualadh le mo mhacasamhalacha i ndlinsi eile canach.

Is sa Bhrainse Straitéise, Meastdireachta agus Tuairiscithe i Ranndg an Ard-Chuntasdra agus na Pleanala Straitéisi ata
mo rol reatha. In 2019, iarradh orm bainistiocht tionscadail a dhéanamh ar an dearadh agus ar an abhar le haghaidh
an Raitis Straitéise is deireanai de chuid na gCoimisinéiri loncaim. Fuair mé go raibh an rél seo corraitheach agus
dushlanach. Chabhraigh sé liom scileanna nua a fhorbairt agus caidreamh a chothu le comhghleacaithe ar fud na
heagraiochta ar bhealach finteach. Bhi sastacht mhdr phoist ag baint leis an ionchur a bhi agam sa tionscadal seo.

Fuair mé tacaiocht eisceachtuil sna Coimisinéiri loncaim agus ta mé broduil a bheith mar chuid den eagraiocht seo.
Mholfainn na Coimisinéiri loncaim go laidir mar rogha gairme beatha.
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David 0’Connor - Ardoifigeach Feidhmiichain

Ranndg Dhlioddiri na gCoimisinéiri loncaim - Seirbhisi Tacaiochta Oifig Dhliodoéiri
na gCoimisinéiri loncaim

Thosaigh mé ag obair leis na Coimisinéiri loncaim i mi Eanair 2016 mar Oifigeach Seirbhisi tar éis
dom deich mbliana a chaitheamh i bhFérsai Cosanta na hEireann mar mheicneoir.

| measc na bhfreagrachtai a bhi orm i mo rél mar Oifigeach Seirbhisi na seachadtai poist, freastal ar na deasca
failtithe agus tascanna eile riarachdin. Bhain mé taitneamh as agus bhi mé broduil as bheith mar an gcéad phointe
teagmhala a bhi ag an bpobal leis na Coimisinéiri loncaim agus mé ag freastal ar na deasca failtithe. | rol an Qifigigh
Seirbhisi, fuair mé an deis bualadh le moran pearsanra éagsula ar fud na gCoimisinéiri loncaim. Bhi mé an-togtha le
cultur na gCoimisinéiri loncaim ¢ thaobh thiomantas agus fhorbairt na foirne. | mi Mhean Fomhair 2016, thosaigh
mé i mbun céim dli LLB (Ondracha) i ranganna oiche, agus fuair mé ciinamh ¢ na Coimisinéiri loncaim trid an Scéim
Aisiocaiochta Tailli. In 2018 fuair mé ardu céime go hQifigeach Feidhmidichain tri chomortas oscailte agus sannadh mé
chun an Aonaid Tacaiochta Dli i Rannog Dhlioddiri na gCoimisinéiri loncaim. Sa rdl sin bhi mé freagrach as bainistiu
a dhéanamh ar na costais dli a bhain le casanna cuirte a thog na Coimisinéiri loncaim agus a tégadh in aghaidh na
gCoimisinéiri loncaim a aisghabhail agus a ioc. Fuair mé an deis chomh maith mo mhioneolas ar an dli a fhorbairt tri
thaighde a dhéanamh ar cheisteanna éagsula dlithidla do na dliodéiri san oifig. Ba mhor an cunamh an obair taighde
seo dom agus mé ag staidéar le haghaidh mo chéime sa dli.

Bhi athas orm gur aithniodh m’obair dhian agus in 2019, fuair mé ardu céime go grad an Ardoifigigh Feidhmidchain
agus coinniodh mé i Ranndg Dhlioddiri na gCoimisinéiri loncaim. Ta mé i m’Qifigeach Bainistiochta Eolais sa Rannog
anois, agus € mar churam orm struchtdr a chur ar an gcorpas mor eolais ata sa Rannog le cinntiu go bhféadann an
fhoireann uile a theastaionn sé uathu teacht air. T4 freagrachtai bainisteora line orm i leith baill foirne a bhionn ag
déileail le costais dli, laithris chdirte agus abhar taighde.

Bronnadh an LLB Baitsiléara sa DIi orm in 2019 agus ta& sé curtha romham agam a bheith i mo dhliodoir in am tratha.
Mar gheall ar na Coimisinéiri loncaim, fuair mé cailiocht triti leibhéal, rud a bhi mar sprioc agam ar feadh na mblianta
agus tugann na Coimisinéiri loncaim gairm bheatha shasuil dom. Mar gheall ar an infheistiocht seo, bhi mé in ann
bogadh 6 post iontrala go post meanbhainistiochta. Ta a fhios agam go leanfaidh mé d’fhorbairt a dhéanamh go
pearsanta agus go gairmidil leis na Coimisinéiri loncaim.
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Ar gCultar

Ta muid fiorbhroduil as ar gecultur macantachta, oscailteachta agus cuntasachta. Tacaionn muid
agus bunaionn muid caidreamh le cainiocdiri, agus lena chéile, le meas, cuirtéiseacht agus
gairmiulacht agus ag an am céanna nualaiocht a spreagadh agus glacadh le pearsantachtai.

Tacaionn muid lenar ndaoine tri chaidreamh féinteach leis an bhfoireann, an tslainte agus
an fhollaine san ionad oibre a chur chun cinn agus deiseanna le haghaidh forbartha a chur
chun cinn. Is priomhthosaiocht dar gcuid é ar dtiomantas chun rannphairtiocht fostaithe a
dhoimhniu ag gach leibhéal ar fud na heagraiochta. Oibrionn muid le chéile i gcur chuige
comhphairtiochta, cinntionn muid a oiread rannphairtiochta is féidir agus tacaionn muid le
caidrimh, nualaiocht agus ardfheidhmiocht chun tacu lenar bhfeabhsu leanunach.

Le linn 2019, rinne muid athbhreithniu ar ar ngrapai aitiula comhphairtiochta chun go dtiocfadh
sé lenar struchtur eagraiochta nua. Tiondladh an Lar-Choiste Comhphairtiochta 5 huaire in
2019. Is é an Cathaoirleach a bhionn i mbun cathaoirleachta an Choiste agus bionn an Bord i
lathair in éineacht le hionadaithe as measc na mbainisteoiri, na gceardchumann agus na foirne.
Chuaigh muid i dteagmhail fhorleathan lenar ndaoine agus ar Raiteas Straitéise 2020-2022

a chur i dtoll a chéile againn, lena n-airitear béim an athuair ar ar gcroi-luachanna (féach an
gné-alt). Ta ar Raiteas Straitéise mar bhonn eolais faoinar bpriomhthosaiochtai corparaideacha
gach bliain, agus bionn ar bhfoireann gniomhach sa phleanail gné rannéige mar thaca leis na
tosaiochtai seo.

Trid an rannphairtiocht dhearfach agus leanunach ag gach leibhéal san eagraiocht, leanann
muid dar Luachanna, ar gCairt um Rannphairtiocht Fostaithe agus ar nDualgais Earnéla Poibli
a leabu tri thacaiocht fhointeach don fhoireann agus da leas. Ta muid tiomanta do thacu lenar
bhfoireann agus cur ar a gcumas feidhmiu ag an leibhéal is airde agus rol fointeach a imirt inar
n-eagraiocht.

Ta cultur laidir againn glacadh le daoine agus cothromas a bheith i measc ar bhfoirne, agus i
leith cainiocdiri, le cinntiu go dtugtar aird ar chearta daonna, agus go bhfeidhmitear ar bPlean
Gniomhaiochta um Dhualgais Earnala Poibli. Ta oilitint faighte ag ar mbaill foirne uile sa
Chothromas agus Eagsulacht mar chuid da n-oiliGiint ionduchtaithe. In 2019, bhunaigh muid
Grupa Dian-Chomhphairtiochta chun athbhreithnii a dhéanamh ar ar Straitéis Cothromais agus
Eagsulachta agus ar ar bPlean Gniomhaiochta Earnala Poibli.

Mar fhostoir do bheagnach 7,000 ball foirne, aithnionn muid agus td meas againn ar an
éagsulacht san fhéiniulacht ghnéis agus inscne agus ta muid tiomanta don chuimsiu san
ionad oibre a fheabhsu. In 2019, bhunaigh muid Lionra Foirne LADT+ agus coiste stiurtha a
oibreoidh le Rannoga eile sa Statseirbhis chun Lionra Fostaithe agus Comhghuaillithe LADT+
ar fud na Statseirbhise, rud ata ina chuid larnach den Straitéis Naisitinta um Chuimsiu LADTI+.
Den chéad uair i stair na heagraiochta, ghlac na Coimisinéiri loncaim pairt i mBrod Bhaile Atha
Cliath ar an 29 Meitheamh 2020. Shiuil baill foirne de chuid na gCoimisinéiri loncaim, mar aon
le 600 eile statseirbhiseach agus seirbhiseach poibli taobh thiar den bhratach ‘Broduil a bheith
ag obair ar son na hEireann’.
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Rannphairtiocht na Foirne a chur i gcroilar Raiteas Straitéise na gCoimisinéiri
loncaim 2020-2022
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An tAire Airgeadais, Paschal Donohoe ag caint ag Comhdhail Ardbhainistiochta na gCoimisinéiri loncaim i mi an Mheithimh.

Le linn 2019, thosaigh muid ar ar Réiteas Straitéise 2020-2022 a thorbairt, agus achoimre ann ar ar n-aidhmeanna
agus cuspairi do na chéad tri bliana eile. Mar chuid den phrdiseas seo, thapaigh muid an deis machnamh a
dhéanambh ar ar luachanna agus ar bhfis.

Forbraiodh ar Rditeas Straitéise tri phroiseas comhairliuchain forleathan le geallsealbhdiri, agus bhi tuairimi ar
mball foirne ina lar seo. Tugadh ionchur na foirne le chéile tri Chomhdhalacha Ardbhainistiochta, ceardlanna,
cruinnithe foirne agus leathanach gréasain inmheanach.

Dhirigh méran den ullmhichan agus den chomhairliichan ar ar geroi-luachanna. Inar Rditeas Straitéise deireanach,
rinneadh sainmhinit ar ocht luach, agus bhain siad uile go mor le riar an chorais canach agus d’eagraiocht sa
Statseirbhis, ach ga le hathnuachan. Trid an bproéiseas rannphairtiochta foirne, thainig comhghleacaithe ar fud na
heagraiochta le chéile chun luachanna nua a mholadh don eagraiocht mar choras riartha canach nua-aimseartha
agus mar fhostoir nua-aimseartha.

Nil an lion céanna luachanna ann ach ta siad nios uileghabhalai. Leagtar ar gcultir amach iontu. Is croi-
phrionsabail iad a bhfuil ar bhfoireann in ann a thuiscint agus a fthiort, agus a bhfuil geallsealbhdiri seachtracha
in ann a thuiscint agus aird a thabhairt orthu. Leis an bproiseas rannphairtiochta foirne, tugadh tinéireacht na
gcroi-luachanna dar bhfoireann. Ta siad praiticiuil agus feidhmionn siad mar threoir dar bhfoireann agus iad ag
idirghniomhu le comhghleacaithe agus le cainiocadiri.
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Meas

Glacaimid le
hionracas na
gcainiocairi
agus iad ag
plé linn. Nuair
a bhionn udar
againn a mhalairt
a chreiditint,
gnhiomhaionn
muid da réir.
Caitheann muid
le daoine le dinit i
gconai.

Gairmiuil

Ta muid gairmidil
inar gcuid oibre,
dirionn muid
ar chaighdean,
trathdlacht,
cruinneas agus
comhsheasmhacht.

Combhoibriu

Oibrionn muid
i gcomhar le
comhghleacaithe,
le cainiocdiri agus
le geallsealbhdoiri go
naisiunta agus go
hidirnaisianta.
Cuireann muid
go gniomhach
le cuspairi
comhroinnte a
bhaint amach ar
fud na Statseirbhise
agus na Seirbhise
Poibli.

&
i

e

Sofhrea-
grulacht

Ta muid solubtha
agus freagruil.
Tacaionn muid lenar
bhfoireann agus
spreagann muid iad a
bheith nualach agus
a bheith i gcénai ag
feabhsu an chaoi a
n-oibrionn muid.

Macantacht

Ta muid macanta,
cuntasach agus
trédhearcach.
Nuair a dhéanann
muid botun,
aithnionn muid é
agus ceartaionn
muid é.

Cheadaigh na hAiri rialtais Raiteas Straitéise na gCoimisinéiri loncaim 2020 go 2022 agus cuireadh faoi bhraid

Thithe an Oireachtais agus foilsiodh é i mi na Nollag 2019:
https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/governance/sos-2020-2022.pdf.

Foireann na gCoimisinéiri loncaim i lathair ag an gComhdhail Ardbhainistiochta i mi an Mheithimh
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Ta muid tiomanta don chothromas agus do thacaiocht ghniomhach a thabhairt do thionscnaimh
chun an cothromas inscne a fheabhsu ag gach leibhéal agus ta feabhsu suntasach déanta
againn ina leith seo le 6 bliana anuas (Tabla 25).

Ar La Idirnaisiunta na mBan 2018, d’fhégair an Rialtas an Bille um Fhaisnéis faoin mBearna
Pha idir na hinscni. Nuair a achtofar an Bille, beidh sé ina riachtanas d’fhostéiri airithe faisnéis
a fhoilsiu maidir le luach saothair a bhfostaithe de réir inscne. Roimh an mBille seo teacht
isteach sa dli, ta anailis reamhghniomhach déanta againn ar ar sonrai tuarastail agus parolla.

Is € an sainmhiniu ar an mbearna pha idir na hinscni na an difriocht choibhneasta idir
meantuilleamh comhlan bliantulaithe na mban agus na bhfear taobh istigh den gheilleagar ina
iomlaine né taobh istigh d’eagraiocht aonair. Is € an meantuarastal (airmhean) a bhi a fhail ag
fostaithe na gCoimisinéiri loncaim in 2019 na €41,400. Is € €38,700 an meantuarastal a bhi
mna ag fail agus ba € €45,900 a bhi fir ag fail. Nuair a chuirtear an difriocht idir na tuarastail san
aireamh, is ionann an mheanbhearna pha idir na hinscni agus €7,200 n6 18% sna Coimisinéiri
loncaim.

Ta an bhearna pha idir na hinscni éagsuil 6 choincheap an pha neamhchothroim. Ta struchtuir
pha na gCoimisinéiri loncaim agus na Statseirbhise go hiomlan trédhearcach agus intuartha,
agus ni ligeann siad do pha neamhchothrom a bheith ann mar gheall ar leithcheal inscne.
Léiritear 6 anailis na gCoimisinéiri loncaim ar shonrai inscne agus pa go bhfuil 74% den
bhearna pha idir na hinscni ann mar gheall ar dhifriochtai sa ghrad (ta sciar nios mé ban ag
obair sna graid chléireachais). Ta 24% eile den bhearna pha idir na hinscni ann mar gheall

ar dhifriochtai i bpatruin oibre (ta dochulacht cuige huaire nios mé ann go mbionn mna sna
Coimisinéiri loncaim ag obair go pairtaimseartha). Ta an 2% eile den bhearna pha idir na
hinscni ann mar gheall ar pha neamh-bhunusach (is ionduil go dtuileann mna suimeanna nios
mo pa neamh-bhunusach ar an mean, amhail ragobair).

Is éard a léiritear inar n-anailis na chomh luath agus a chuirtear cuinsi san aireamh ambhail
obair phairtaimseartha, datai tosaigh ar scalai pa agus graid, diothaitear an bhearna a bheag
no a mhor.

Nualaiocht

Leanann muid d’'infheistiocht a dhéanamh inar gcumas TFC, réitigh nualacha gno a fhorbairt
a chabhraionn éifeachtulacht agus caighdean a bhru chun cinn trid an usaid is fearr is féidir a
bhaint as teicneolaiocht.

In 2019, lean muid lenar dtionscadal piolétach Intleachta Saorga chun cabhair a thabhairt

6 thaobh glaonna chuig ar ndeasc chabhrach Imréitigh Canach. San aireamh sa tionscadal
piolétach bhi forbairt agus oilivint tosaigh ar rébat comhra chun déileail le custaiméiri
(Gniomhaire Digiteach Fioruil) dirithe ar sciar de theagmhalacha cainiocéiri a laimhseail go
huathoibrioch. Déanann an GDF comhthathu lenar n-ardain féin agus lenar lar-choérais cuil,
baineann usaid as moltai cliste 6 thaobh shreabhadh an chomhra, agus cuireann an cumas ar
fail glao a aistriu chuig oifigeach de chuid na gCoimisinéiri loncaim, mas ga. Baineann sé usaid
as teicneolaiochtai Intleachta Saorga a chuireann roinnt solathraithe seirbhisi néalbhunaithe ar
fail chun Urlabhra go Téacs a dhéanamh, chomh maith le Préiseail Teanga Nadurtha, Sintéis
Urlabhra agus Meaisinfhoghlaim.

Baintear usaid as an GDF chun freagra a thabhairt ar fhiosruithe 6 ghlaoiteoiri faoi Imréiteach
Canach, agus theastaigh sraith teicneolaiochtai nar usaideadh cheana in aon ghniomhaireacht
riartha canach ait ar bith ar domhan. Tagann faisnéis an chustaiméar anios laithreach ag tus an
ghlao, agus iarrann an GDF ceisteanna iomasacha bunaithe ar an bhfaisnéis sin. Eisteann sé
le fiosru an chustaiméara, agus ansin iompaionn sé an t-urlabhra isteach ina théacs, baineann
ciall as an téacs sin agus cumann freagra cui leis an teicneolaiocht intleachta saorga is uire.

66



Ar deireadh, iompaitear téacs an fhreagra isteach ina urlabhra le teicneolaiocht den chineal
céanna. Tarlaionn sé seo beagnach ar an toirt. In 2019, cuireadh timpeall 10,000 glao trid an
GDF.

| mi an Mheithimh 2019, bhuaigh an GDF an gradam An Usaid is fearr as Intleacht Shaorga
sa Rialtas ag na gradaim CogX 2019. Ta CogX ar an aonach intleachta saorga is mé chun
tosaigh ar domhan agus bionn breis agus 15,000 duine i lathair ag na leibhéil is airde de
chursai gno, Rialtais, tionscail agus taighde. Déanann na gradaim CogX ceiliuradh ar scoth na
dteicneolaiochtai intleachta saorga agus teicneolaiochtai ag teacht chun cinn.

Ta sé riachtanach ar gcorais reatha TF a chothabhail, rud a thacaionn le hOifig na gCoimisinéiri
loncaim ansin a gcroi-fheidhmeanna gné a reachtail. Da bhri sin, leanann muid dar
mbonneagar teicneolaiochta a athnuachan chun ar bhfiachas teicniuil a laghdu agus déanann
muid ar ndicheall leas a bhaint as deiseanna nua teicneolaiochta cui chun ar seirbhisi a
fheabhsu tuilleadh. In 2019, thionscain muid anailis a dhéanamh ar thacu leis an nua-aoisiu
teicneolaiochta seo agus € a chur chun cinn ag rata a thagann leis an luas sior-mhéadaithe ar
an athru teicneolaiochta. Leis an gclar oibre seo, beidh sé ar ar gcumas infheistiu straitéiseach
a dhéanambh inar roghanna teicneolaiochta chun tacaiocht a thabhairt do chorais nualacha
agus dhinimiciula i réimse na ngniomhaiochtai fiorama agus clar uathoibrithe.

Mar gheall ar an bhforbairt agus an tacaiocht do “linn sonrai” anailisiochta, ta feabhas
suntasach tagtha ar chumais ar n-anailiseoiri sonrai tri na sonrai, na meiteashonrai agus an
tsraith uirlisi ata ar fail le haghaidh iniachta, Iéirshamhlu agus anailisiocht thuarthach a leathnu
amach.

Ta cothabhail agus feabhsu suntasach déanta ar ar gcérais Custam chun déileail leis an méadu
in idirbhearta a bhfuiltear ag suil leis mar thoradh ar an mBreatimeacht agus chun athruithe
riachtanacha AE a chur i bhfeidhm. Chomh maith leis sin, leanadh leis an obair ar fheidhmiu na
chéad chéime de na seirbhisi comhliontach le C6d Custam an Aontais (CCA) tar éis chriochnu
an phraisis tairisceana iomaiche. Clar ilbhliantuil AE is ea CCA chun cérais riartha Custam ar
fud na mballstat a nua-aoisiu. Forailtear do chreat oibre cuimsitheach ann le haghaidh rialacha
agus nosanna imeachta Custam sa limistéar Custam AE a chuirtear in oiritint do réaltacht na
tradala nua-aimseartha agus d’uirlisi nua-aimseartha cumarsaide. Ta sé leathnaithe amach thar
9 mbliana de réir amscalai an Choimisiuin Eorpaigh lena n-usaid leis an gcéad seachadadh
tionscadail in 2020.

Leanann muid d’aiseanna comhroinnte riomhaireachta a chur ar fail, agus de chur leo, do
chomhlachtai eile san earnail phoibli, énar Larionad Sonrai agus ta breis agus 40 eagraiocht
éagsuil ag baint leas as an tseirbhis seo. Leis an tseirbhis 6stala seo, meastar go sabhailtear
€2 milliun sa bhliain ar a laghad do na heagraiochtai a bhfreastalaitear orthu. Leanaimid orainn
de bheith ag cur seirbhisi priontala agus postais ar fail do roinnt eagraiochtai (idir 0.5 agus 1
milliin mir sa mhi).

Rundacht Cainiocoiri
Ta sé ina thosaiocht i gcénai rundacht ar gcainiocdiri a chosaint. Ta dualgas dlithiuil orainn

randacht fhaisnéis an chainiocora a chosaint. Caitear le sonrai pearsanta cainiocdiri leis na
caighdeain is airde slandala agus rundachta.

Ta deimhniu 1ISO27001 ag ar laithreain idirlin. Déantar iniuchtai faireachain gach 6 mhi agus
déantar athdheimhniu iomlan gach 3 bliana. Fuarthas an ceann is déanai i mi Dheireadh
Foémhair 2018. Déantar criptiu le deimhniu Bailiochtaithe Breise (EV) SSL 256 giotan agus é
sinithe ag udaras deimhniuchain faoi iontaocibh an phobail. Féadann cainiocairi a fhiora go
bhfuil an leathanach slan tri fhéachaint le haghaidh dheilbhin an ghlais ina mbrabhsalai.

Foilsionn muid lear mor staitistici agus taighde ata i gconai ag méadu, ar fhaltais chanach agus
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costalacha roghanna polasai canach (ta plé breise air seo sa ghné-alt ar leathanach 32). Agus
€ seo a dhéanamh againn, ta ga le cothromaiocht a bhaint amach idir ionchais an phobail, na
dtaighdeoiri, an Rialtais agus an Oireachtais le haghaidh faisnéise agus ar gcuid riachtanas 6
thaobh rialacha cosanta sonrai agus an ga le rundacht faisnéise cainiocaéiri a chosaint.

Le cinntiu go bhfuil an chosaint rathuil ar shonrai cainiocairi ina chuid larnach d’thoilsit na
staitistici, ta polasai Rialaithe Staidrimh” & chothabhail againn agus ta sé foilsithe ar ar suiomh
idirlin ar https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/statistics/about/statistical-disclosure-
control.pdf.

Athchdiriu ar an tSeirbhis Phoibli & Athnuachan na Statseirbhise

Ta rél gniomhach againn i gcur i bhfeidhm leanunach Phlean Athnuachana na Statseirbhise
agus san Athchdiriu ar an tSeirbhis Phoibli

| measc na n-éachtai a bhaineann leis na torthai ardleibhéil don tseirbhis phoibli in 2019, ta:

» Buaiteoir Ghradaim Sarmhaitheasa agus Nualaiochta na Statseirbhise, 2019 sa chatagéir
‘Scoth na Statseirbhise’ dar dtionscadal Nua-Aoisit IMAT.

» tabhairt isteach an Choérais Bainistiochta Fiachais nua chun éascu a dhéanamh ar
bhainistiocht nios éifeachtai ar fhiachas leis na Coimisinéiri loncaim

 tabhairt isteach préiseas tosaiochtai pibline TFC trina gcuirtear bealach ar fail chun
measunu le haghaidh forbartha a dhéanamh at thionscadail bheaga, nualaiocha
straitéiseacha

+ Straitéis Acmhainni Daonna nua agus Plean Gniomhaiochta.

7 https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/statistics/about/statistical-disclosure-control.pdf.
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Cor na gCGoimisinéiri loncaim

Co6r na gCoimisinéiri loncaim le Ard-Mhéara Bhaile Atha Cliath, Paul McAuliffe

Ta Cor na gCoimisinéiri loncaim ar an bhfdd le 15 bliana anuas i mbliana. Ta 40 comhalta sa chdir, idir bhaill foirne
ata i mbun seirbhise agus iad sitd ar scor, agus idir dhaoine sna 20i agus sna 80i ina measc agus gach aois idir
eatarthu. Thar na blianta ta an cdr imithe 6 neart go neart agus is teist € seo ar thiomantas chomhaltai an choir
agus a lucht tacaiochta.

Le blianta beaga anuas bhi an deis ag Céir na gCoimisinéiri loncaim canadh do lucht féachana aitidil, naisiinta
agus idirnaisidnta in ionaid an-mhor le ra, lena n-airitear Teach Farmleigh, Caislean Bhaile Atha Cliath, Ardeaglais
Chriost agus an Ceolaras Naisitinta mar chuid den cheilitradh ar La Bliantuil na Seirbhisi Naisiunta. Canann an
cor ag imeachtai éagsula de chuid na gCoimisinéiri loncaim, lena n-airitear Gradaim Fadseirbhise na gCoimisinéiri
loncaim.

Gach bliain, tiomsaionn an cor airgead a bhfuil géargha leis le haghaidh carthanais ainmnithe go haititil tri
cheolchoirmeacha a léiriti ag an Nollaig agus roimh an samhradh. Tacaionn comhghleacaithe, cairde agus clanna
leis na ceolchoirmeacha seo agus ta iomlan de €68,000 bailithe thar na blianta.
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Rialachas

Ta triur Coimisinéiri ar Bhord na gCoimisinéiri loncaim, arna gceapadh ag an Taoiseach, agus
ceapann an tAire Airgeadais duine amhain diobh mar Chathaoirleach. Ta freagracht reachtuil
ar an mBord a chuid feidhmeanna a chur i gcrich. Deartar ar struchtuir rialachais chun ligean
duinn ar n-aidhmeanna straitéiseacha a bhaint amach, ar gclair ghné a chur i gcrich go cost-
éifeachtuil, agus ar gcuid riachtanas rialala uile a chomhlionadh.

Tugtar ar gCreat Rialachais Chorparaidigh® cothrom le data go minic agus ta sé foilsithe ar ar
suiomh idirlin. Leagtar amach ann an creat prionsabal, struchtur agus proéiseas a rialaionn agus
a threoraionn an bealach a théann muid i mbun gné. Déanann sé an chomhfhealsunacht, na
comhchleachtais agus an comhchultur taobh istigh de na Coimisinéiri loncaim a stiuradh, rud

a dheimhnionn, i dteannta ar struchtur agus socruithe, an chaoi a dtugann muid aghaidh ar ar
Misean agus torthai ardchaighdeain a chinntiu.

Foilsiodh ar Raiteas Straitéise 2020-2022° i mi na Nollag 2019.

| rith 2019, rinne ar gCoiste Bainistiochta Riosca monatdireacht ghniomhach ar ar gCreat
Riosca Chorparaidigh le cinntiu gur tégadh bearta cui chun rioscai a mhaolu a d’fhéadfadh
tionchar a imirt ar ar gcuspairi corparaideacha a bhaint amach. Thug an coiste riosca faoi
chlar seisiun feasacht le gach rannég go déanach in 2019 chun uinéireacht agus bainistiocht
éifeachtach rioscai a chinntiu.

Ta an Bord tiomanta d'fheidhm Iniachta Inmheanaigh a chothabhail agus a thacu. Cuireann
an tAonad Iniuchdireachta Inmheanaigh an fheidhm seo i gcrich faoi udaras direach an Bhoird
agus faoi mhaoirseacht agus treoir ghinearalta an Choiste Iniuchdéireachta. Feidhmionn an
tAonad Iniuchoireachta Inmheanaigh i gcomhliontacht leis na Caighdeain um Iniuchoireacht
Inmheanach arna n-eisiuint ag an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchairithe chun dearbhu
oibiachtuil neamhspleach a chur ar fail go bhfuil bainistiu cui agus éifeachtach a dhéanamh ar
na corais, proisis agus ndésanna imeachta ata mar bhonn dar ngniomhaiochtai, € sin n6 bearta
ceartuchain a mholadh de réir mar is cui.

Mar bhonn eolais faoinar gclar iniuchoireachta inmheanai ta ar nUiliocht Inidchéireachta

Inmheanai, an Clar Rioscai Corparaideacha, Tosaiochtai Corparaideacha Bliantula agus
Raiteas Straitéise. In 2019, tugadh chun criche 33 iniuchadh, lena n-airitear 15 initchadh
inmheanacha agus 18 n-iniuchadh athleantacha.

Déanann an Coiste Iniuchoireachta maoirsiu ar fheidhm na hiniuchdéireachta Inmheanai sna
Coimisinéiri loncaim agus cuireann comhairle ar an mBord maidir lena feidhmiu agus a forbairt.
Tuairiscionn an Coiste don Chathaoirleach, mar Oifigeach Cuntasaiochta, agus déanann
measunu ar shocruithe rialachais, lena n-airitear iad siud a bhaineann le bainistiocht riosca
agus rialuithe inmheanacha. Thainig an Coiste le chéile 5 huaire in 2019.

Comhaltai an Choiste Iniuchta

« John Murphy, Cathaoirleach an Choiste Iniuchéireachta, iar-Ard-Runai na Roinne Post,
Fiontar agus Nualaiochta

* An tOllamh Barbara Flood, Lan-Ollamh Cuntasaiochta, Scoil Ghno Ollscoil Chathair
Bhaile Atha Cliath.

« Helen Hall, Priomhfheidhmeannach, an tUdaras Pdilineachta

» An Dochtuir Paul Lyons, Ollamh Taca Cunta, Scoil Ghné na Triondide, Colaiste na

8 https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/governance/governance-framework.pdf
% https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/governance/sos-2020-2022.pdf
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Triondide, Baile Atha Cliath

» Gerard Moran, Runai Cunta, An Rannog Polasai agus Reachtaiochta Canacha
Indireacha, Na Coimisinéiri loncaim.

An tAcht um Nochtadh Cosanta, 2014

Cothaionn muid timpeallacht chui dar n-oibrithe chun cuiseanna imni a ardu maidir le héagoir
no éagoir fhéideartha san ionad oibre agus cuireann muid an tacaiocht riachtanach ar fail
d’oibrithe a ardaionn fiorchuiseanna imni. Fuarthas nochtadh cosanta amhain 6 bhall foirne in
2019.

‘Duine forordaithe’ is ea ar Stiurthoir Iniuchdireachta Inmheanai chun nochtuithe cosanta a fhail
ar abhair a bhaineann le canacha agus dleachtanna a mheasunu, a bhailiu agus a bhainistiu.
Fuair an Stiurthoir Iniuchéireachta Inmheanai nochtadh seachtrach amhain in 2019.

Ta ‘Polasai na gCoimisinéiri loncaim maidir le Nochtuithe Cosanta a Thuairiscit san lonad
Oibre’? foilsithe ar ar suiomh idirlin.

In 2019, chuaigh muid leis an gclar lonracas ag an Obair, ar tionscnamh é de chuid
Transparency International Ireland chun timpeallacht thacuil oibre a chur chun cinn do dhuine

ar bith a thuairiscionn cuiseanna imni faoi éagéir. Trinar mballraiocht sa chlar seo, ta gealltanas
poibli déanta againn chun ionad oibre eiticitil a chothu ina bhféadann an fhoireann a bhrath go
bhfuil siad sabhailte cuiseanna imni a ardu maidir le héagéir fhéideartha agus na tacaiochtai
riachtanacha a chur ar fail do bhaill foirne a ardaionn fior-chuiseanna imni. Mar chuid dar
ngealltanas oibrithe a ardaionn cuiseanna imni faoi éagoir a chosaint, shinigh na Coimisinéiri
loncaim an Gealltanas um lonracas ag an Obair i mi na Bealtaine 2019 le cinntiu nach ngearrfai
pionos ar oibrithe a thuairiscionn éagodir agus go ngniomhofar i leith na gcuiseanna imni a
ardaitear.

Eitic, Caighdeain agus lompar

Cloionn gach oifigeach de chuid na gCoimisinéiri loncaim leis na prionsabail, caighdeain agus
luachanna ata leagtha amach in Cod Eitice na gCoimisinéiri loncaim agus Cod Caighdean agus
lompair na Statseirbhise. In 2019, thiolaic baill foirne ag leibhéal an Phriomhoifigigh Chunta
agus os a chionn, chomh maith le hoifigigh i bpoist ainmnithe airithe, Raiteas Leasanna faoi na
hAchtanna um Eitic in Oifigi Poibli, 1995 agus 2001.

De réir Alt 6(4) den Acht um Brustocaireacht a Rialail, 2015, foilsitear ar ar suiomh idirlin
ainm, grad agus sonrai gairide faoi rél/freagrachtai na “nOifigeach Poibli Ainmnithe” sna
Coimisinéiri loncaim.

Ta muid tiomanta dar ndualgais cosanta sonrai a chomhlionadh agus préisealfaidh muid
sonrai pearsanta de réir na reachtaiochta ar chosaint sonrai.

Cosnaionn muid slaine na sonrai a chuireann ar gcainiocdiri agus triu pairtithe ar fail duinn
agus, in 2019, lean muid d’fheasacht a ardu agus comhliontacht a fheabhsu i ndail leis an
gcosaint sonrai i measc ar mball foirne.

Ta ar nOifig Clar-Bhainistiochta (PMO) freagrach as cinntiu go nglactar le cur chuige
leanunach rialachais ar fud gach tionscadal TF. Is struchtuir ar leibhéal tionscadail iad an Bord
Tionscadail agus an Coiste Stiurtha ata freagrach as an gcur chuige seo, agus cinntitear da réir
go ndéantar monatdéireacht agus tuairisciu cruinn ar thionscadail TFC le himeacht ama.

0 https://www.revenue.ie/ga/corporate/statutory-obligations/protected-disclosures/protected-disclosure.pdf
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De réir Ghniomh 17 de Phlean Athnuachana na Statseirbhise chun ar gcumas bainistiochta
tionscadail a fheabhsu, cuireann ar nAonad Bainistiochta Tionscadail Gné comhairle agus
tacaiocht ar fail maidir le rialachas agus bainistiocht tionscadail do Thionscadail Ghné na
gCoimisinéiri loncaim. Tuairiscionn an fhoireann go direach don Fheidhmeannach Bainistiochta
Gno maidir le tionscadail ghno da leithéid. Cinntionn sé go ndéantar monatoireacht chruinn ar
na sochair phleanailte oibriochtula agus gno 6 thionscadail mhoéra ghnoé agus TFC.

Saorail Faisnéise

In 2019, fuair muid 337 iarratas Saorala Faisnéise (Tabla 27) agus ta muid ag leanuint de
bheith ag obair leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe (RCPA) chun oibriu
éifeachtuil agus éifeachtach an Achta um Shaorail Faisnéise, 2014 sna Coimisinéiri loncaim a
chinntiu.

Gearain

Féadfaidh cainiocoiri ata mishasta leis an laimhseail a dhéanann na Coimisinéiri loncaim ar
a ngnothai canach iarraidh go ndéanfar athbhreithniu ar a gcas, biodh sé go hinmheanach ag
oifigeach sinsearach de chuid na gCoimisinéiri loncaim, né ag Athbhreithneoir Seachtrach. In
2019, ghlac muid le 2 iarratas ar athbhreithniu inmheanach agus 11 iarratas ar athbhreithniu
seachtrach (Tabla 26). Fuair an tOmbudsman 42 gearan maidir leis na Coimisinéiri loncaim
agus chuir i gcrich iad (Tabla 27).

Coisti Oireachtais

In 2019, thainig an Cathaoirleach agus oifigigh eile de chuid na gCoimisinéiri loncaim i
lathair os comhair Choisti an Oireachtais, an Coiste um Chuntais Phoibli, an Roghchoiste um
Fhormhaoirsiu Buiséid agus na Comhchoisti agus na Roghchoisti Airgeadais, Caiteachais
Phoibli agus Athchdirithe, agus an Taoiseach ina measc.

Ceisteanna Eile Rialachais in 2019
» Ba é 0.75% Costas an Riarachain mar chéatadan den Bhailid Comhlan

« Ta muid comhliontach leis an Acht um ioc Pras Cuntas, 1997 agus Rialachain na
gComhphobal Eorpach (locaiocht Dhéanach in Idirbhearta Trachtala), 2002 (Tabla 28).
Foilsitear ar dTuairisceain ar iocaiochtai Prasa ar ar suiomh idirlin. Rinneadh 92% de na
hiocaiochtai uile taobh istigh de 15 la.

» sholathraiomar freagrai ar 946 Ceist Dala agus d’'fhreagraiomar 266 Uirioll 6 lonadaithe
Poibli.

* Lean muid dar gcoimitmint sabhail fuinnimh a bhaint amach san ionad oibre agus lenar
rannphairtiocht i bhFeachtas Feasachta Fuinnimh QOifig na nOibreacha Poibli ‘Cumhacht
a Optamu @ an Obair’. Inar bPlean Gniomhaiochta Eifeachtulachta Acmhainni 2020—
222, ta roinnt beart leagtha amach againn chun ar n-éifeachtulacht fuinnimh a optamu
agus cinntiu go mbionn abhair imni faoin timpeallacht ina gcuinse tabhachtach inar
gcinnteoireacht. Cinnteoidh an plean go mbeidh na bunuis agus na struchtuir i bhfeidhm
chun tuilleadh laghduithe a bhaint amach sna blianta beaga ata le teacht agus gcuirfi
ardan ar fail chun creidiunu ISO 50001 amach le haghaidh bainistiocht fuinnimh.
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Athruithe san Ardbhainistiocht

Tar éis chomortais an Choimisitin um Cheapachain Ardleibhéil (TLAC), cheap an tAire
Airgeadais, an tUasal Paschal Donohoe dha Runai Chunta nua in 2019:

» Tar éis a ceapachain ar an 12 Lunasa 2019, cheap an Bord Orla Fitzpatrick chun Rannog
na bhFiontar Meanmhéide.

» Tar éis a ceapachain ar an 16 Mean Féomhair 2019, cheap an Bord Orla Campbell chun
Rannog na Seirbhisi Corparaideacha.
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Coiste Bainistiochta na gCoimisinéiri loncaim ag
Leibhéal an Runai Chunta

John Barron

‘| Rannég na
Teicneolaiochta
Faisnéise agus
Cumarsaide agus
Léistiochta

Freagrach as seirbhisi agus
nualaiocht teicneolaiochta faisnéise
agus cumarsaide ata slan, iontaofa
agus ar ardchaighdean a chur ar
fail, chomh maith le hoiriinacht agus
dul chun cinn nua sa teicneolaiocht.
Freagrach freisin as bainistit agus
seachadadh seirbhisi l6istiochta

ata larnach 6 thaobh reachtail na
gCoimisinéiri loncaim.

Brian Boyle

Rannég an Ard-
Chuntaséra agus na
Pleanala Straitéisi

Freagrach as maoirsiu a
dhéanamh ar fhorbairt agus ar
fheidhmiu polasaithe gno agus as
monatéireacht agus meastéireacht
a dhéanamh ar rioscai
comhliontachta naisitinta canach.

I measc na bhfreagrachtai chomh
maith ta tomhas agus tuairisciu
feidhmiochta, staidreamh agus
taighde eacnamaiochta. Freagrach
chomh maith as bainistiocht
airgeadais agus eolais, feidhmeanna
baincéireachta, feidhmeanna
cumarsaide agus bainistiochta
eolais.

Philip Brennan

Rannég an
Bheartais agus

na Reachtaiochta
Canacha Pearsanta

Freagrach as beartas maidir le cain
phearsanta agus canacha caipititla
a fthorbairt ar leibhéal naisiunta agus
AE agus as feidhmeanna beartais,
reachtaiochta agus minitheacha

a bhainistiu le haghaidh canacha
pearsanta agus caipitiula (gan cain
gnothachan caipititil san aireamh).

Noel Brett

Ranndég na
gCanacha Gno

Freagrach as bainistiu agus
forbairt feidhmeanna seirbhise,
comhliontachta agus iniuchta

d’aon eintitis ata claraithe le
haghaidh CBL, CCI, Custaim agus
Mal. Freagrach chomh maith as
eintitis ceadunais mail le hioncam
tradala no6 gairmiuil, Stiarthéiri
Dilseanaigh agus Fo-Chuideachtai/
Méathairchuideachtai cuideachtai sa
Rannég Gno.

| Orla Campbell

. | Rannég na Seirbhisi
. | Corparaideacha

Freagrach as straitéisi bainistiochta
acmhainni daonna na gCoimisinéiri
loncaim, lena n-airitear pleanail

an fhorsa saothair, earcaiocht,
oilivint agus forbairt cumais,

forbairt eagraiochtuil, bainistiocht
buiséid riarachain, iniuchoireacht
inmheanach, rialachas,
comhliontacht eolais agus athchairiu
corparaideach.

Florance Carey
Ranndég na gCustam

Freagrach as an reachtaiocht
Custam agus corais a fhorbairt agus
as cinntiu go bhfeidhmitear rialuithe
custam. Freagrach chomh maith

as tionchar a imirt ar fhorbairt an
pholasai AE ar gach ni a bhaineann
le custaim, lena n-airitear feidhmiu
Chéd Custam an Aontais (AE)
agus as ionadaiocht a dhéanamh
ar na Coimisinéiri loncaim agus ar
leasanna na hEireann ag féraim
éagsula idirndisiunta.
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Eugene Creighton

Rannég na
gCorparaidi Mora

Freagrach as feidhmeanna
bainistiochta agus forbartha
seirbhisi, comhliontachta agus
iniuchoireachta do na custaiméiri
gno is mé sa Stat agus freagracht
as earnalacha iomlana airithe,
amhail baincéireacht, arachas,
Iéasu aeraerthach, “comhlachtai faoi
Alt 110” agus cisti infheistiochta.
Freagrach chomh maith as cur

i gcoinne idirbhearta seachanta
canach corparaide lena n-airitear
praghsail aistrithe ionsaitheach.

Jeanette Doonan

Ranndég an
Bheartais agus

na Reachtaiochta
Canacha Pearsanta

Freagrach as feidhmeanna beartais,
reachtaiochta agus minitheacha
maidir le cain gnéthachan caipitidil,
cain chorparaide, dreasachtai,
seirbhisi airgeadais agus canacha
eile gné.

Orla Fitzpatrick

Rannég na
bhFiontar
Meanmhéide

Freagrach as feidhmeanna
bainistiochta agus forbartha
seirbhisi, comhliontachta agus
iniuchdéireachta d’fhiontair
mhednmhéide agus stiarthdiri
dilsednaigh, fochuideachtai/
mathairchuideachtai ar chuideachtai
faoi Rannog na bhFiontar
Meanmhéide, Ranndga Rialtais
agus Comhlachtai Poibli. Freagracht
naisilinta as seachadadh Sheirbhis
Theicniuil na gCoimisinéiri loncaim
(RTS).

Joe Howley

- | Ranndg an Ard-
| Bhailitheora

Freagrach as canacha a

bhaili agus clair bainistiochta
fiachais a fheidhmiu, lena

n-airitear idirghabhalacha cui

chun comhliontacht thrathdil a
uasmhéadu. Freagrach chomh maith
as bearta forfheidmithe fiachais in
aghaidh iad siud a loiceann a bheith
comhliontach.

Marie-Claire Maney
Rannég Dhliodoiri
na gCoimisinéiri

d loncaim

Ranndg na
nimscruduithe agus
na nlonchdiseamh

Freagrach as seirbhisi
cuimsitheacha tacaiochta dli a chur
ar fail do na Coimisinéiri loncaim,
lena n-airitear reachtail dlithiochta
agus achomharc agus ionchuiseamh
coireanna coiriula agus freagracht
as gniomhaiochtai imscrudaithe
agus ionchuisimh na gCoimisinéiri
loncaim a bhainistit, a fhorbairt
agus a chomhordu.

Gerard Moran

Ranndég an
Bheartais agus

na Reachtaiochta
Canacha Indireacha

Freagrach as beartas canach
indireach a fhorbairt ar leibhéal
ndisiunta agus AE agus as cinntiu
go ndéantar CBL, Mal agus

Céin Claraithe Feithicli a riar go
héifeachtuil agus go héifeachtach.

Eamonn O’Dea
Ranndég na

| gCanacha

| Idirndisianta

Freagrach as rannphairtiocht
idirnaisiunta (déthaobhach, AE

agus nithe a bhaineann leis an
OECD) ar pholasaithe canachais
dhirigh agus ar abhair oibriochtula
lena n-airitear idirbheartaiocht a
bhaineann le praghsail aistrithe agus
malartu faisnéise le udarais eile
chanach. Freagrach chomh maith as
monatéireacht a dhéanambh ar lionra
conarthai canach na hEireann agus
€ a thabhairt cothrom le data.

Declan Rigney

| Ranndég na
1 gCanacha
} Pearsanta

Freagrach chomh maith as
feidhmeanna bainistiochta agus
forbartha seirbhisi, comhliontachta
agus iniuchoireachta do dhaoine
aonair nach bhfuil ach ioncam
IMAT acu né a bhfuil ioncam
neamhthradala féinmheasunaithe/
gairmiuil acu; agus eintitis eile
amhail iontaobhais, carthanais
agus comhlachtai spoirt. Freagrach
chomh maith as seirbhisi Gaeilge a
chomhordu.

Breda Ruddle

Rannég na
gCasanna Mora -
Lucht Ardrachmais

Freagrach as bainistiu agus forbairt
na bhfeidhmeanna seirbhise,
comhliontachta agus iniuchdéireachta
do na daoine is saibhre sa Stat,
pinsin/scéimeanna arachais agus
cisti scoir. Freagrach chomh

maith as cur i gcoinne idirbhearta
seachanta canach leis an Riail
Ghinearalta um Fhrith-Sheachaint.
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Bainistiocht Airgeadais

Gach bliain, déanann na Coimisinéiri loncaim an Cuntas ar loncam a Fuair an Stat arna bhailiu
ag na Coimisinéiri loncaim agus an Cuntas Leithreasa ar chaiteachas Oifig na gCoimisinéiri
loncaim don Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, a ullmhu agus a thiolacadh lena n-iniuchadh.

Cuireadh an Cuntas ar ‘Fhaltas loncaim an Stait’ arna bhailiu ag na Coimisinéiri loncaim don
bhliain 2019 faoi bhraid an Oireachtais ar an 27 Aibrean 2020. Ta teacht ar na figiuiri comhlana
agus ar na glanfhaltais Statchiste agus neamh-Statchiste um bailit ar Thabla 1 agus Tabla 2
faoi laimh sa Tuarascail seo.

Ta an Cuntas Leithreasa maidir leis an tsuim a chaith na Coimisinéiri loncaim i leith tuarastail
agus costais sa bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2019 curtha faoi bhraid an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste taobh istigh den amline reachtuil. De réir Acht an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste (Leasu), 1993, foilseofar an cuntas iniuchta faoci Mhean Fomhair mar chuid den
Tuarascail maidir le Cuntais na Seirbhisi Poibli. Déanfar an cuntas fhoilsiu agus a chur ar fail ar
www.audgen.gov.ie. Da réir, is figitiri sealadacha iad na figiuiri da ndéantar tagairt thios agus
tabharfar chun criche iad ar chriochnu an iniuchta ar Chuntas Leithreasa na gCoimisinéiri
loncaim ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste.

Feidhmiocht Airgeadais

Ba ionann €449.83 milliun agus caiteachas na gCoimisinéiri loncaim ar riar agus bailiu canacha
agus dleachtanna agus ar bhainistiu teorann. San aireamh leis seo bhi forail fhorliontach de
€4.104 milliin i ndail le bonneagar criticitil don Bhreatimeacht ag Calafort Bhaile Atha Cliath,
Europort Ros Lair agus Aerfort Bhaile Atha Cliath. Fuair na Coimisinéiri loncaim €69.7 milliun

i leithreasai i gcabhair in 2019, go priomha 6 fhaltais i leith seirbhisi bainteach le ASPC agus i
leith sciar de dhleachtanna custam a bailiodh én Udarua Singil do Nésanna Imeachta Simplithe.
Bhi na Leithreasai i gCabhair beagnach €2.2 milliun nios mé na mar a bhiothas ag tuar. Ta
barrachas €2.53 milliun dlite le géilleadh don Statchiste.

Pa 70.9%

Teicneolaiocht 12.9%
Costais DIi 2.9%

Postas agus Teileafén 2.2%
Aitreabh Oifige 2.6%
Taisteal & Cothu 1.3%
Feithicli & Cothabhail 0.8%
Oiliuint 0.7%

Costais CCF 1.2%

Eile 4.5%
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Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna bhailii ag na Coimisinéiri loncaim
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2019

Raiteas 6n Oifigeach Cuntasaiochta ar Rialu Inmheanach Airgeadais

Freagracht as an gcéras Rialaithe Inmheanaigh Airgeadais

Admhaim mar Oifigeach Cuntasaiochta, an fhreagracht ata orm a chinntiu go bhfeidhmionn agus go
gcothaionn an Oifig coras éifeachtach rialaithe inmheanaigh airgeadais. Déantar an fhreagracht seo a
chleachtadh i gcomhthéacs na n-acmhainni sin ata ar fail dom agus i gcomhthéacs mo chuid dualgas eile
mar Cheann Oifige. Ni féidir le haon chéras rialaithe inmheanaigh airgeadais ach dearbhu réasunta agus ni
dearbhu iomlan a thabhairt go gcosnaitear sdcmhainni, go ndéantar idirbhearta a udaru agus a thaifeadadh
mar is cui, agus go seachnaitear botuin né neamhrialtachtai, né go dtabharfai faoi deara iad go trathuil. Is
préiseas leanunach é an coras rialaithe inmheanaigh airgeadais a chothabhail agus coinnitear an céras agus
a éifeachtulacht faoi athbhreithniu leanunach.

Is mar seo a leanas ata an suiomh maidir leis an timpeallacht rialaithe airgeadais, an creat ndosanna imeachta
um riarachan, tuairisciu bainistiochta agus initchadh inmheanach:

Timpeallacht Rialaithe Airgeadais

Deimhnim go bhfuil timpeallacht rialaithe i bhfeidhm a bhfuil na heiliminti seo a leanas ann:

+ Déantar freagrachtai airgeadais a shannadh ag leibhéal bainistiochta leis an gcuntasacht
chomhfhreagrach.

« Ta socruithe tuairiscithe curtha ar bun ag gach leibhéal ina bhfuil freagrachtai bainistithe airgeadais
sannta.

« Tanodsanna imeachta foirmiula bunaithe chun teipeanna rialaithe suntasacha a thuairisciu agus a chinntiu
go nglactar gniomh ceartaitheach cui.

» Ta Coiste Iniichta ann chun comhairle a chur orm agus mé ag comhlionadh mo chuid dualgas maidir leis
an gcoras rialaithe inmheanaigh airgeadais.

Rialuithe Riarachain agus Tuairisciu Bainistiochta
Deimhnim go bhfuil creat nosanna imeachta riarachain agus tuairisciu rialta bainistiochta i bhfeidhm, lena
n-airitear deighilt na ndualgas agus céras tarmligin agus cuntasachta agus, go hairithe, gurb ann déibh seo a
leanas:
« Déanann lucht ardbhainistiochta athbhreithniu rialta ar thuairisci airgeadais tréimhsiula agus bliantula ina
léiritear feidhmiocht airgeadais i gcomparaid le tuartha.
» Ta céras bainistiochta riosca i bhfeidhm taobh istigh den Qifig chun rioscai a aithint roimh ré agus chun a
chinntiu go gcuirfear straitéis mhaolaithe chui i bhfeidhm. Folaionn na maoluithe a Usaidtear chun riosca
a bhainistiu:
o Struchtuir rialachais na gCoimisinéiri loncaim.
o Scanadh timpeallachta lena chinntiu go bhfuil na Coimisinéiri loncaim ar an eolas faoi na tionchair a
mbionn éifeacht acu ar riosca.
o Céras pleanala straitéisi/gné chomhthaite agus Bainistithe Riosca a dhéanann athbhreithnithe rialta
ar rioscai ag an leibhéal Eagraiochtuil, Rannodige agus Brainse.

o Modheolaiochtai bainistiochta tionscadail do na tionscadail shuntasacha uile.

» Ta cérais ann a dhirionn ar shlandail na bhfeidhmchlar TFC a chinntiu, go hairithe maidir le
cibearbhagairti agus ionsaithe mailiseacha.

Iniichadh Inmheanach agus Coiste Iniuchéireachta

Deimhnim go bhfuil feidhm inidchoireachta inmheanai ag an Oifig le pearsanra ata oilte go cui, a fheidhmionn
de réir cairt Iniuchoireachta Inmheanai scriofa fhoirmiuil. Bonn eolais da chuid oibre is ea an anailis ar

na rioscai airgeadais sin a bhfuil an Oifig neamhchosanta orthu, agus ta a chuid pleananna bliantula
iniuchdireachta inmheanai, arna gceadu agam féin, bunaithe ar an anailis seo. Ta sé d’'aidhm ag na
pleananna seo na priomhrialuithe a chludach ar bhonn atratha thar thréimhse réasunta. Déanaim féin agus
an Coiste Iniuchodireachta an fheidhm iniuchoireachta inmheanai a athbhreithnit 6 am go chéile. Ta nésanna
imeachta curtha i bhfeidhm agam lena chinntii go ngniomhaitear ar thuairisci na feidhme iniuchéireachta
inmheanai.
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Creat Riosca agus Rialaithe

Ta céras bainistithe riosca curtha i bhfeidhm ag an Qifig seo trina n-aithnitear agus trina dtuairiscitear
priomhrioscai agus na gniomhaiochtai ata a dtégail chun aghaidh a thabhairt ar na rioscai sin, agus da
mhéad is féidir, iad a mhaoldu.

Ta clar rioscai ar bun trina n-aithnitear na priomhrioscai don Oifig seo agus rinneadh iad seo a shainaithint, a
mheas agus a ghradu de réir a ndochulachta agus a dtionchair. Sonraitear sa chlar rioscai na gniomhartha a
theastaionn chun na rioscai a mhaolu agus ta siad seo comhthaite isteach i bpréiseas pleanala straitéisi agus
gno na gCoimisinéiri loncaim. Déanann an Coiste Bainistiochta Riosca (RMC) an clar seo a athbhreithniu
agus a nuashonru ar bhonn raithiuil agus cuireann an Coiste Comhairleach Bainistiochta (MAC) ar an taifead
€. Cuireann an Coiste san aireamh chomh maith aiseolas a fhaightear 6 na bainisteoiri Ranndige nuair ata
cinneadh a dhéanamh ar choir athruithe a dhéanamh do thosaiocht né rangu riosca.

Ta Aonad Cosanta Sonrai ar bun a bhfuil freagracht aige as bainistiu agus riar foriomlan cosanta sonrai sna
Coimisinéiri loncaim. Ta Oifigeach Cosanta Sonrai ann chomh maith arb € a bpriomhrél comhliontacht a
chinntiu leis an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (RGCS) agus polasaithe cosanta sonrai na
gCoimisinéiri loncaim.

Monatoéireacht agus Athbhreithniu Leanunach

Ta ndésanna imeachta foirmealta bunaithe le monatdéireacht a dhéanamh ar phrdéisis rialaithe agus déantar
rialu ar easnaimh a chur in iul déibh siud freagrach as gniomh ceartaitheach a chur i bhfeidhm agus

don bhainistiocht agus an MAC, nuair is cui, go trathuil. Deimhnim go bhfuil priomhrioscai agus rialuithe
gaolmhara aitheanta agus ta préisis curtha ar bun chun monatoireacht a dhéanamh ar oibriocht na
bpriomhrialuithe sin agus aon easnaimh shainaitheanta a thuairisciu.

Athbhreithnit ar Eifeachtilacht

Dearbhaim go bhfuil nésanna imeachta ag an Oifig seo le monatodireacht a dhéanamh ar éifeachtulacht a
noésanna imeachta do bhainistiu riosca agus rialaithe. Bonn eolais d’obair na n-iniuchoiri inmheanacha agus
seachtracha é monatoireacht agus athbhreithnit na hOifige ar éifeachtulacht an choérais rialaithe inmheanaigh
airgeadais, agus ta lucht ardbhainistiochta taobh istigh den Oifig seo freagrach as forbairt agus cothabhail an
chreata rialaithe inmheanaigh airgeadais.

Deacrachtai Rialaithe Inmheanaigh Airgeadais

Nior sainaithniodh aon laigi sa rialu inmheanach airgeadais i ndail le 2019 a raibh n6 a bhféadfaidh
caillteanas abhartha a bheith mar thoradh orthu.

Rialuithe Custam

D'aithin tuarascail ar initchadh de chuid Choimisitin an AE, a rinneadh in 2019, ceisteanna maidir leis an
straitéis rialaithe le haghaidh luachanna custam agus éilimh ar aisiocaiochtai. D’fhreagair na Coimisinéiri
loncaim an Coimisiun le freagra fianaise-bhunaithe ina ndéantar agéid faoi bhailiocht fhormhér na dtorthai
agus tathar ag fanacht ar threagra 6n gCoimisiun.

Tionchar phaindéim COVID-19

O dheireadh na tréimhse tuairiscithe, bhi tionchar suntasach ag paindéim COVID-19 ar an ngeilleagar agus
ar oibriochtai na gCoimisinéiri loncaim. Leanann na Coimisinéiri loncaim orthu da rél tdbhachtach mar chéras
riartha canach agus custam a chomhlionadh a mhéid is féidir agus aird a tabhairt ar shabhailteacht agus
fhollaine na foirne agus na gcainiocdiri. San aireamh leis na bearta riachtanacha sabhailteachta na go bhfuil
cuairteanna ginearalta comhliontachta chuig &itribh cainiocadiri curtha ar fionrai.

Ta réimse beart curtha i bhfeidhm ag na Coimisinéiri loncaim chun tacu le gnéthai a bhfuil fadhbanna sreafa
airgid né deacrachtai tradala acu ag an am dushlanach seo nach bhfacthas a leithéid riamh. San aireamh sna
bearta seo na go bhfuil gach beart fiachais/gniomhaiocht forfheidhmidchain curtha ar fionrai, ta us ar mhuirir
iocaiochta déanacha d’Fhiontair Bheaga agus Mheanmhéide i gcoitinne agus do ghnadlachtai eile ar bhonn
cas ar chas curtha ar fionrai freisin, agus ta tosaiocht tugtha don phréiseail aisiocaiochtai agus aisiocaiochtai
canach chun cabhru le dushlain sreafa airgid. Choinnigh na Coimisinéiri loncaim stadas imréitigh canach do
ghnothai a bhi inmharthana roimhe seo agus a bhfuil deacrachtai ioca canach acu anois.
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Ghlac na Coimisinéiri loncaim freagracht as riarachan na Scéime Fdirdheontais Shealadaigh Pa (SFSP)
freisin, ata mar phriomhghné i bhfreagra an Rialtais ar phaindéim COVID-19. Ta an Scéim maoinithe ag
an Roinn Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Sadisialai agus ba gha di a bheith ag feidhmiu taobh istigh
de chreat ama an-chung. T4 dearadh chéras na Scéime tégtha timpeall ar infreastruchtur fior-ama IMAT
na gCoimisinéiri loncaim (Nua-Aoisil IMAT). Ligeann Usaid an chérais IMAT do na Coimisinéiri loncaim
anailis a dhéanamh ar leibhéal na n-iocaiochtai ata a n-éileamh ag fostairi i gcoinne lion na bhfostaithe
ata claraithe (leis an bhfostéir). Eascaionn cérais bhaincéireachta na gCoimisinéiri loncaim iocaiochtai le
fostaoiri taobh istigh de dha & én uair a fhaightear na héilimh.

Cé go bhfuil na Coimisinéiri loncaim sasta go bhfuil na bearta atd & nglacadh mar fhreagra ar an éigeandail
naisiunta seo riachtanach agus comhréireach ag an am seo, is cinnte go bhfuil rioscai gaolmhara i gceist
leo freisin. Déanfaidh an Coiste Bainistiochta Riosca Clar Riosca na gCoimisinéiri loncaim a uasdatu go
luath amach anseo chun na rioscai sonracha a thagann as paindéim COVID-19 a chur san direamh agus
déanfaidh siad frithbhearta cui a dhoiciméadu chun aghaidh a thabhairt orthu. Foléidh sé seo an da riosca
d’fheidhmiocht na gCoimisinéiri loncaim mar chéras éifeachtach riartha canach agus dleachta a eascraionn
on bpaindéim seo agus aon rioscai comhliontacha breise a eascraionn 6 riar na Scéime Foirdheontais
Shealadaigh Pa.

Impleachtai ar Fhaltais Chanach

Ni féidir tionchar na paindéime COVID-19 ar fhaltais chanach do 2020 a thuar go cruinn ag an am seo.
Thug na faltais do Mharta 2020 an chéad |éiriu ar an tionchar a d’tfhéadfadh a bheith aige ar an toradh
a bhfuil coinne leis. Mar gheall go mbaineann na faltais a bailiodh i mi an Mharta den chuid is mo le
dliteanais 6n tréimhse roimh thus na géarchéime, ta laghdu tagtha ar an tionchar ar na faltais don mhi
sin. Cé go raibh an chuid is mé de na canacha réasunta gar don sprioc le haghaidh mhi an Mharta, bhi
na faltais CBL i bhfad nios I na leibhéal Mharta 2019, agus is treoir fhéideartha é seo maidir le suntas
féideartha an mhorthionchair le himeacht ama. Coinneoidh na Coimisinéiri loncaim agus an Roinn
Airgeadais feidhmiocht na bhfaltas faoi athbhreithnit leandnach de réir mar a théann na mionna ar
aghaidh.

SIS

Niall Cody

Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig na gCoimisinéiri loncaim
16 Aibrean 2020

81



Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
Comptroller and Auditor General

Tuarascail le cur faoi bhraid Thithe an Oireachtais

Cuntas ar fhaltas ioncaim an Stait arna bhailia ag na
Coimisinéiri loncaim

Tuairim ar an gcuntas

Rinne mé iniuchadh ar an gcuntas ar fhaltas ioncaim an Stait arna bhailiu ag na Coimisinéiri
loncaim don bhliain 2019 faoi fhoralacha Alt 3 (7) d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste (Leasu), 1993. Ta an cuntas comhdhéanta den mhéid seo a leanas

. cuntas ar fhaltas agus didscairt an ioncaim a bailiodh

. raiteas ar iarmhéideanna

. na nétai gaolmhara, lena n-airitear achoimre ar na beartais chuntasaiochta chui.
Is € mo thuairim go dtugann an cuntas léargas fior ar fhaltas agus ar dhiuscairti ioncaim

arna bhailiu don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2019 agus na hiarmhéideanna iarmharacha
ambhail an data sin.

Bonn na tuairime

Reachtail mé m’inidchadh ar an gcuntas de réir na gCaighdean Idirnaisitinta um Inidchoireacht
(caighdeain ISA), de réir mar ata fogartha ag an Eagraiocht Idirnaisiinta um Ard-InstitiGidi
Iniuchoireachta. Ta cur sios ar mo chuid freagrachtai faoi na caighdeain sin san aguisin don
tuarascail seo. Ta mé neamhspleach ar na Coimisinéiri loncaim agus ta mo fhreagrachtai eile
eitice comhlionta agam de réir na gcaighdean.

Creidim go bhfuil an fhianaise iniuchéireachta ata faighte agam déthanach agus cui chun
bunus a thabhairt do mo thuairim. Glacaim dearbhu freisin 6 mo scruduithe ar chérais
bhailithe na gCoimisinéiri loncaim.

Tuarascail ar fhaisnéis seachas an cuntas, agus ar abhair eile

Ta raiteas curtha i lathair ag na Coimisinéiri loncaim ar an riald inmheanach airgeadais, in
éineacht leis an gcuntas. Ta cur sios déanta san aguisin don tuarascéil seo ar mo chuid

freagrachtai tuairiscid a dhéanamh i leith faisnéis den chineal sin, agus ar abhair eile a
ndéanaim tuairiscit orthu mar eisceacht.

Nil aon ni le tuairiscit agam ina leith sin.

/S 2oy Me &me

Seamus McCarthy
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste

17 Aibrean 2020
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Aguisin don tuarascail

Freagrachtai na gCoimisinéiri loncaim
Ta na Coimisinéiri loncaim freagrach as an méid seo a leanas:
* ancuntas a ullmhu;

»  cinntit go gcuirtear i lathair i gceart sa chuntas an faltas
agus diuscairt ioncaim a bailiodh;

. rialtacht idirbheart a chinntiu; agus

. riald inmheanach cui de réir mar a mheasann siad a bheith
riachtanach chun cumasu d’ullmhu an chuntais saor 6
mhiraiteas abhartha, cibé acu de dheasca calaoise n6
earraide.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

larrtar orm, faoi Alt 3(7) d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas

agus Ciste (Leasu), 1993 (An tAcht) iniuichadh a dhéanamh

ar an gcuntas ar fhaltas ioncaim an Stait arna bhailiu ag na
Coimisineiri loncaim agus tuairisciu a dhéanamh ina leith chuig
Tithe an Oireachtais.

Is é an cuspoir atd agam agus an t-initchadh @ dhéanamh
agam na dearbhu réastinach a thabhairt i leith cibé an bhfuil n6
nach bhfuil na réitis airgeadais ina n-iomlaine saor 6 mhiraiteas
abhartha de dheasca calaoise n6 earraide.

Is leibhéal ard dearbhaithe é dearbhu réasunach, ach ni
rathaiocht € go mbraithfidh iniichadh a reachtailtear de réir na
gcaighdean ISA miraiteas abhartha nuair is ann dé.

Féadfaidh sé go dtagann miraitis anios de dheasca calaoise
né earraide agus meastar go bhfuil siad abhartha, mas rud é,
ina n-aonair n6 ina gcomh-iomlaine, go bhféadfai a bheith ag
suil leis go réasunach go n-imreodh siad tionchar ar chinnti
eacnamaiocha arna ndéanamh ag usaideoiri ar bhonn an
chuntais seo.

Mar chuid d’iniuchadh de réir na gcaighdean ISA, cleachtaim

breithiinas gairmiuil agus coinnim sceipteachas gairmiuil i rith an

inidchta.

*  Agus é seo a dhéanamh agam, aithnim agus déanaim
measunu ar na rioscai a bhaineann le miraiteas abhartha
i leith an chuntais, cibé acu de dheasca calaoise n6
earraide; dearaim agus cuirim i gcrich nésanna imeachta
inilchoireachta ata freagrach ar na rioscai sin; agus
fianaise iniuchéireachta a fhail ata leordhéthanach agus
oiriinach chun bonn a chur le mo thuairim. Ta riosca nios
airde i gceist le gan miraiteas abhartha a bhrath nuair is de
dheasca calaoise ata sé seachas de dheasca earraide, ar
an abhar go bhféadfaidh sé go bhfuil claonphairteachas,
brionnd, neamhghniomh intinneach, mifhaisnéis, né saru
rialaithe inmheanaigh i gceist leis.

. Faighim tuiscint ar an rialt inmheanach ata cui don
iniichadh d’fhonn nésanna imeachta initichoéireachta a
dhearadh ata oirinach sna cuinsi, ach ni d’fhonn tuairim a
chur in il maidir le héifeachtacht na rialuithe inmheanacha.

. Déanaim meastoéireacht ar oiriinacht na bpolasaithe
cuntasaiochta a Usaidtear agus ar réasuntacht na
meastachan cuntasaiochta agus na nochtuithe bainteacha.

. Déanaim meastoireacht ar an gcur i lathair foriomlan,
struchtur agus abhar an chuntais, na nochtuithe san
aireamh, agus cibé acu an léiritear i gceart sa chuntas na
hidirbhearta agus imeachtai foluiteacha.
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Déanaim teagmbhail leo siud a bhfuil freagracht rialachais orthu maidir
le, i measc nithe eile, an scdip phleanailte agus trathulacht an inidchta
agus na dtorthai suntasacha iniuchta, lena n-airitear aon easnaimh
suntasacha sa riald inmheanach a aithnim le linn m’initchta.

Faisnéis eile seachas an cuntas

Ni chludaionn mo thuairim ar an gcuntas an fhaisnéis eile a chuirtear
i 1athair leis an gcuntas, agus ni thugaim aon chineal concluide
dearbhaithe ina leith.

| dtaca le m’iniichadh ar an gcuntas, iarrtar orm faoi na caighdeain
ISA an fhaisnéis eile a chuirtear i lathair a Iéamh, agus € sin &
dhéanamh agam, machnamh a dhéanamh an bhfuil an fhaisnéis eile
ar neamhréir leis an gcuntas no le heolas eile a fhaightear le linn an
iniichta, né ar bhealach eile an bhfuil an chuma air go bhfuil miraiteas
abhartha tugtha ina leith. Mas rud €, bunaithe ar an obair ata curtha i
gcrich agam, go gcinnim go raibh miraiteas abhartha tugtha i leith na
faisnéise seo, iarrtar orm an fhiric sin a thuairisciu.

Tuairiscia ar abhair eile

Is le tagairt do na cuinsi speisialta i dtaca le bainistiu agus oibriochtai
comhlachtai poibli a dhéantar nviniichadh. Tugaim tuairisc ma
aithnim abhair abhartha ann a bhaineann leis an gcaoi a reachtailtear
gno poibli.

larraim fianaise a fhail i leith rialtacht idirbheart airgeadais le linn
iniichta. Tugaim tuairisc ma thugaim faoi deara aon eachtra abhartha
nar feidhmiodh airgead poibli chun na gcriocha a mbeartaitear dg, n6
sa chas nar chloigh na hidirbhearta leis na hudarais a rialaionn iad.

Tugaim tuairisc, mar eisceacht, mas rud &, i mo thuairim,

. nach bhfuair mé an fhaisnéis agus na minitichain uile a
theastaionn le haghaidh m'initchta,

. no nach raibh na taifid chuntasaiochta leordhéthanach chun go
gceaddfai an cuntas a bheith iniuchta go réidh agus go cui,

*  no6 nach dtagann an cuntas leis na taifid chuntasaiochta.

Corais bhailithe na gCoimisinéiri loncaim

Faoi Alt 3 (7) den Acht, déanaim scruduithe ar bhonn timthriallach
d’fhonn

»  fiort cibé acu an bhfuil né nach bhfuil na cérais, nésanna
imeachta agus cleachtais arna mbuni ag na Coimisinéiri
loncaim leordhéthanach chun seiceail éifeachtach a dhaingniu ar
mheasunu, bailit agus leithdhaileadh cui ioncaim an Stait

« d’fhonn mé féin a shasamh gur leordh6thanach an bealach a
dhéantar na coérais, nésanna imeachta agus cleachtais sin a
fhostu agus a ftheidhmiu.

Mar a fhorailtear faoi Alt 3 (10) den Acht, tugaim tuairisc gach bliain ar
thorthai mo scraduithe cérais i mo Thuairisc ar Chuntais na Seirbhisi
Poibli.
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Polasaithe Cuntasaiochta

Réamhra

Cuireann an Cuntas seo na canacha agus dleachtanna a bhailionn agus a leithdhaileann na Coimisinéiri
loncaim i lathair, mar aon le haistrii na bhfaltas chuig an Statchiste. Cuireann an Cuntas seo na faltais
neamh-Statchiste a bhailigh na Coimisinéiri loncaim do, né a iocadh le Ranna Rialtais, Gniomhaireachtai
Rialtais agus Ballstait AE eile i Iathair mar a shonraitear faoi Faltais agus Aisiocaiochtai.

Ni airitear sa Chuntas seo costais riarachain né oibrituchain ar bith de chuid Oifig na gCoimisinéiri loncaim.
Déanann an tOireachtas cisti i gcomhair na gcostas seo a votail agus cuirtear san aireamh iad sa Chuntas
Leithreasa bliantuil do Véta 9 — Oifig na gCoimisinéiri loncaim.

Ulimhaiodh an Cuntas faoi réir Alt 3(7) d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (Leasu), 1993.

Bonn an Chuntais

Ulimhaiodh an Cuntas seo ar bhonn airgid thirim faoi réir ag na prionsabail Cuntasaiochta Rialtais.
Léirionn an Cuntas na suimeanna iarbhir a fuarthas agus a iocadh le linn na bliana. | gcas go bhfaightear
suimeanna breise i mblianta tar éis na bliana reatha, né nuair a dhéantar suimeanna a fuarthas sa bhliain
reatha né i mblianta roimhe sin a aisioc, déantar na suimeanna sin a thaifeadadh sa bhliain ina bhfaightear
no ina n-aisioctar iad.

Faltais agus Aisiocaiochtai
Aithnitear faltais agus aisiocaiochtai ar bhonn airgid thirim seachas mar a shonraitear thios;

a. Ta frithairimh cuimsithe sna faltais chomhlana agus sna figiuiri aisiocaiochta do gach ceannteideal
canach, is é sin, casanna nuair nach ndéantar an aisiocaiocht go direach leis an gcainiocdir ach
go ndéantar i a fhrithaireamh i gcoinne canacha eile amuigh.

b. Chun faltais Canach loncaim airithe a chionroinnt chuig an gceannteideal canach bainteach,
cuirtear céatadan measta i bhfeidhm. Bionn tionchar ag an gcionroinnt sin ar fhaltais IMAT, ASPC,
MSU agus CMA. A luaithe is ata na tuairiscedin abhartha tiolactha, déantar athbhreithnit ar an
meastachan agus déantar na faltais a ath-chionroinnt mar is cui.

c. Bailitear dleachtanna custam ar bhonn gniomhaireachta thar ceann an AE agus aithnitear iad ar
bhonn faltas comhlan, ach amhain i gcas Dleachtanna Custam a bhailitear faoi Imréiteach Laraithe
Nos Imeachta Custam AE (ar ar tugadh Udaru Singil do Nésanna Imeachta Simplithe roimhe seo).
Taispeantar na faltais seo glan 6 na costais bhailithe. Féach Néta 1 *2.

d. Maidir le suimeanna a fuarthas i leith pionds agus Uis a ghearr na Cpimisinéiri loncaim, airitear sa
chuntas iad le cois na socruithe canach agus dleachta bainteacha. Airitear finealacha agus piondis
chuirte sa chuntas mar Leithreasai i gCabhair de chuid Véta 9.

e. Coinnitear iocaiochtai Custam agus Mail mar éarlaisi, agus aithnitear mar fhaltais iad nuair a
thiolactar na tuairisceain chui, ach amhain i gcas Ceadunas Mail, rud ata ar bhonn faltais airgid.
Ta taisci i seilbh curtha san aireamh sa Raiteas ar larmhéideanna.

f.  Cuimsionn na féltais Mhail suimeanna a bhailigh na gniomhaireachtai seo a leanas thar ceann na
gCoimisinéiri loncaim:
*  AntSeirbhis Chuirteanna (Ceadunais Mhail)
*  Applus+ Car Testing Service Ltd (Cain Claraithe Feithicli).

Gearrann Applus+ Car Testing Service Ltd tobhach ar Chain Claraithe Feithicli a bhailit. Déantar
an muirear a mhaoiniu as caiteachas Vétailte agus airitear i gCuntas bliantuil Leithreasa Voéta 9 é.
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Théinig an Scéim Mionionaid Uileghn6 CBL (MOSS CBL) i bhfeidhm ar an 1 Eanair 2015 ar aon
dul leis na rialacha CBL nua maidir le hait solathair earrai do ghnéthai a sholathraionn seirbhisi
teileachumarsaide, craolachain, n6 seirbhisi tri mhean leictreonach do chustaimeéiri.

Folaionn na faltais seo faltais CBL Eireannacha a nochtar i Néta 1 agus suimeanna a bailiodh thar
ceann Ballstait eile an AE a nochtar i Nota 2.

Suas leis an 1 Eanair 2019, choinnigh an Ballstat a bhailigh an CBL cuid de na faltais a bailiodh,
thainig deireadh leis sin ar an data sin. Tugtar cuntas ar na suimeanna seo go raithiuil i riaraisti
agus aithnitear iad mar fhaltais CBL agus nochtar iad i Nota 1.

Is mar seo a leanas ata faltais neamh-Statchiste a bhailigh na Coimisinéiri loncaim do, n6 a
iocadh le Ranna Rialtais, Gniomhaireachtai Rialtais agus Ballstait AE eile:

«  An Ciste Arachais Shoisialaigh (Arachas Séisialach Pa-Choibhneasa agus an Tobhach
Slainte)

*  An Roinn Sléinte (an Tobhach Tobac)

«  An Ciste Cothromaiochta Riosca (an Tobhach Arachais Slainte)

*  An Ciste Comhshaoil (an Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha)

* An Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta (an Tobhach Fostaiochta agus Qiliina)
«  Coimisinéiri Soilse na hEireann (Dleachtanna Tithe Solais)

*  An Roinn Airgeadais (iocaiochtai na Scéime Tacaiochta um Thithe Altranais agus loncam
lighnéitheach ar Stampai Taille i leith Chlarlann na nGniomhas, Tailli Eadrana, agus Tailli
Claruchain Cuideachtai)

«  Ciste Cuitimh Arachais (Tobhach an Chiste Cuitimh Arachais)
+  Ballstait an AE (Scéim Mionionaid Uileghn6 CBL)
«  An Roinn Tithiochta, Pleanéla & Rialtais Aitidil.(Cain Maoine Aititil)

Gearrann na Coimisinéiri loncaim tobhach chun Ranniocaiochtai ASPC, an Tobhach Comhshaoil
ar Mhalai Plaisteacha, Dleachtanna Tithe Solais, iocaiochtai na Scéime Tacaiochta um Thithe
Altranais agus Tobhach an Chiste Cuitimh Arachais a bhailii. Gearrann na Coimisinéiri loncaim
muirir freisin ar chustaiméiri a dhéanann iarratas ar aisiocaiocht CCF faoin Scéim Aisiocaiochta
Easpoértala. Suimeanna a fhaightear i leith na muirear seo, airitear iad sa chuntas mar Leithreasai i
gCabhair de chuid Véta 9.

Airgead tirim sa bhanc agus ar laimh

Léirionn

airgead tirim i mbanc agus ar laimh an t-airgead iomlan i gcuntais trachtala agus i gcuntas an

Bhainc Ceannais coigeartaithe chun seiceanna nar tugadh i lathair agus difriochtai ama a chur san

aireamh.
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Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna bhailii ag na Coimisinéiri loncaim
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2019

Suimeanna ata le Fail agus le Leithdhaileadh

a. Den chuid is md, déantar Canacha agus Dleachtanna a ioc ar dtus isteach i gcuntais de chuid na
gCoimisinéiri loncaim i mbainc thrachtala. | bhformhoér casanna, bionn na treoracha cuntasaiochta
ina n-iomlaine ar eolas trath a dhéantar an iocaiocht, agus claraitear iocaiochtai mar fhaltais ar
thaifead custaiméara roimh dhéibh a bheith aistrithe chuig an Statchiste.

Folaionn Earlaisi Canach Neamh-Leithdhailte (ECNL) iocaiochtai a aistritear chuig an Statchiste
mar chuid d'Aistrithe lomlana i N6ta 6 a bhfuil taifid custaiméiri fés le tabhairt cothrom le data ina
leith. Folaionn sé freisin, faltais nach féidir a leithdhaileadh chuig ceannteideal canach n¢ taifead
cainiocora ag deireadh na bliana. | roinnt casanna, mura bhfuarthas eolas leordhéthanach taobh
istigh de 5 bliana, aithnitear na suimeanna mar fhaltais chanach agus baintear iad as iarmhéid
ECNL a thuairiscitear sa Chuntas. Folaionn ECNL iocaiochtai a dhéantar i gcuntas le linn inichtai
canach agus socraiochtai iniuchdéireachta chomh maith le hiocaiochtai neamhiniichéireachta nach
bhfuil treoracha cuntasaiochta criochnaithe ina leith.

b. Faltais chanach ag feitheamh ar aistri agus leithdhaileadh na suimeanna faighte ag cuntais
trachtala ach nar aistriodh iad chuig an mBanc Ceannais ag deireadh na bliana.

c. Suimeanna ag feitheamh ar aistrit chuig Voéta 9, Oifig na gCoimisinéiri loncaim faighte ag na
Coimisinéiri loncaim agus aireofar sa chuntas iad mar Leithreasai i gCabhair de Véta 9, Oifig na
gCoimisinéiri loncaim.

Taisci i Seilbh
a. Baineann taisci ata sealbhaithe faoin Acht um Cheartas Coiritil, 1994 le hairgead a gabhadh faoin

Acht agus ata coinnithe ar taisce go dti go mbeidh na himeachtai cuirte ann.

b. Isionann na taisci i seilbh bailithediri C&M agus suimeanna faighte in ionad Réathaiochtai Bainc no
Rathaiochtai Bainc ar feitheamh.

c. Isionann taisci a choinnitear le haghaidh Dliteanas C&M agus suimeanna faighte d’idirbhearta
Custam agus Mail sula bhfaightear na tuairisceain chui. Géilltear na taisci sin don Statchiste ar an
31 Nollaig mar chuid d’aistrithe Dleachta Mail i N6ta 6.

larmhéid na gCanacha agus Dleachtanna dlite 6n Statchiste

Is ionann an t-iarmhéid dlite 6n Statchiste agus suimeanna aistrithe chuig an Statchiste nach bhfuil ar
thaifead mar fhaltais go féill agus iarmhéid na suimeanna arna coinneail i gcuntais thrachtala ata ag
feitheamh ar leithdhaileadh agus aistritl chuig an Statchiste.
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Cuntas ar Fhaltas agus Diuscairt an loncaim a bailiodh

Nétai 2019 2018
€000 €000

Faltais Chomhlana
Faltais an Statchiste 1 68,272,740 63,131,175
Faltais Neamh-Statchiste 2 15,982,125 14,137,374
lomlan na bhFaltas Comhlan a Bhailigh na Coimisinéiri loncaim 84,254,865 77,268,549
Aisiocaiochtai
Faltais Statchiste a Aisioc 3 (9,960,686) (8,498,662)
Faltais Neamh-Statchiste a Aisioc 4 (152,300) (60,133)
lomlan na nAisiocaiochtai (10,112,986) (8,558,795)
Glan-Fhaltais
Faltais an Statchiste 5 58,312,054 54,632,513
Faltais Neamh-Statchiste 7 15,829,825 14,077,241
lomlan na nGlan-Fhaltas a Bhailigh na Coimisinéiri loncaim 74,141,879 68,709,754
Diuscairt na nGlan-Fhaltas
Faltais a aistriodh chuig an Statchiste 6 (58,351,495) (54,580,975)
Faltais a aistriodh chuig Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait Eile AE 7 (15,819,736) (14,142,494)
lomlan Dhiuscairt na nGlan-Fhaltas a Bhailigh na Coimisinéiri loncaim (74,171,231) (68,723,469)
Glan-Fhaltais a coinniodh ag deireadh na bliana (29,352) (13,715)
larmhéid Tosaigh ar an gCuntas maidir le Faltas agus Diuscairt loncaim ar an 1 Eanair (419,755) (406,040)
larmhéid Deiridh ar an gCuntas maidir le Faltas agus Diuscairt loncaim ar an 31 Nollaig (449,107) (419,755)

Ta na Polasaithe Cuntasaiochta agus Nétai 1 go 11 mar chuid den Chuntas seo.

)
Wz S
¢ w ( ) /L
Niall Cody Brian Boyle

Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig na gCoimisinéiri loncaim

16 Aibrean 2020

87

Ard-Chuntaséir
Oifig na gCoimisinéiri loncaim



Raiteas ar larmhéideanna

Nétai 2019 2018
€000 €000
Sécmhainni
Airgead Tirim sa Bhanc agus ar Laimh 8 84,094 68,090
Suimeanna dlite 6 Ranna Rialtais 9 768 2,614
lomlan na Sécmhainni 84,862 70,704
Dliteanais
Suimeanna ata le Fail agus le Leithdhaileadh 10 (132,344) (158,514)
Taisci i Seilbh 11 (401,625) (331,945)
lomlan na nDliteanas (533,969) (490,459)
Glandliteanais (449,107) (419,755)
Arna léiria ag:
larmhéid Deiridh an Chuntais maidir le Faltas agus Diuscairt loncaim
larmhéid na gCanacha agus Dleachtanna dlite 6n Statchiste 6 (474,543) (435,102)
larmhéid na bhFaltas bailithe agus dlite chuig Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait eile AE 7 25,436 15,347
(449,107) (419,755)

Ta na Polasaithe Cuntasaiochta agus Nétai 1 go 11 mar chuid den Chuntas seo.

L5

Niall Cody
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig na gCoimisinéiri loncaim

16 Aibrean 2020
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Nétai leis an gCuntas

Néta 1. Faltais an Statchiste a bailiodh 2019 2018
€000 €000
Cain loncaim 25,590,694 23,469,722
Cain Bhreisluacha 20,934,572 ** 19,340,210
Cain Chorparaide 12,337,199 11,442,132
Dleacht Mhail 5,892,738 5,476,418
Dleachtanna Stampa 1,541,324 1,525,299
Cain Gnoéthachan Caipitiil 1,106,007 1,023,474
Cain Faltas Caipitiuil 529,153 527,387
Dleacht Custam 341,053 *? 326,533
68,272,740 63,131,175

*1 Airitear san fhigiur seo na faltais seo a leanas maidir leis an scéim Mionionad Uileghné CBL;
2019 2018
€000 €000
iocaiochtai CBL a bailiodh i gceart go hEirinn sa Stait 7,396 3,635
{ocaiochtai CBL a bailiodh i gceart go hEirinn ag Ballstéit eile 67,401 54,059
Suimeanna coinneala ar CBL a bailiodh le haghaidh 2018 do Bhallstait AE 67,576 242,245
142,373 299,939

*2 Tuairiscitear faltas Dleacht Custam glan 6 costais bhailithe de €36m (€34.6m, 2018) ceadaithe faoi (ar a dtugtar Udaru Singil do
Ndésanna Imeachta Simplithe roimhe seo). Aistriodh €18m (€17.3m, 2018) chuig Ballstait eile AE agus aistriodh €18m (€17.3m, 2018)

chuig Véta 9 agus taifeadtear iad mar thaltais Leithreasai i gCabhair.

89



Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna bhailiu ag na Coimisinéiri loncaim
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2019

Nétai leis an gCuntas

Noéta 2. Faltais Neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait eile AE

2019 2018

€000 €000

Arachas Séisialach Pa-Choibhneasa agus an Tobhach Slainte 12,398,356 *' 11,208,354
Scéim an Mhionionaid Uileghné CBL 2,006,634 1,430,087
Tobhach Arachais Slainte 757,721 737,603
Cain Maoine Aititil 479,486 *? 488,244
Faltais Mail Tobac 167,605 *2 167,605
Tobhach an Chiste Cuitimh Arachais 132,054 ** 69,040
Scéim Tacaiochta um Thithe Altranais (lena n-airitear faltais lichinealacha) 27,693 22,568
Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha 5,466 6,943
Dleachtanna Tithe Solais 7,052 6,818
Tobhach Comhshaoil agus Qiliina 58 112
15,982,125 14,137,374

*1 Airitear san fhigiur seo suim €0.6m a bailiodh don Tobhach Slainte in 2019. (2018 €2.6m). |s suimeanna iarmharacha iad seo a
bailiodh nuair a cuireadh deireadh leis an Tobhach Slainte i mi Eanair 2011.

*2 Bristear an figidr bailiichain €473m don Chain Maoine Aitivil (CMA) (faltais de €479m ltide aisiocaiochtai de €6m) sios in €25m
do riaraisti an Mhuirir Teaghlaigh agus dliteanais CMA do na b]ianta 2012 go 2018 agus an da bhliain sin san aireamh, €384m do
dhliteanais CMA i ndail le 2019 agus €64m do dhliteanais CMA i ndail le 2020.

*3 Cuirtear Faltais Mail Tobac €167.6m i lathair mar fhaltais neamh-Statchiste toisc go n-ioctar iad go direach leis an Roinn Slainte faoi
Alt 3 den Acht um Leithreasu, 1999, arna leasu ag an Acht um Leithreasu, 2005.

*4 Folaionn figiar 2019 i leith Tobhach an Chiste Cuitimh Arachais de €132m, €33m a bhaineann leis an tréimhse 2016-2018. Nior lig

an coras iocaiochta ar line a tugadh isteach in 2016 do chuideachtai arachais briseadh sios idir iocaiochtai dleachta stampa agus
jocaiochtai a bhain leis an gCiste Cuitimh Arachais a chur ar fail. Mar thoradh, rinneadh faltais a préisealadh do lion beag arachdiri a
usaideann an modh iocaiochta seo a aicmiu ar iad a fhail sa tréimhse 2016-2018 mar fhaltais dleachta stampa. Rinneadh na suimeanna
seo a athaicmil mar fhaltais 6n gCiste Cuitimh Arachais in 2019.
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Nétai leis an gCuntas

Néta 3. Faltais Statchiste a Aisioc

2019 2018
€000 €000
Cain loncaim (2,652,442) (2,172,103)
Cain Bhreisluacha (5,767,230) (5,132,397)
Cain Chorparaide (1,449,912) (1,055,543)
Dleacht Mhail (27,444) (43,418)
Dleachtanna Stampa (26,360) (62,432)
Cain Gnothachan Caipitiuil (29,724) (27,910)
Cain Faltas Caipitiuil (7,566) (4,853)
Dleacht Custam (8) (6)
(9,960,686) (8,498,662)
Néta 4. Aisiocaiocht Faltas Neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait eile AE
2019 2018
€000 €000
Arachas Séisialach P4-Choibhneasa agus an Tobhach Slainte (146,131) (53,250)
Cain Maoine Aitiuil (5,636) (5,641)
Scéim an Mhionionaid Uileghné CBL (452) (1,116)
Scéim Tacaiochta um Thithe Altranais (lena n-airitear faltais (75) (63)
lichinealacha)
Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha (6) (63)
(152,300) (60,133)
Noéta 5. Glan-Fhaltais Statchiste
Glan-Fhaltais Aisiocaiochtai Glan-Fhaltais Glan-Fhaltais
2019 2019 2019 2018
€000 €000 €000 €000
Cain loncaim 25,590,694 (2,652,442) 22,938,252 21,297,619
Cain Bhreisluacha 20,934,572 (5,767,230) 15,167,342 14,207,813
Cain Chorparaide 12,337,199 (1,449,912) 10,887,287 10,386,589
Dleacht Mhail 5,892,738 (27,444) 5,865,294 5,433,000
Dleachtanna Stampa 1,541,324 (26,360) 1,514,964 1,462,867
Cain Gnéthachan Caipitiuil 1,106,007 (29,724) 1,076,283 995,564
Cain Faltas Caipitiuil 529,153 (7,566) 521,587 522,534
Dleacht Custam 341,053 (8) 341,045 326,527
68,272,740 (9,960,686) 58,312,054 54,632,513
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Nétai leis an gCuntas

Nota 6. Faltais Aistrithe chuig an Statchiste
larmhéid dlite

larmhéid dlite

chuig/(6n) chuig/(6n)
Statchiste ar an Aistrithe Statchiste ar an
1.1.19 Glan-Fhaltais lomlana 31.12.19

€000 €000 €000 €000
Cain loncaim (43,695) 22,938,252 (22,934,492) (39,935)
Cain Bhreisluacha (34,574) 15,167,342 (15,117,604) 15,164
Cain Chorparaide (594) 10,887,287 (10,887,572) (879)
Dleacht Mhail (325,127) 5,865,294 (5,940,367) (400,200)
Dleachtanna Stampa (22,636) 1,514,964 (1,514,914) (22,586)
Cain Gnéthachan Caipitiuil (3,040) 1,076,283 (1,075,056) (1,813)
Cain Faltas Caipitiuil - 521,587 (532,980) (11,393)
Dleacht Custam (5,436) 341,045 (348,510) (12,901)
(435,102) 58,312,054 (58,351,495) (474,543)

Néta 7. Faltais a aistriodh chuig Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait Eile AE
larmhéid dlite

larmhéid dlite

ar an Aistrithe ar an
1.1.19 Glan-Fhaltais lomlana 31.12.19
€000 €000 €000 €000
Arachas Sdisialach Pa-Choibhneasa agus an Tobhach Slainte 13,119 12,252,225 (12,244,872) 20,472
Scéim an Mhionionaid Uileghné CBL 1,670 2,006,182 (2,005,549) 2,303
Tobhach Arachais Slainte - 757,721 (757,721) -
Cain Maoine Aitiil (30) 473,850 (473,415) 405
Faltais Mail Tobac - 167,605 (167,605) -
Tobhach an Chiste Cuitimh Arachais - 132,054 (130,089) 1,965
Scéim Tacaiochta um Thithe Altranais (lena n-airitear faltais 608 27,618 (27,945) 281
lichinealacha)
Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha 8 5,460 (5,462) 6
Dleachtanna Tithe Solais - 7,052 (7,052) -
Tobhach Comhshaoil agus Oiliina (28) 58 (26) 4
15,347 15,829,825 (15,819,736) 25,436

*1 An tsuim €167,605,000 a iocadh ¢ fhaltais na bhFaltas Mail Tobac leis an Roinn Slainte faoi Alt 3 den Acht um Leithreasu,

1999, arna leasu ag an Acht um Leithreasu, 2005.
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Nétai leis an gCuntas

Néta 8. Airgead Tirim sa Bhanc agus ar Laimh

2019 2018

€000 €000

larmhéid arna coinneail i gCuntais na gCoimisineiri loncaim sa Bhanc Ceannais 27,643 (14,543)
larmhéid i gCuntais na gCoimisinéiri loncaim arna coinneail i mBainc Thrachtala 71,789 98,291
Seiceanna nar tugadh i lathair (15,443) (15,730)
Airgead ar Laimh 105 72
84,094 68,090

Néta 9. Suimeanna dlite 6 Ranna Rialtais

| gcas go mbionn dliteanas i gceist mar thoradh ar earrai a bheith & n-iompértail ag Ranna Rialtais, scaoiltear na hearrai gan iocaiocht

laithreach dleachtanna n6 canacha, agus gearrtar an méid ata dlite ar an Roinn dbhartha ina dhiaidh sin.

Néta 10. Suimeanna ata le Fail agus le Leithdhaileadh

2019 2018
€000 €000
Earlaisi Canach Neamh-Leithdhailte (80,721) (80,730)
Faltais canach ag feitheamh ar aistrit agus leithdhaileadh (51,530) (77,632)
Suimeanna ag feitheamh ar aistrit chuig Véta 9, Oifig na gCoimisinéiri loncaim (93) (152)
(132,344) (158,514)

Néta 11. Taisci i Seilbh
2019 2018
€000 €000
Taisci i seilbh faoin Acht um Cheartas Coiritil, 1994 (2,471) (2,848)
Taisci i seilbh Bailithediri C&M (8,202) (4,727)
Taisci i seilbh i ndail le dliteanais C&M dlite i ndiaidh 31 Nollaig (390,952) (324,370)
(401,625) (331,945)
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Tabla 1: lomlan na bhFaltas Comhlan Statchiste agus Neamh-Statchiste

Catagéir | 2019e€m | 2018€m
Faltais Statchiste

Cain loncaim 25,591 23,470
Cain Bhreisluacha 20,935 19,340
Cain Chorparaide 12,337 11,442
Mal 5,893 5,476
Dleachtanna Stampa 1,541 1,525
Cain Gnoéthachan Caipitiuil 1,106 1,023
Cain Faltas Caipitiuil 529 527
Custaim 341 327
Faltais Neamh-Statchiste

Bailiuchan Faltas Comhlan thar ceann Rannéga / 15,982 14,137
Gniomhaireachtai eile

lomlan 84,255 77,268

Tabhair do d’aire: Is mar gheall ar shianu i bhfigitiri comhphairteacha ata aon mhiréir follasacha sna figidiri iomlana

* Airitear i measc na bhFaltas Comhlan a bhailitear thar ceann Rannoga / Gniomhaireachtai eile faltais amhail Arachas Soisialach
Pa-Choibhneasa (ASPC) agus an Chain Maoine Aititil (CMA).
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Tabla 2: lomlan na nGlan-Fhaltais Statchiste

Dleachtanna, Canacha & Tobhaigh

Canacha ar loncam

Glanfhaltais
2019
€m

Meastachain
Bhuiséid
2019
€m

2019
Glanfhaltais
+/-
Meastachain
Bhuiséid €ém

Glanfhaltais
2018
€m

Cain loncaim IMAT 15,777 15,600 177 14,475
MSU IMAT 3,275 3,300 -25 3,197
lomlan na gCanacha iIMAT 19,052 18,900 152 17,672

Cain loncaim Féinmheasunaithe 2,014 2,004 10 1,760
MSU Féinmheasunaithe 522 576 -54 541
lomlan na Canach Féinmheasunaithe 2,536 2,580 -44 2,301

Cain Scuchta ar Arachas Saoil 128 194 -66 165
Cain Choinneala ar Us Taisce 64 103 -39 96
Cain larchoimeadta ar Sheirbhisi 696 683 13 663
Gairmiula

Cain larchoimeadta ar Dhibhinni 408 377 31 353
Tobhach loncaim 1 0 1 0
Céanacha loncaim Eile* 54 68 -14 46
Glantoradh — Canacha ar loncam 22,940 22,905 35 21,296

Mal

5,865

6,108

CBL ar lompoértalacha 1,974 1,955 19 1,871
CBL Inmheénach 13,194 13,185 9 12,336
lomlan na Canach Breisluacha 15,168 15,140 28 14,207

5,433

Cain Chorparaide

10,887

9,480

10,387

Dleacht Stampa ar Scaireanna 399 503 -104 473
Dleacht Stampa ar Mhaoin 717 749 -32 660
Dleacht Stampa Eile 398 423 -25 330
lomlan na Dleachtanna Stampa 1,514 1,675 -161 1,463

Cain Gnéthachan Caipitiuil 1,076 1,000 76 996
Cain Faltas Caipitiuil 522 495 27 523
Custaim 341 365 -24 327
lomlan 58,312 57,168 1,144 54,632

Tabhair do d’aire: Is mar gheall ar shlanu i bhfigitiri comhphairteacha ata aon mhiréir follasacha sna figidiri iomlana

* Is éard ata sna canacha ioncaim eile na Cain ar Chonarthai lomchui ghlan agus Dleacht Siar.
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Tabla 3: Méid an Ghné

Gniomhaiocht Méid in 2019 Athra %
2019 v 2018

Fostaiochtai IMAT 3,183,789 8%

Claridchain Canach loncaim Féinmheasunaithe 793,221 9%

Clariachain Cuideachtai 211,931 5%

Claruchain CBL 256,005 -2%

Maoine CMA 1.915m 0%

Conarthai CCI curtha in itl do na Coimisinéiri 665,233 48%

loncaim

iocaiochtai CCI curtha in iul do na Coimisinéiri 1,622,895 59%

loncaim

Lion na n-iocaiochtai leictreonacha déanta leis na 2,642,401 9%

Coimisinéiri loncaim

Luach na n-iocaiochtai leictreonacha déanta leis na €64.8b 0.2%

Coimisinéiri loncaim

Lion na n-iocaiochtai leictreonacha déanta le 1,312,083 19%

cainiocoiri

Luach na n-iocaiochtai leictreonacha déanta le €8.2b 18%

cainiocoiri

Lion na dTuairiscean a fuarthas 5,773,776 -23%

Glaonna féin a freagraiodh* 2,480,858 1%

Comhfhreagras a ndéilealadh leis (fiosruithe ar line 1,524,472 4%

san aireamh)

*Folaionn sé seo 268,693 glao freagartha ag seirbhis sheachtrach i ndail leis an gCéain Maoine Aititiil agus 446,037 glao a
freagraiodh ar an line Canacha Gno.
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Tabla 4: Caighdeain & Torthai na Seirbhise do Chustaiméiri

Seirbhis Caighdean Seachadta

Claruchain Ar Line

ROS le haghaidh Gné Proiseas fioruchain curtha i gcrich taobh istigh d’aon 100%
Ia oibre

moChursai 100% de chlaruchain ar line criochnaithe taobh 100%
istigh de dheich |a oibre

Cain loncaim, Cain Chorparaide, | 100% de chlardchain ar line criochnaithe taobh 100%

PREM istigh de 3 |a oibre

CBL 100% de chlaruchain ar line criochnaithe taobh 51%
istigh de 10 |a oibre

CCl 100% de chlaruchain ar line criochnaithe taobh 78%
istigh de 10 Ia oibre

Tuairiscedin, Dearbhuithe agus Aisiocaiochtai

Tuairisceain agus Dearbhuithe 100% proiseailte taobh istigh de 2 14 oibre 100%

ROS

Aisiocaiochtai ROS 100% prdiseailte taobh istigh de 5 14 oibre 100%

Tuairisceain, dearbhuithe agus 100% taobh istigh de 20 14 oibre. 68%

iarratais neamh-ROS

Aisiocaiochtai né frithaireamh 100% taobh istigh de 20 Ia oibre. 87%

neamh-ROS

Teagmhail Dhireach le Custaiméiri

Comhfhreagras 100% taobh istigh de 30 la oibre. 86%

Seirbhis Féin 100% freagartha taobh istigh de 5 néiméad 62%

M’Fhiosruithe 100% proiseailte taobh istigh de 20 Ia oibre 77%

Cuairteanna ar Oifigi Poibli Mean-aga feithimh nios It na 10 néiméad 76%

Seirbhis Theicniuil na Freagra faighte taobh istigh de 20 |a oibre 30%

gCoimisinéiri loncaim

Gearain 100% proiseailte taobh istigh de 20 |4 oibre 51%

Imréiteach Canach

larratas ar Dheimhnithe Imréitigh | 100% proiseailte taobh istigh de 5 la oibre 100%

Canach faoi Chaighdeain in
Oifigi Poibli
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Tabla 5: Meanchéatadan Canach a Bailiodh le linn na Miosa ina raibh si Dlite (de réir Canach)

Ceannteideal canach 2019

iMAT/ASPC 99%
CBL 98%
Cain loncaim (Neamh-iMAT) 98%
Cain Gnoéthachan Caipititil 91%
Cain Chorparaide 98%
Cain Conarthai lomchui 98%

Tdbla 6: Comhliontacht Tuairiscedin/locaiochta de réir Mhéid an Chdis

Méid an Chais Combhliontacht sa Mhi Combhliontacht sa Mhi
Dhlite, 2019 Dhlite + 1, 2019
Casanna Méra 95% 99%
Casanna Meanmhéide 92% 98%
Casanna Eile 81% 91%

Tabla 7: Clair Forfheidhmithe Bailithe in 2019

Forfheidhmitchan ‘ Lion na ‘ Lion na nAtreoruithe Luach na Toradh €m
gCasanna nAtreoruithe €m

Dliodoir 6,600 8,511 139.9 41.5

Sirriam 51,169 72,697 420.9 190.2

Astu 5,953 7,574 135.0 42.5

lomlan 63,722 88,782 695.8 274.2

Tabla 8: Seirbhis Bainistithe Fiachais*

Gniomhaiocht 2019

larratais locaiochtai / Meastachain Eisithe 574,470
Eilimh Dheiridh Eisithe 355,240
larratas Cainiocéir ar Aiseanna Trathiocaiochtai Proéiseailte 4,950

Atreoruithe le haghaidh Forfheidhmithe 88,782

* Seirbhis seolta i mi an Mharta 2019
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Tabla 9: Maoirsiu ar Dhécmhainneacht Chorparaideach agus Phearsanta

Gniomhaiocht

2019

Combhlachtai foirceannta de bhun Foirceannadh Toilteanach Creidiunaithe 425
Freastal déanta ar Chruinnithe Creiditunaithe 187
Achainithe na gCoimisinéiri loncaim chun na hArd-Chuirte chun Leachtoéir 25
a Cheapadh
Glacadéireachtai 82
Scrudaitheoireachtai 28
Féimheachtai faoi achaini na gCoimisinéiri loncaim 9
Tabla 10: Tuairimi Cui curtha ar fail do Chomhlachtai agus Eintitis Eile
Catagoir Tuairimi Lion 2019
Tradail 3
Athchéirithe agus Malgamuchain 20
Diolmhaithe 6 chain i ndail le gnéthachain ar dhiuscairti scaireanna airithe 2
Roghanna chun na Scéime Canach Tonnaiste 3
Fail ar fhaoiseamh uis i leith iasachtai a feidhmiodh chun scairchaiptil a fhail
né maoiniu iasachta a chur ar fail do chomhlacht tradala né comhlacht a
choinnionn scaireanna i gcomhlacht tradala
Céanacha iarchoimeadta 46
Dleacht Stampa 84
Cain Gnoéthachan Caipitiuil 9
Formhuirir Dlathchuideachta 6
Cain Chorparaide 18
Mireanna lighnéitheacha 2
lomlan 194
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Tabla 11: Gniomhaiochtai Idirghabhalacha Iniichéireachta agus Comhliontachta

Cineal na hidirghabhala Curthai Toradh €m Curthai Toradh €m

gCrich in gCrich in

2019 2018

Inidchtai Cuimsitheacha 1,628 103.7 2,696 119.5
Initchtai Canacha/Dleachtanna 466 24.2 648 27.8
lomadula
Inidchtai Canach/Dleachta/ 935 94.7 1,391 108.3
Saincheiste/ldirbhirt Singil
Lion lomlan na nidirghabhalacha 3,029 222.6 4,735 255.6
Initchodireachta
Fiosru Gné 77,442 288.4 83,266 278.5
Agallamh Proifile 2,742 15.7 5,078 19.2
Breithiunais (gan tuilleadh gnimh) 84,983 96,704
Seicealacha Dearbhaithe 375,367 7.05 356,813 7.2
Seicealacha IMAT 22,719 13.9 34,161 11.6
lomlan na nimscraduithe Neamh- 563,253 325.05 576,022 316.5
Initchodireachta
lomlan na nidirghabhalacha 566,282 547.65 580,757 5721

* Folaionn sé seo imscruduithe a chomhairtear mar initichtai cuimsitheacha

Tabla 12: Iniuchtai Randamacha Curtha i gCrich 2019 v 2018

Catagéir | Clar 2019 | Clar 2018*
Méid an tSampla 150 1,300
Criochnaithe 70 1,188*
Toradh lomlan €472 €999,141
Casanna le toradh 2 173
Casanna gan toradh 22 352

As na 1,300 cas a roghnaiodh in 2018, ni dheachaigh 663 diobh nios faide na meastodireacht, rud ba chuis leis an difriocht idir na
casanna criochnaithe agus iad siud a raibh toradh orthu agus iad sitd nach raibh toradh orthu.

* Isin 2019 a cuireadh 230 de na clar-chasanna 2018 i gcrich.
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Tabla 13: Achoimre ar Thorthai na nldirghabhalacha Earnala Roghnaithe

Earnail Lion na Toradh | Idirghabhalacha | Toradh lomlan na lomlan

ninitchtai/ €m Bainistiochta €m nldirghabhalacha an
Imscraduithe Riosca Toraidh
(Idirghabhalacha €m
RMI)

Gniomhaiochtai 42 1.6 571 4.1 613 5.7

Cuntasaiochta,

Leabharchoimead

agus

Iniachéireachta

Togail 388 14.9 13,663 26.3 14,051 41.2

Dochtuiri 56 5.5 281 23 337 7.8

Dliodéiri, 48 1.7 423 3.5 471 5.2

Abhcéidithe agus

Gniomhaiochtai

Eile DIi

Tithe Tabhairne 64 13.4 1,689 24 1,753 15.8

Earnail Ciosa 183 13.8 3,642 42.0 3,825 55.8

Bialanna agus 94 2.8 2,413 26 2,507 54

lonaid Diola

Mearbhia

Miondioltoiri 256 25.6 6,351 23.9 6,607 49.5

Mordhioltoiri 210 6.6 5,373 13.0 5,583 19.6

lomlan 1,341 85.9 34,406 1201 35,747 206.0

Tabhair do d’aire: Ta na torthai seo san aireamh sna torthai foriomlana i dTabla 12. Is éard ata sa tabla seo na léirii ar shampla
d’earnalacha in ord aibitre.

Tabla 14: Ainmneacha Foilsithe

Tréimhse Lion agus Lion nios Lion idir Lion idir Lion nios Lion agus

lomlan na It na né €100k €500k moé na €1 lomlan na
Socraiochtai | cothrom le agus agus €1 millian bpionés arna
in €m €100k €500k millian gcinneadh ag

Cuirt €k
R1 62 €21.1 46 12 2 2 8 €392.06
R2 43 €9.8 22 15 6 0 9 €591.07
R3 36 €8 23 8 3 2 1 €37.58
R4 45 €19.8 26 14 3 2 5 €347.63
lomlan 186 @ €58.7 117 49 14 6 23 | €1,368.34
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Tabla 15: Foilseachain de réir Earnail Roghnaithe

Earnail Ainmneacha
Foilsithe
Oibreoiri Siamsaiochta / Casino 4
Stiarthoéiri Cuideachtai 21
Foirgniocht & Gné Gaolmhar / Forbréiri Maoine 25
Cuiréiri 4
Feirmeoiri / Seirbhisi Talmhaiochta 6
Tarloiri 6
Sainchombhairleoiri TF / Riomhaireachta / Gné 10
Tiarnai Talun / Léistin Gearrthéarmach 12
Combhairlithe Leighis & Seirbhisi Gaolmhara 8
Dioltéiri Motair / Tradalacha Gaolmhara 10
Gairmithe / Fostaithe IMAT 24
Tabhairneoiri / Bialainneoiri / Solathraithe Bia Beir Leat 21
Miondioltoiri 15

Féadfaidh cas singil foilsithe teacht faoi chuimsiu breis agus earnail amhain, mar shampla, beidh duine ar a ndéantar cur sios mar
Stiarthoir Cuideachta/Tiarna Talun le sonru sa tabla mar Stitrthoir Cuideachta agus mar Thiarna Taltn. Is éard ata sa tabla seo na

léiriu ar shampla d’earnalacha in ord aibitre.

Tabla 16: Urghabhalacha Drugai

Cineal an Druga Lion na Cainniocht (kg) Luach (€m)
nUrghabhalacha

Cannabas (Cannabas Luibhe & 2,284 515 10.0

Roisin Cannabais)

Cécaon agus Heardin 231 64 4.56

Amfataimini, Eacstais & eile 7,764 2,650 9.07

lomlan 10,279 3,229 23.63

Tabla 17: Tairgi Inmhail Urghafa

Lion na Cainniocht Luach (€m)
nUrghabhalacha
Toitini 3,263 13.4m 8.6
Tobac 1,474 3,564kg 2.0
Alcol (Beoir, Biotaille & Fion) 1,386 543,194 litear 3.3
Ola Mhianra Neamhcheadaithe 24 99,895 litear -
Sciurlanna Ola - - -
Feithicli* 1,565 1,566 12.4

* Feithicli a urghabhadh mar gheall ar chtiseanna i ndail le hola mianrai marcailte, cuiseanna 6 thaobh na Canach Claraithe
Feithicli agus mar thoradh ar tsaid i gceangal le ctiseanna liomhanta faoin dli Custam né Mail
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Tabla 18: Urghabhalacha Airgid

Athrua

Céatadanach

2019 vs. 2018
Lion na nUrghabhalacha 52 78 -33.3%
Luach (€m) 809,896 1,050,902 -22.9%

Tabla 19: Orduithe Forghéillte Airgid

Athru

Céatadanach

2019 vs. 2018
Lion na nOrduithe Forghéillte 37 55 -32.7%
Luach (€m) 587,367 1,282,486 -54.2%

Tabla 20: lonchadisimh i leith Dian-Imghabhail

Le linn 2018 | lomlan
Lion na n-imscraduithe leantinacha 61
Lion na gcasanna a cuireadh ar aghaidh chuig an Stiarthoéir 14
lonchuiseamh Poibli

Lion na gcasanna ar eisigh an Stitrthéir lonchuiseamh Poibli 8
treoracha ina dtaobh

Lion na gcasanna os comhair na gCuirteanna 26
Lion na gciontuithe a fuarthas 15
Lion na gciontuithe coiriala achoimre 679
lomlan na bhfinealacha a gearradh €m €2,792,551

Tabla 21: Piondis Shibhialta as ucht loiceadh Tuairisceain a Thiolacadh

Clar Neamh-Thiolactha Casanna Finealacha
Clar Pionodis P35 602 €2.4m
Clar Pionois CBL 102 €0.4m
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Tabla 22: larratais ar Chunamh Frithphairteach

larratais ar Faighte in Faighte in Seolta in Seolta in Dinta in Idir lamha
Chunamh 2019 2018 2019 2018 2019 ag deireadh
Frithphairteach 2019
Chuig /0 1,292 1,558 538 549 1,488 657
Bhallstait AE

O/Chuig Tiortha 71 82 17 25 58 52

Eile

lomlan 1,363 1,640 555 574 1,546 709
larratas 538 327 117 177 655 0
Europol

Tabla 23: N6sanna Imeachta um Chomhaontu Frithphairteach (Nésanna Imeachta MAP)

Fardal Tosaigh Tosaithe Criochnaithe Fardal Deiridh
01/01/2019 31/12/2019

Casanna praghsala 36" 12 5 43
aistrithe
Casanna eile nach 21 28 6 43
casanna praghsala
aistrithe iad
lomlan 57 40 11 86

* Is ionann lion na gcasanna san fhardal MAP ar an 1 Eanair 2019 agus ceann amhain nios It na lion na gcasanna san fhardal
MAP ar an 1 Nollaig 2018 mar gheall go raibh cas amhain ann a tiolacadh mar MAP cosantach i ndlinse an phairti comhaontaithe
le linn 2018 agus a mheastar ag an da phairti comhaontaithe gan a bheith ina chas tionscanta chun criocha staidrimh.

Tabla 24: Réamh-Chomhaontuithe Praghsala (Comhaontuithe RCP)

Fardal
Tosaigh

Fardal
Deiridh
an
31/12/2019

Lion na RCP | Lion na RCP
i bhfeidhm i bhfeidhm
amhail an amhail an
01/01/2019 | 31/12/2019

larratais a
fuarthas
in 2019

Ceadaithe in | Tarraingthe
2019 siar ag an
gcainiocoir
in 2019

an 01/01/2019

Tabla 25: Briseadh sios céatadanach ar lion na mball foirne baineann i ngach grad ag deireadh 2019
agus 2013

Grad | 2019 | 2013
Runai Cunta 33 13
PO 50 28
POC 52 36
OR/AOF 53 49
OF/0S 65 66
oc 69 74
0s 6 7
lomlan 63 62.3
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Tabla 26: larratais Saorala Faisnéise

Catagéir | 2019 | 2018
Faighte 337 328
Scaoileadh lomlan 60 52
Scaoileadh Pairteach 191 156
Diultaithe 84 72
Déileailte lasmuigh de Shaorail Faisnéise/Tarraingthe siar/ 37 21
Aistrithe

larratais ar Athbhreithniti Inmheanach 28 24
Achombharc leis an gCoimisinéir Faisnéise 10 3

Tabla 27: Athbhreithnithe Inmheanacha & Seachtracha

Mionsonrai an Chais Inmheanach Seachtrach lomlan
larratais tugtha ar aghaidh 0 5 5
Casanna a ceadaiodh in aon bhliain 2 11 13
amhain
lomlan 2 16 18
An lion a tugadh chun criche sa bhliain 0 11 11
Cinneadh i bhfabhar an 0 0 0
chustaiméara
Cinneadh in aghaidh an 0 8 8
chustaiméara
Cinneadh athbhreithnithe/ 0 1 1
athbhreithneoir go pairteach
Scortha
Ar laimh ag deireadh na bliana 2 5 7

Tabla 28: Gearan a bhaineann leis na Coimisinéiri loncaim Criochnaithe ag an Ombudsman

lomlan criochnaithe agus toradh | Lion na nGearan
Cinnti ar seasadh leo 16

Cinnti ar seasadh leo go pairteach 0

Cinnti nar seasadh leo 16
Cuanambh curtha ar fail 5
ScorthalTarraingthe Siar 4
Scortha roimh am 1
Lasmuigh den sainchuram 0

lomlan 42
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Tabla 29: Comhliontacht leis an Acht um loc Pras Cuntas

iocaiocht Déanta Luach € % na niocaiochtai a
rinneadh

Taobh istigh de 15 la 15,540 145,595,919 91.98

Laistigh de 16-30 La 1,321 6,717,174 7.82

Sa bhreis ar 30 la 33 55,101 0.20

lomlan 16,894 152,368,193 100

Us iocaiochta déanai ioctha 28 361

in 2018

Costais chuitimh ioctha in 28 1390

2018

Meanlion na laethanta 9 -

tégtha chun iocaiocht a

dhéanamh

Tabla 30: Oiligint 2019

Catagoir Oiliina | Laethanta Oiliina Seachadta
Oiliuint faoin gClar Iniuchtai 13,857
Seirbhisi do Chustaiméiri/Canacha Teicniula 9,723
Custaim agus Mal Teicniuil 11,689
Corais Riomhaire/TF 1,419
Cursai Bainistiochta/Scileanna BogalAr line 3,599
Bailiu & Comhliontacht 1,201
Slainte & Sabhailteacht 1,353
Laethanta Oiliuna Céime le hOllscoil Luimnigh 1,553
Forbairt Phearsanta agus Ghairmiuil Leanunach 1,385
Qilidint OneLearning 636
lomlan 46,415

Tabla 31: Foras Cadnachais na hEireann — Cdiliochtai Gairmitla

Catagoir an Ghradaim ‘ Lion na ngradam ‘ Lion na ngradam
2019 2018

Teastais 249 214

Teicneoir Canach 48 68

Diopléma sa Chain 50 45

Combhairleoir Canach Cairte 4 7

lomlan 351 334
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Tabla 32: Ollscoil Luimnigh Cadiliochtai 3u Leibhéal

Catagoéir an Ghradaim ‘ Lion na ngradam ‘ Lion na ngradam
2019 2018

Diopléma sa Chanachas Feidhmeach 169 135

BA (Onéracha) sa Chanachas Feidhmeach 24 23

Deimhnithe Custam 18 16

MBA 3 2

lomlan 214 176
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Aguisin 1 - Bronnadh Mireanna Oidhreachta

Bronnadh Mireanna Oidhreachta

Déantar forail in Alt 1003 den Acht Comhdhluite Canacha, 1997 chun creidmheas a fhail i
gcoinne dliteanas canach nuair a bhronnann cainiocoir mireanna oidhreachta airithe ar na
bailiichain naisiunta. Bronnadh na mireanna seo a leanas in 2019

« Bailiuchan Gréithe Airgid Eireannaigh Frisby, Cuid 2, ar luach €2,200,000
« Bailiuchan Airgid Eireannaigh, ar luach €460,000
« Bailiuchan Gréithe Airgid Eireannaigh Fewer, Cuid 2, ar luach €400,000

Ta an creidmheas canach ata ar fail do bhronntoir mireanna oidhreachta cothrom le 80% de
luach margaidh na mireanna sin, agus cinntear an luach margaidh faoi théarmai Alt 1003. Is é
an luach a léiritear na luach margaidh na mireanna.

Bronnadh Maoine Oidhreachta ar lontaobhas Oidhreachta na hEireann // Oifig na
nOibreacha Poibli in Eirinn

Déantar forail in Alt 1003A den Acht Comhdhluite Canacha, 1997 chun creidmheas a fhail i
gcoinne dliteanas canach nuair a bhronnann cainiocoir maoin oidhreachta airithe ar lontaobhas
Oidhreachta na hEireann né ar Choimisinéiri na nOibreacha Poibli in Eirinn. T4 an creidmheas
canach ata ar fail do bhronntdir maoine oidhreachta cothrom le 50% de luach margaidh na
maoin sin, agus cinntear an luach margaidh faoi théarmai Alt 1003A.

Nior bronnadh aon tabhartas faoin scéim sin in 2019.
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Aguisin 2 — Taifead na maoin aitithe ag na Coimis

loncaim le linn 2019

Aire: Ta Oifig na nOibreacha Poibli (OPW) freagrach as solathar céiriochta na gCoimisinéiri

loncaim.

Contae
Ceatharlach
An Clar

An Clar
An Clar
Corcaigh

Corcaigh

Corcaigh
Corcaigh
Corcaigh

Corcaigh

Corcaigh

Corcaigh

Dun na
nGall

Dun na
nGall

Dun na
nGall

Dun na
nGall

Dun na
nGall

Dun na
nGall

Baile Atha
Cliath

Baile Atha
Cliath

Baile Atha
Cliath

Baile Atha
Cliath

‘ Foirgneamh

Na Coimisinéiri loncaim
Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

‘ Seoladh
Bothar Bhaile Staplog, Ceatharlach

In

éiri

Teach Fiontraiochta, An tinbhear Thiar, Béthar na Ceapai,

Cill Rois

Criochfort na bPaisinéiri, Aerfort na Sionainne
Oifigi an Rialtais, Béthar Chill Rois, Inis

Oifig Dleachta & Mail, An Chéad Urlar, Driogairi na

hEireann, Mainistir na Corann

Oifig Dleachta & Mail, Uimhir 7 Scaglann an Gheata Bhain,

An Geata Ban

Boland’s Mills, Boithrin Mhic Gearailt, Bothar Nua Mhala

Teach Marino, Cearnég Wolfe Tone, Beanntrai

Aras na gCoimisinéiri loncaim, Béthar na Deastogala, An

Linn Dubh, Corcaigh

Aras Larnaigh, Aonad 4, Pairc Thrachtala na Muirine,

Boéthar na Pairce Lair

Tivoli & Rinn an Scidigh, Céanna Chathair Chorcai, An

Pasaiste agus Eochaill

Criochfort na bPaisinéiri, Aerfort Chorcai

48-50, An tSraid Mhor lochtarach, Leitir Ceanainn

Ais Stérala/Tradstoras, Bun an Ghaoith, Leitir Ceanainn

Oifig Dleachta agus Mail, Foirgnimh na Céibhe, Na Cealla

Beaga, Co. Dhun na nGall

Oifig Naisiunta um lonchuisimh & Urghabhalacha, Aras

Ailigh, Ceann an Droichid

lonad Seirbhisi Poibli Dhun na nGall, Droim Lonachair,

Baile Dhun na nGall

Oifigi an Rialtais, An Béthar Ard, Leitir Ceanainn

Musaem na gCoimisinéiri loncaim, Chaislean Bhaile Atha

Cliath, Baile Atha Cliath 2

Bloic 8-10 & Bloic na Croise, Caislean Bhaile Atha Cliath,

Baile Atha Cliath 2

Baile Dama, Eastat Tionsclaiochta Bhaile Dama, Mullach

Eadrad, Baile Atha Cliath 15

Aras an Statchiste, Caislean Bhaile Atha Cliath, Baile Atha

Cliath 2
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Na Coimisinéiri loncaim
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Na Coimisinéiri loncaim

Na Coimisinéiri loncaim

‘ Seoladh

Teach KnockMaun, 42—47 Sraid an Mhota lochtarach, Baile
Atha Cliath 2.

Geata Shraid na gCaorach, Caislean Bhaile Atha Cliath,
Baile Atha Cliath 2

Criochfort Lastais, Aerfort Bhaile Atha Cliath
Teach Lansdun, Béthar Lansdun, Baile Atha Cliath 4
85-93 Sraid an Mhota iochtarach, Baile Atha Cliath 2

Calafort Bhaile Atha Cliath & Teach Nua na gCustam,
Bothar an Phromanaid, Baile Atha Cliath 3

Foirgnimh Shraid Ui Chonaill, 9—-15 Sraid Ui Chonaill, Baile
Atha Cliath 1

lonad Poist An Post, Béthar na Darach, Cnoc Mitin, Baile
Atha Cliath 22

Teach Naomh Eoin, An tSraid Ard, Tamhlacht, Baile Atha
Cliath 24

Ollionad Plaza, Béthar Belgard, Tamhlacht, Baile Atha
Cliath 24

Radharc an Chaisleain, 52—57 Sraid Sheoirse Mhoér Theas,
Baile Atha Cliath 2

lonad Sonrai Chaislean Bhaile Atha Cliath, Caislean
Bhaile Atha Cliath, Baile Atha Cliath 2

lonad Sonrai, Bothar Eoin Thiar, Baile Atha Cliath 8

Tradstéras na gCoimisinéiri loncaim, Aonad 1, Eastat
Tionsclaioch Airways, Clochran, Baile Atha Cliath 17

Bloc 22, Caislean Bhaile Atha Cliath, Baile Atha Cliath 2

lonad Priontala na gCoimisinéiri loncaim, Aonad H, Pairc
an Aitinn, Seantrabh, Baile Atha Cliath 9

Tradstéras na gCoimisinéiri loncaim, 35-184 Béthar na
Seanabhann, Seantrach, Baile Atha Cliath 9

An Tradstoras Stait, Sineadh Chéide Bond, Baile Atha
Cliath 1

Bothar Gheata Bhaile an Asaigh, Bloc D, Geata Bhaile an
Asaigh, Baile Atha Cliath 15

Teach Ballaugh, 73—79 Sraid an Mhota lochtarach, Baile
Atha Cliath 2

Teach Esso (Ais Stérala) Béthar Alexandra, Baile Atha
Cliath 1

An Chéad Urlar, Cearnég an Easpaig, Cnoc Réamainn,
Baile Atha Cliath 2

Foirgneamh Stampala, Caislean Bhaile Atha Cliath, Baile
Atha Cliath 2
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‘ Seoladh

Oifig Dleachta agus Mail, 111 Sraid Sheoirse iochtarach

Teach D’Olier, Sraid D’Olier, Baile Atha Cliath 2

Criochfort na bPaisingiri, Aerfort Bhaile Atha Cliath

Geata na Cathrach, Faiche an Aonaigh, Gaillimh

Ais Storala/Tradstoras, Aonad 1, Eastat na Pairce Moire,
An Phairc Mhoér

Oifigi an Rialtais, Lana an Mhuilinn, Lios Tuathail
Oifigi an Rialtais, Béthar an Spa, Tra Li

Campas Gné Bhaile Atha i, Béthar Chaislean an Chomair,
Baile Atha |

Teach Hebron, Gabhal Mhic Dhonncha, Cill Chainnigh
Oifigi an Rialtais, Bothar Hebron, Cill Chainnigh

lonad Poist An Post, Eastat Tionsclaioch Chluain
Maighneain, Port Laoise

Oifigi an Rialtais, Port Laoise.

Custaim & Mail, Calafort Fhainge, Luimneach

Oifigi an Rialtais, Sraid an Easpaig, An Caislean Nua
Teach an tSairséalaigh, Sraid Phroinséis, Luimneach

Tradstéras na Réabdige, Aonad 6 & 7, Béthar na Pairce,
Luimneach

Ais Storala / Tradstoras, Pairc Ghné Chorcach an Ri,
Bothar an Duga

Oifig Custam & Mail, An Chéibh, Faing
Teach na hAbhann, Cé Charlotte, Luimneach.

Aras na gCoimisinéiri loncaim, Béthar Ui Chofaigh, Dan
Dealgan

Oifigi an Rialtais, Aras na Milaoise, Dun Dealgan

Aerfort larthar na heireann, Limistéar Rialaithe Custam,
Cnoc Mhuire

Oifigi an Rialtais, Aras Mhichil Mhic Dhaibhéid, Béthar
Bhréachmhai, Caislean an Bharraigh

Ais Storala / Tradstoras, Aonad 1, Pairc Ghno N5, An
Moinin, Caislean an Bharraigh

Foirgnimh na Mainistreach, Béthar na Mainistreach, An
Uaimh

Ais Stérala/Tradstéras, Cuil Seannach, Muineachan
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‘ Seoladh

Foirgneamh M-TEK Il, Béthar Ard Mhacha, Muineachan
Oifigi an Rialtais, Cluain Minse, Tulach Mhor
Oifigi RAET, Cluain Minse, Tulach Mhor

Ais Storala/Tradstoras, Ceapach an Churraigh, Tulach
Mhor

Oifigi an Rialtais, Béthar an Chlochair, Ros Comain
Teach an Chustaim, Cé Theach an Chustaim, Sligeach

Ais Storala/Tradstoras, Aonad 5, Eastat Tionsclaiochta
Fhionasclainn

Oifigi an Rialtais, Bothar an Chrainn Mhair, Sligeach
Oifigi an Rialtais, Bothar Chonlain, An tAonach

Oifigi an Rialtais, Sraid an Bhoéthair, Durlas

Oifigi an Rialtais, An Gleann, Port Lairge.

Eascu Tradala, Foirgneamh an Chriochfoirt, Calafort
Belview

Cé Fhrainc Ui Chaisin, Port Lairge
Oifigi an Rialtais, Sraid an Phiarsaigh, Baile Atha Luain

lonad Poist An Post, Bothar Bhaile Atha Cliath, Baile Atha
Luain

Oifigi an Rialtais, Sraid Aine, Loch Garman

An Laroifig Feithicle (CVO), Aras Devereux, Calafort Ros
Lair

Custaim (Eascu Tradala) & Forfheidhmiud, Foirgneamh an
Chriochfoirt, Calafort Ros Lair

Oifigi an Rialtais, An Mhuirioch, Cill Mhantain

Oifig an Chuain, An Ché Thuaidh, Cill Mhantain
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