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Athbhreithniu an Bhoird ar 2021

Ba bhliain fior-eisceachtuil i 2021 do na Coimisinéiri loncaim. Ni hamhain gur bhailigheamar an
lion is airde canach agus dleachta don bhliain, rinneamar amhlaidh i gcomhthéacs timpeallacht
tradala a bhi athraithe 6 bhonn idir Eire agus an Bhreatain Mhér agus an cur isteach suntasach
leanunach eacnamaioch agus soisialta a bhaineann leis an bpaindéim Covid-19. Agus slainte
agus sabhailteacht ar muintire mar thosaiocht i gconai, chuireamar ar bpriomhghna i gerich
agus muid ag leanuint orainn ag oibriu i dtimpeallacht chianoibre den chuid is mé. | bhframa
ama réasunta gearr, tar éis reachtaiocht a bheith achtaithe a thug uasdatu, tar éis seacht
mbliana, ar oibriti na Canach Maoine AitiGil (CMA), chuireamar na bearta riachtanacha go

[éir i bhfeidhm chun na hathruithe a riar go héifeachtach roimh an tréimhse luachala nua a
thosaigh ar an 1 Samhain seo caite. Leanamar freisin le rél suntasach a bheith againn maidir
le priomhthacai Rialtais a sholathar do ghndlachtai mar chuid den fhreagairt naisiunta ar
Phaindéim Covid-19.

Bhailigh na Coimisinéiri loncaim iomlan de €96.6 billiun i bhfaltais chomhlana, lena n-airitear
€17.5 billiun i bhFaltais neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna agus Gniomhaireachtai
eile Rialtais. B'ionann glanfhaltais an Statchiste i ndiaidh aisiocaiochtai agus €67.5 billiun,
méadu 20% nd €11.3 billiun ar 2020.

D’ainneoin na timpeallachta gné dushlanai, athraitheacha agus éiginnte ag eascairt as an
bpaindéim leanunach, d’than ratai comhliontachta trathula foriomlana do 2021 laidir i gconai.
Is fianaise é seo ar an tabhacht aitheanta a bhaineann le comhlionadh trathuil canach agus
dleachta don tsochai i gcoitinne, agus léirionn sé freisin an rannphairtiocht dhearfach ag
gndlachtai, cainiocoiri aonair agus cleachtdiri canach i rith na bliana agus a n-iarrachtai cultur
comhlionta laidir deonach a chaomhnu, in ainneoin na ndeacrachtai a bhi ag go leor daoine.

Bhi forbairt, €abhloid agus mionchoigeartu leanunach ar struchtuir rithabhachtach dar
gcumas chun aghaidh a thabhairt ar na dushlain a bhi romhainn in 2021. Ni hamhain go
n-uasmhéadaionn sé seo ar n-éifeachtacht mar riarachan canach agus custaim ach cuireann
sé ar ar gcumas freisin oiriunu go tapa don timpeallacht ina n-oibrimid ata ag athru de shior.
Mar shampla, in 2021, bhunaiomar Rannog nua, Ranndg Imscrudaithe, lonchuisimh agus
Bainistiochta Teorainneacha, a thug le chéile ar bhfeidhmeanna oibriochtula tusline agus
forfheidhmithe agus ar ngniomhaiochtai imscrudaithe agus ionchuisimh choiriula, rud a
d'éascaigh slégadh comhthaite acmhainne an-suntasach agus sruthliniu na hoibre.

Ta ar gcroiluachanna de aclaiocht, ionracas, meas, comhoibriu agus gairmiulacht fite fuaite
inar geultur. Cuireann sé seo ar ar gcumas leanuint ar aghaidh ag tabhairt faoi na dushlain ata
romhainn in 2022 agus ina dhiaidh sin.

Imeacht na Riochta Aontaithe 6n AE

D’athraigh imeacht na Riochta Aontaithe 6n AE an timpeallacht tradala idir Eire agus an
Bhreatain Mhér go bunusach. Ta earrai a d’aistrigh go saor idir an da dhlinse trath anois faoi
réir fhoirmiulachtai Custam. Ag tégail ar an rannphairtiocht fhairsing a bhi againn le tradail
agus gno le linn 2019 agus 2020, in 2021, leanamar ar aghaidh ag tacu le tradail agus gno,

i dteannta a chéile agus go haonarach, chun oiriund a dhéanamh do na ceanglais agus na
foirmiulachtai nua agus chun ceisteanna sonracha a réiteach a eascraionn as an timpeallacht
tradala nua. Bhi an tacaiocht leanunach seo rithabhachtach i bhfianaise na héiginnteachta ar
leith a bhi i réim maidir le cur i bhfeidhm na dtaraifi agus na gcuétai go dti gur comhaontaiodh
comhaontu tradala nua go dti an 1 Eanair 2021.

D’oibriomar freisin le comhghleacaithe sa Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara agus i
bhFeidhmeannacht na Seirbhise Slainte chun sreabhadh éifeachtuil earrai a éascu trid ar
gcalafoirt agus ar n-aerfoirt. Ar an eolas 6nar rannphairtiocht dhian agus an-dearfach le
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gnolachtai agus comhlachtai ionadaiocha tradala, rinneamar praisis airithe a chuichadiriu agus
tédgamar ar an gcur chuige comhoibrioch Gniomhaireachta tras-Stait atd ann cheana féin chun
aghaidh a thabhairt ar dhushlain phraiticiula ‘ar an talamh’ de réir mar a thainig siad chun cinn
n6é chomh tapa agus is féidir ina dhiaidh sin.

O thas an-mhall, thainig méadu de réir a chéile ar mhéideanna tradala leis an Riocht Aontaithe
le linn 2021 agus thainig feabhas ar chomhlionadh na gceanglas de réir mar a chuaigh an
bhliain ar aghaidh. | rith na bliana, rinneamar proéiseail ar 29.8 milliun dearbhu custaim a
saraiodh riamh, agus ba dhearbhuithe iompartala 27.1 milliun diobh. Bhi sé sin i gcomparaid
le direach os cionn 1 mhilliun dearbhuithe iomportala a proisealadh in 2020. Ag féachaint ar
ghluaiseachtai feithicli lastais dn mBreatain Mhor isteach go hEirinn thar an mbliain iomlan,
tugadh an bealach glas do 86% ddibh, rud a chiallaionn gur ghluais siad go saor trid an
gcalafort abhartha gan ga le haon idirghniomhaiocht bhreise leis na Coimisinéiri loncaim na
le haon Ghniomhaireacht Stait eile, tugadh an bealach oraiste do 11% daibh rud a chiallaionn
go raibh seiceail doiciméadach no rialu comhchosuil de dhith ar na hearrai agus tugadh an
bealach dearg do 3% dadibh a chiallaionn go raibh ga le scrudu fisiceach né cigireacht ar na
hearrai.

Ta tuilleadh athruithe ar an timpeallacht tradéla idir Eirinn agus an Bhreatain Mhor le teacht.
Chuir Rialtas na Riochta Aontaithe fionrai shealadach ar thabhairt isteach ceanglais iompoértala
nua a bheadh i bhfeidhm ar thradail idir Eirinn agus an Bhreatain Mhér 6n 1 Eanair 2021.
Taimid ag leanuint ar aghaidh ag cabhru le gndlachtai na hathruithe seo a thuiscint agus a
bheith réidh leo nuair a chuirtear deireadh leis an bhfionrai sealadach.

Freagairt ar Covid-19

Lean an suaitheadh eacnamaioch agus saisialta de bharr na paindéime Covid-19 ar aghaidh

i rith 2021, le srianta suntasacha ar shlainte phoibli ag cur isteach ar ghnéthais ar fud go leor
earnalacha. Lean muid ar aghaidh le rol suntasach a bheith againn i dtacu le gndlachtai a raibh
tionchar acu orthu tri thacaiochtai rithabhachtacha an Rialtais a sheachadadh.

Rinneadh roinnt coigeartuithe ar na Scéimeanna Tacaiochta Covid, go hairithe ar an Scéim
Tacaiochta Srianta Covid (STSC) agus ar an Scéim Féirdheontais Pa Fostaiochta (SFPF), de
réir mar a cuireadh srianta slainte poibli i bhfeidhm agus nuair a maolaiodh iad i rith na bliana.
Ta na hathruithe scéime doiciméadaithe i gcorp na tuarascala. De réir mar a fograiodh gach
athru rinneamar ar gcérais a oiriunu go tapa chun iocaiochtai trathula a chinntiu do ghnéthais

a raibh tionchar acu. | gcaitheamh na bliana, d'éiligh beagnach 47,600 fostéir €4.61 billiun
faoin SFPF i leith 628,000 fostai. D’¢iligh 21,400 gnolacht iomlan de €4792 milliun in iocaiochtai
STSC i leith 24,650 aitreabh do 2021 agus d’éiligh 1,988 gndthas le 2,008 tradail iomlan de
€7.9% millidn in iocaiochtai faoin Scéim Tacaiochta um Atosu Gné (STAG).

Faoin Scéim Stérasaothe Fiachais, féadann gndlachtai fiacha canach airithe a bhaineann le
Covid-19 a ‘phairceail’ go sealadach ar bhonn saor 6 Us go dti deireadh 2022 n6 go dti 30
Aibrean 2023 do ghnéthais a bhfuil tionchar ag na srianta slainte poibli a tugadh isteach i mi na
Nollag 2021 i bhfeidhm orthu. Amhail an

31 Nollaig 2021, rinneadh stérasu ar €2.9* billiun i bhfiachas canach do 98,000 gno.

Chomh maith leis an réimse leathan tacaiochtai a riar muid thar ceann an Rialtais in 2021,
chuir muid i bhfeidhm chomh maith sraith beart lamhaltais thar réimse leathan ceisteanna a
bhaineann le cain faoi fhoralacha curaim agus bainistiochta Alt 849 den Acht Comhdhluite
Canacha, 1997. Ta mionsonrai orthu sin sa tuarascail.
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Eileamh comhlan SFPF do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022.
Eileamh comhlan STSC do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022.
Eileamh comhlan STAG do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022.
Léirionn sé an seasamh amhail an 31 Nollaig 2021.



Cain Maoine Aitiuil

Tar éis reachtaiocht a achtu i mi Uil seo caite a thug suas chun data an chaoi a d’fheidhmigh
an Chain Mhaoine Aititiil (CMA) chuireamar na bearta riachtanacha go léir i bhfeidhm, lena
n-airitear athruithe cérais, treoir luachala réadmhaoine ar line nuashonraithe agus feachtas
cumarsaide cuimsitheach, roimh an tréimhse luachala nua a thosaigh ar an 1 Samhain 2021.
Ta thart ar 2 mhillian maoin faoi dhliteanas CMA do 2022. Ceanglaiodh ar fhormhér na
n-Ginéiri maoine a maoin a athluachail chun criocha CMA den chéad uair le 8 mbliana, agus
ceanglaiodh ar uinéiri maoine nios nuai, a tégadh 6 2013, Tuairiscean CMA a thiolacadh
den chéad uair. Faoi dheireadh 2021, bhi beagnach 397,000 glao guthain déanta ar ar Line
Chabhrach CMA agus bhi breis agus 100,000 mir comhfhreagrais faighte. Seasann an rata
comhliontachta tuairisceain don CMA do 2022 ag 90%? faoi lathair, agus is & 94%?° an rata
comhliontachta iocaiochtai.

Seirbhisi do Chomhliontacht

Baineann muid ar gcroi-thasc maidir le canacha agus dleachtanna a bhailiu tri shamhail
seachadta i leith seirbhis comhliontachta a sholathar ata lufar, freagruil agus a chuireann san
aireamh riachtanais na gcainiocoiri agus na ngniomhairi canach. Leanaimid lenar gcur chuige
deighilte maidir le seachadadh seirbhise a bheachtu agus a dhoimhniu ar bhealach a thacaionn
agus a éascaionn leibhéil arda comhliontachta saoralai.

Sheolamar ardan digiteach le haghaidh Canach larchoimeadta ar Sheirbhisi Gairmiula (CISG).
Bhain an tseirbhis rCISG méid suntasach paipéir, foirmeacha F45 go priomha, as an gcoras
agus laghdaigh sé na hoibleagaidi riarachain ar phairtithe leasmhara.

Chuireamar ais ar fail freisin i moChdrsai a chuireann ar chumas cainiocéiri IMAT éilimh a
dhéanamh ar na creidmheasanna agus na faoisimh canach airithe i ‘fior-am’, de réir mar a
thabhaitear an costas cailitheach abhartha. Ta an tsaoraid chreidmheasa fior-ama seo ar fail
faoi lathair i leith speansais slainte, costais tithe altranais agus faociseamh cianoibre. Ta sé
beartaithe againn leanuint ar aghaidh leis an tsaoraid a leathnu le linn 2022

chun creidmheasanna breise a aireamh.

Tar éis éisteacht le moltai maidir le bealai ina bhféadfaimis éascu nios fearr a dhéanamh ar
chainiocdiri agus ar ghniomhairi canach chun iad féin a sheirbheail, rinneamar ar seirbhis
Rianaithe Admhalacha a nuashonru chun cur ar chumas gniomhairi sonrai admhala agus
iomhanna a uaslédail thar ceann a gcuid cliant chun tacu le héilimh ar raon creidmheasanna
agus faoiseamh canach lena n-airitear speansais slainte agus faoiseamh cianoibre.

Thugamar isteach saoraid nua freisin trinar féidir dleachtanna custaim a ioc le carta dochair n6
creidmheasa agus le modhanna eile ar line ag calafoirt agus aerfoirt.

Rannchuidimid le meastdireacht, forbairt agus cur i bhfeidhm an bheartais naisiunta canach,
chomh maith le tograi Creata Uilechuimsitheach an AE agus na hEagraiochta um Chomhar
agus Fhorbairt Eacnamaiochta (ECFE) chun aghaidh a thabhairt ar na dushlain chanach a
bhaineann le digitil agus le canachas idirnaisiunta ar chuideachtai. In 2021, d’oibriomar go
diuth leis an Roinn Airgeadais, ni hamhain maidir leis na priomh-thacai Covid-19 a riarann
muid thar ceann an Rialtais, ach freisin maidir le beartas naisiunta canach, go hairithe maidir le
préiseas an Bhille Airgeadais, agus na morfhorbairti canach idirndisiunta a cuireadh chun cinn i
mbliana le huaillmhian nach bhfacthas riamh roimhe ag Creat Cuimsitheach an OECD.

5 Ceart amhail an 4 Bealtaine 2022.
6 Ceart amhail an 4 Bealtaine 2022.



Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchomhliontacht

Tacaimid le cultur laidir an chomhliontacht dheonaigh tri fhreagairt ata dirithe ar riosca,
éifeachtach agus comhréireach a sheachadadh ar neamhchombhliontacht, a Iéirionn iompar
cainiocora.

Ba é an toradh iomlan énar n-idirghabhalacha iniuchta agus comhliontachta in 2021 na

€1,388 milliun. Comhaontaiodh socraiochtai canach, ar luach breis agus €30 milliun iad, le 86
cainiocéiri a foilsiodh mar mhainnitheoiri canach.

| dtus na Bealtaine na bliana seo, thainig Creat Idirghabhala Comhliontachta nua, arna
thacu ag Cod Cleachtais um Idirghabhalacha Comhliontachta na gCoimisinéiri loncaim
athbhreithnithe, i bhfeidhm. Forbraiodh an creat 3-leibhéal nua seo tar éis obair fhairsing le linn
2021, lena n-airitear rannphairtiocht le priomhphairtithe leasmhara ar nés gniomhairi canach
agus gairmithe agus a gcomhlachtai ionadaiocha. Tacaionn an creat le comhliontacht tri luach
agus tabhacht an fhéinmheasunaithe agus an fhéin-athbhreithnithe a fheabhsu tuilleadh mar
mhodh chun comhliontacht deonach trathuil a chinntiu. Tacaionn sé freisin lenar rannphairtiocht
nios gaire d’thior-am le cainiocéiri, agus ioslaghdaionn sé an costas comhliontachta ar
ghnodthais agus ar dhaoine aonair a fhéachann leis an gcain cheart a ioc ag an am ceart.
lonchorpraionn sé ar gcur chuige traidisiunta maidir le hinitchadh canach laistigh de Chreat
Idirghabhala Comhlionta a dhéanann forail d’fhreagairt chomhsheasmhach, chéimnithe ar
riosca agus iompar comhlionta cainiocora.

| rith 2021, lean muid lenar réimse leathan idirghabhalacha ag diriu ar chalaois, tradail
neamhdhlisteanach, smuigleail agus coiriulacht eagraithe. D’urghabhamar breis is 5,700 kg
de dhrugai arbh fhia beagnach €115 milliun iad agus rinneamar nios mé na 6,500 urghabhail
ar thairgi tobac aindleathacha arbh fhiu breis agus €67 milliun iad. D’'urghabhamar freisin
beagnach 429,500 litear d’alcdl aindleathach arbh fhiu €2.7 milliun & agus d’'urghabhamar 601
feithicil mar gheall ar chionta éagsula.

Ar nDaoine agus ar gCumas

Ta scileanna, solubthacht, athléimneacht agus gairmiulacht ar ndaoine larnach dar gcuid
éachtai. Cuireann a gcumas agus a n-obair chrua mar aon lenar struchtuir lufar agus ar gcumas
leanunach leas a bhaint as nualaiocht sa teicneolaiocht, agus éifeachtulacht ar gcleachtais
ghné a bharrfheabhsu, ar ar gcumas ar rél a chomhlionadh go héifeachtach. Leanaimid de
bheith ag tacu lenar ndaoine agus ag cur ar a gcumas feidhmiu go dti na leibhéil is airde tri
raon leathan deiseanna forbartha scileanna agus cumais a sholathar.

Ag deireadh 2021, bhi breis agus 6,780 ball foirne buan ag obair sna Coimisinéiri loncaim,
arb ionann é agus 6,530 coibhéis lanaimseartha. Le linn na bliana, cheap muid 549 ball foirne
0 chomortais earcaiochta oscailte, idir-rannacha agus 6 chomoértais an Choiste Bainistiochta
Ardleibhéil.

Glacaimid leis an indibhidiulacht agus ta cultdr laidir measa, glactha agus comhionannais
tégtha againn i measc ar bhfoirne, ag cinntit go nglactar go hiomlan le cearta daonna agus
éagsulacht i dtimpeallachtai inmheanacha agus seachtracha araon. Diritear go hairithe ar
fholldine comhghleacaithe ar fud na heagraiochta agus tacaitear leis tri raon tionscnamh a
aibhsitear agus a sheachadtar trid ar gclar follaine ‘RevWell.

Ag Féachaint Chun Cinn

Leanann an t-ionchas don gheilleagar maidir le Covid-19 ag feabhsu, agus baineadh beagnach
gach srian slainte poibli ag an bpointe seo. Tathar ag suil go gcuirfidh sé seo deireadh le ré
eisceachtuil do na Coimisinéiri loncaim ina ndearnamar, mar gheall ar nadur na héigeandala
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ata idir ldmha le beagnach 2 bhliain anuas, athruithe rithabhachtacha ar ar gcérais bailithe
canach reatha a chuir ar ar gcumas ina ionad sin tacai rithabhachtacha sreafa airgid a ioc le
gnolachtai a raibh tionchar acu. Is eol duinn, afach, na dushlain ata os comhair an gheilleagair
faoi lathair maidir le slandail slabhrai solathair agus boilsciu. Is eol duinn go maith freisin na
dushlain a thainig chun cinn mar gheall ar chogadh na Ruise ar an Ucrain agus déanfaimid ar
bpairt chun tacu leis an bhfreagairt naisiunta.

Ta na scéimeanna STSC agus STAG tagtha chun deiridh agus, ag deireadh na miosa seo,
tiocfaidh deireadh freisin le hiocaiochtai a rinneadh facin SFPF. Ta an chéad chéim den
Scéim Storasaithe Fiachais criochnaithe anois. Taimid tar éis scriobh chuig gach gnéthas a
bhfuil fiacha a stéras acu ag leagan amach a staid cothrom le data. Ta an fiachas ag céim
nialasach uis anois agus oibreoimid go héifeachtach agus go réamhghniomhach le gnélachtai
chun déileail le fiacha canach pairceailte 6 2023 ar aghaidh. | gcas na ngnélachtai sin a bhfuil
a bhfiacha fés pairceailte sa storas, nil ach coinnioll amhain ann a gceanglaitear orthu a
chomhlionadh chun na ratai uis ata laghdaithe go suntasach de 0% agus 3% ata ar fail faoin
scéim a choinneail; is € sin tuairisceain chanach reatha a thiolacadh de réir mar a bhionn siad
dlite agus na dliteanais chanach ghaolmhara a ioc in am.

Tacoimid le gno agus le tradail de réir mar a thagann siad in oiridint do riachtanais iompértala
Rialtas na Riochta Aontaithe agus leanfaimid freisin ag tacu leis an Roinn Airgeadais maidir leis
an gclar oibre canach idirnaisiunta casta ata ag forbairt.

Is € ar bpriomhghno na bailiu éifeachtach na gcanacha agus na ndleachtanna ata dlite don
Stat, leanfaimid ag oiriunu agus ag feabhsu ar munla seirbhise le haghaidh comhliontachta, a
thiomaint ag riachtanais cainiocoiri agus gniomhairi canach, agus ag an am céanna ag baint
usaide as dul chun cinn breise i dteicneolaiochtai. Agus comhlionadh trathuil 8 uasmhéadu
againn, cuirfimid lenar rannphairtiocht fior-ama agus ar bhfreagairt ar riosca tuilleadh tri chur i
bhfeidhm ar gCreat Idirghabhala Comhliontachta nua. | ngach cas, déanfar ar bhfreagra agus
ar ngniomhartha a chinneadh de réir an leibhéil riosca agus iompair cainiocairi.

As riachtanas mar gheall ar na héigeandala de bharr Covid-19, agus mar go leor eagraiochtai
ar fud na tire agus ar fud an domhain, taimid tar éis dul in oiridint do bhealai nua oibre le dha
bhliain anuas. Tugann an méid a d’fhoghlaimiomar 6n taithi ar chianobair le linn an ama seo
eolas mor do na deiseanna a bheidh ar fail duinn amach anseo i dtéarmai an chaoi a n-oibrimid
agus an ait a n-oibrimid. In ionad dul siar ar an mbealach a bhi cursai roimh an bpaindéim
agus ag féachaint don Chreat Beartais Oibre Cumaisc d’Eagraiochtai Statseirbhise’ a foilsiodh
le déanai, taimid ag cur ar socruithe oibre cumaisc nios fadtéarmai chun cinn go gniomhach.
Ta sé mar aidhm againn cur leis na héifeachtulachtai a baineadh amach le dha bhliain anuas
agus ar gcroighno a seachadadh againn agus usaid nios mo a bhaint as réitigh teicneolaiochta
feabhsaithe chun timpeallacht oibre a chumasu a éascaionn meascan d’obair ar an lathair
agus fioruil, seachas fior-mheascan de shuiomh seasta oifige agus obair bhaile amhain.
Uasmhéaddidh an cur chuige seo solubthachtai a fheabhsaionn follaine agus cothromaiocht
oibre-saoil nios fearr, rud a mhéadaoidh tarraingteacht na gCoimisinéiri loncaim mar fhostoir
roghnaithe.

| gcomhthéacs bhagairt leanunach Cibearionsaithe, ta sé tabhachtach a athdhearbhu gur
buntosaiocht don eagraiocht slandail chérais agus sonrai na gCoimisinéiri loncaim. Ta urrus
deartha isteach do na seirbhisi go léir a oibrionn na Coimisinéiri loncaim n6 a fheidhmionn
doibh. Leagtar béim ar shlandail don fhoireann ar fad agus is cuid de chultur na heagraiochta
i. Ni fhéadaimid, afach, glacadh leis go bhfuilimid diolmhaithe 6n mbaol a bhaineann le
hionsai agus, da bhri sin, leanaimid de bheith airdeallach agus infheistiocht a dhéanamh inar
mbonneagar slandala, ar n-athléimneacht agus ar bhfreagrulacht agus a uasghradu.

7 https://www.gov.ie/ga/publication/da010-blended-working-policy-framework-for-civil-service-organisations/

9



Mar fhocal scoir, gabhaimid buiochas le foireann uile na gCoimisinéiri loncaim as a n-obair
chrua agus a sarmhaitheas leanunach, go hairithe ag am dushlanach gan fasach, go gairmiuil
agus go pearsanta do go leor. Ni bheadh ar ngnéthachtail in 2021 indéanta gan a ngairmiulacht,
a dtiomantas agus a dtiomantas. Aithnimid freisin agus gabhaimid buiochas leis na baill foirne
de chuid na gCoimisinéiri loncaim a chuaigh ar scor le bliain anuas, ar thiomnaigh go leor

acu 40 bliain n6 nios mo seirbhise don Stat. Aithnimid go hairithe an méid a chuir ar n-iar-
chomhghleacai leis na Coimisinéiri loncaim, an Coimisinéir Michael Gladney, a chuaigh ar scor
ar 15 Aibrean 2022.

Niall Cody Gerry Harrahill
Cathaoirleach Coimisinéir
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Struchtur na hEagraiochta 2021

Coimisinéir

Gerry Harrahill

An Rannog Custam

An Rannég Imscrudaithe,
lonchuisimh &
Bainistiochta

Teorainneacha

An Rannég Casanna
Modra — Daoine Aonair
Ardrachmais

Ranndég na gCorparaidi
Méra

An Rannég Fiontar
Meanmhéide

Rannog Aturnae na
gCoimisinéiri loncaim

Cathaoirleach
Niall Cody

An Rannég Beartais &
=== Reachtaiochta Canacha
Gno

Ranndg na Seirbhisi
Corparaideacha

An Ranndg Beartais &
=== Reachtaiochta Canacha
Indireacha

Rannég na gCanacha
Idirnaisiunta

Ranndg an Bheartais

=== ggus na Reachtaiochta
Canacha Pearsanta
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Coimisinéir

Michael Gladney

Rannog an Ard-

— Chuntaséra & na

Pleanala Straitéisi

Rannég na gCanacha
Gno

Rannég an Ard-
Bhailitheora

Rannég na

- Teicneolaiochta Faisnéise,
Cumarsaide agus
Loistiochta

Rannég na gCanacha
Pearsanta




Priomhthorthai 2021

lomlan na bhfaltas comhlan de €96.6 billiun a bailiodh,
lena n-airitear €17.5 billiun i bhfaltais neamh-Statchiste.

Glanfhaltais Chanach

€15.3bn Cain Chorparaide ——_

€5.8bn Mal —

~— €15.4bn CBL

€1.49bn Dleacht Stampa

€1.64Bn CGC //% €67.3bn

€582m CFC
€520m Custaim

~—— €26.7bn Cain loncaim
(MSU san aireamh)

Bailiuchan le haghaidh Ranna & Gniomhaireachtai eile

€12.7bn ASPC—_ ~_~ €3.1bn UG GBL

€17.5hn

€809m An ciste um
Chothromu Fiontar

\\ €551m Cain Mhaoine Aitiil
€318m Eile

Costas riarachain na gCoimisinéiri loncaim €488.7 milliun

25 million teagmhdlacha le custaiméiri in 2021, tact leis an gcomhliontacht ag 2.9 millidn
fostaithe, 0.8 million gnd, 0.3 millidn traddlaithe CBL, 0.1 million fraddlai Custaim agus 1.4
millidn vinéiri maoine



Priomhthorthai 2021

Ag tacu le Gnothai agus ag cosaint loncaim le linn na Paindéime

Scéim Foéirdheontais Pa Fostaiochta - €4.6*
billiun i bhféirdheontais ioctha le 47,600
fostoiri i ndail le 628,000 fostaithe

*Eileamh comhlan SFPF do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022

STAG

Scéim Tacaiochta um Atosu Gno - €7.9*
milliun i dtacaiochtai ioctha le 1,988 gno i ndail
le 2,008 tradail

*Eileamh comhlan STAG do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022

STSC

Scéim Tacaiochta Sriantai Covid - €479*
milliun i dtacaiochtai ioctha le 21,400 gno i
ndail le 24,650 aitreabh gno6

*Eileamh comhlan STSC do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022

Storasu Fiachais

€2.9bn* dliteanais in tradstéras le 98,000* gné
tacaithe

*|éiritear an seasamh amhail an 31 Nollaig 2021

Custaim agus Caidreamh Tradala Nua leis an mBreatain Mhor a Eascu

29.8 milliun

396,895

Dearbhuithe Custam a
Proisealadh

Dleacht Custam a Bailiodh

Leoraithe & Gabhdain Isteach
on mBreatain Mhor

Sciar de ghluaiseachtai
isteach 6n mBreatain Mhor a

tugadh ‘Bealach Glas’ doibh

Clardchain Nua Custaim
(EORI)

Athluachail ar an gCain Mhaoine Aititil (CMA) le haghaidh 2022

Tuairisceadin
1.25m* uinéir tar éis tuairisceain a thiolacadh
i leith 1.53m* maoin 94%* de na tuairisceain

tiolactha ar line
* ceart amhail an 4 Bealtaine 2022

Comhliontacht

90%* comhliontacht tgairisceéin,
94%* comhliontacht locaiochta

* ceart amhail an 4 Bealtaine 2022

locaiochtai

€434m* i socruithe iocaiochta nua do 2022 (€317m* ioctha cheana féin san aireamh),
€32m* breise faighte tri mhodhanna iocaiochta bliantula

* ceart amhail an 4 Bealtaine 2022
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Priomhthorthai 2021

Bailiu agus Comhliontacht

€96.6 billiun in Ollfhaltais Statchiste a bailiodh (Tabla 1)

Bailiodh €17.5 billiun i bhfaltais neamh-Statchiste thar ceann gniomhaireachtai eile (Tabla
1)

B’ionann glanfhaltais Statchiste do 2021 agus €67.5 billiun, méadu 20% ar fhaltais 2020
(Tabla 2)

€488.7 milliun i gcostais riarachain, arb ionann € agus thart ar 0.51% den ollfhaltais a
bailiodh

Rata comhliontachta tuairiscedin/ioca 97% do ghnéthai meanmhéide le leibhéal an-ard
comhliontachta a choinneail ar an iomlan (Tabla 6)

Rata comhliontachta 93% bainte amach do Chain Mhaoine Aititil (CMA) 2021, agus
glanfhaltais CMA de €551 milliun bailithe agus aistrithe chuig an gCiste Rialtais Aitiuil in
2021

Rata comhliontachta tuairisceain 90% agus rata comhliontac;hta ioca 94% i leith CMA do
2022, an chéad athluachail maoine 6 tugadh isteach an CMA8

Solathar na dtacaiochtai Criticiula Covid-19

Scéim Féirdheontais Pa Fostaiochta - €4.6° billiin i bhféirdheontais éilithe ag 47,600
fostaoiri i ndail le 628,000 fostaithe

Scéim Tacaiochta Sriantai Covid - €479 milliun i dtacaiochtai éilithe ag 21,400 gné i ndail
le 24,650 aitreabh gno

Scéim Tacaiochta um Atosu Gno - €7.9" milliun i dtacaiochtai éilithe ag 1,988 gnd6 i ndail
le 2,008 tradail

Stoérasu Fiachais - €2.9' billiun i bhfiachas canach stérasaithe do 98,000 gné

Imréiteach canach coinnithe agus roinnt athbhreithnithe spriocdhirithe ar chomhliontacht
tugtha chun criche

Aisiocaiochtai Tosaiochta - €5.8 billiun in aisiocaiochtai CBL eisithe, méadu 4% ar 2020

Réiteach SFSP - €308 milliun i ndliteanas comhiomlan agus 99.6% d’fhostairi tar éis an
proiseas a chriochnu

Brostu ar Fhaoiseamh i leith Caillteanais - €485 millidn in éilimh eatramhacha ioctha le
265 comhlacht agus 369 duine aonair

8 Ratai comhliontachta CMA 2022 amhail an 4 Bealtaine 2022
° Eileamh comhlan SFPF do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022
10 Ejleamh comhlan STSC do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022
" Eileamh comhlan STAG do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022
12 |éirionn sé an seasamh amhail an 31 Nollaig 2021
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Fiachas a Bhainistiu

B’ionann an fiachas a bhi ar fail le bailiu agus €991 milliun, laghdu €190 milliun (16%) ar
2020

Ba € 1.03% an fiachas a bhi ar fail le bailid mar chéatadan d’fhaltais chomhlana, laghdu 6
1.44% in 2020.

Faoi dheireadh na bliana 2021, bhi socruithe trathiocaiochtai i bhfeidhm ag 6,274 gné
agus duine aonair i leith fiachas €108.5 milliun

Comhliontacht a Chinntiu le Dearadh agus Seirbhis den Scoth

10 milliun iocaiocht leictreonach ioctha leis na Coimisinéiri loncaim, ar luach €90.65 billiin
(Tabla 3)

1.6 milliun aisiocaiocht leictreonach ioctha le cainiocaéiri, ar luach €9.8 billiun (Tabla 3)
7.9 milliun tuairiscean leictreonach faighte (Tabla 3)

2 milliun glao guthain freagraiodh (Tabla 3)

3.9 milliun mir chomhfhreagrais (litreacha, riomhphoist slan, fiosruithe ar line srl) (Tabla 3)
29.8 milliun dearbhu Custam (iomportail, easportail, iompar) proiseailte (Tabla 13)

3.1 milliun cdiniocdiri aonair claraithe ar moChursai ag deireadh 2021

Nua-Aoisiu IMAT

5.9 milliun tiolacadh parolla rathuil
182,943 fostoiri ag déanamh tiolacthai (solathraithe pinsin san aireamh)
4.4 milliun fostaiocht ghniomhach

€108.7 billiun i bpa agus pinsin chomhlana tuairiscithe

Imeacht na Riochta Aontaithe 6n AE

396,895 gluaiseacht feithicli lasta isteach go hEirinn 6n mBreatain Mhér; tugadh an
Bealach Glas do 86% ddéibh, tugadh an Bealach Oraiste do 11% daéibh, tugadh an Bealach
Dearg do 3% doibh

102,600 glaoch ar ar Line Chabhrach Chustaim

54 seiminear gréasain tradala, ag solathar priomhfhaisnéise agus comhairle phraiticiuil do
bhreis is 9,000 duine san iomlan.

23,265 Claruchain Custam Nua (Uimhreacha Clarachain agus Aitheantais Oibreora
Eacnamaioch (EORI))

750 gnd a fuair cunamh énar seirbhis tacaiochta um dhearbhu Custaim maidir le
dearbhuithe Sabhailteachta agus Slandala (ENS) a thaisceadh
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Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchombhliontacht
+ €1,388 milliun mar thoradh ar idirghabhalacha inidchta agus comhliontachta (Tabla 14)
« €13.6 milliun, us agus piondis san aireamh, mar thoradh ar 131 cas seachanta canach

» €30.3 milliun i socraiochtai canach i ndail le 86 cainiocoiri agus foilsithe in Iris Oifigiuil
(Tabla 16)

Urghabhalacha
» 21,163 urghabhail drugai dar luach beagnach €115m (Tabla 18)

« 60.7 milliun toitin agus 38,246kg de thobac urghafa, ar luach €43.5 milliun agus €24.1
milliun faoi seach (Tabla 19)

» 601 feithicil urghafa (Tabla 19)

+ 31,650 litear de bhreosla aindleathach urghafa (Tabla 19)

» 51 urghabhail airgid thirim ar luach €805,948 (Tabla 20)

+ €250,620 d’orduithe forghéillte airgid ceadaithe ag an gCuirt Chuarda in 30 cas (Tabla 21)

lonchuisimh
» 9 ciontu coiritil de bharr imghabhail thromchuiseach canach agus dleachta (Tabla 22)

+ 231 ciontu agus fineail arbh fhiu €599,699 iad de bharr raon ciontuithe achoimre éagsula
(Tabla 22)

Ar gCion a Dhéanamh ar Bhonn Idirnaisitnta

+ 76 Comhaontu um Chanachas Dubailte sinithe (73 i bhfeidhm) agus 26 Comhaontu um
Malartu Faisnéise Canach (CMFC) i bhfeidhm ag deireadh 2021

« 1,616 iarratas ar chunamh frithphairteach faighte agus 476 iarratas eisithe ag na
Coimisinéiri loncaim (Tabla 23) faoi fhoralacha chomhaontuithe malartaithe faisnéise na
hEireann

* 172 N6s Imeachta um Chomhaontu Frithphairteach (NICF) curtha i gcrich tar éis
teagmhala le hUdarais Innidla i ndlinsi eile chun deireadh a chur le canachas dubailte
maidir le diospoidi canach agus 3 Réamh-Chomhaontu Praghsala (RCP) déthaobhach
tugtha chun criche d’fhonn diospdidi maidir le praghsail aistrithe a chosc (Tablai 11 agus
12)
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Bailiu Canacha agus Dleachtanna

Is é &r misean na freastal ar an bpobal tri chanacha agus tri dhleachtanna a bhailiu go cothrom
agus go héifeachtach agus tri rialuithe custam a chur i bhfeidhm. Ta rél rithabhachtach ag na
Coimisinéiri loncaim sa gheilleagar chun canacha agus dleachtanna ata dlite don Stat a bhailiu.
Baineann muid é seo amach tri sheirbhis den scoth a sholathar maidir le comhliontacht agus
freagra riosca-dhirithe, éifeachtach, comhréireach do neamhchomhliontacht a chur ar fail, mar
[€iriu ar iompar cainiocoiri.

Bailiodh faltais chomhlana €96.6 billiin in 2021, lena n-airitear €17.5 billiin i bhfaltais Neamh-
Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna, Gniomhaireachtai agus Ballstait eile an AE (Tabla 1).

Bhi na Glanfhaltais Statchiste €67.5 billiin suas 20% n6 beagnach €11.3 billiun i gcomparaid
le 2020, agus thainig na faltais chanach is mé é Chain loncaim (39.6% n6 €26.7 billiun), CBL
(22.8% no €15.4 billiun) agus Cain Chorparaide (22.7% né €15.3 billiun) (Tabla 2).

| measc na nglanfhaltais neamh-Statchiste €17.5 billian bhi €12.7 billiin i ndail le hArachas
Soisialach Pa-Choibhneasa (ASPC) agus €3.1 milliun i ndail le Scéimeanna An lonaid Uileghné
CBL. Chomh maith leis sin bhi €551 milliin san aireamh i ndail leis an gCain Maoine Aitiuil
(CMA), cain ata 4 riar agus & bailii ag na Coimisinéiri loncaim agus aistriodh na glanfhaltais
chuig an gCiste Rialtais Aitiuil.

In ainneoin thimpeallacht ghné dushlanach agus neamhchinnte, d’fhan ratai comhliontachta in
am don bhliain 2021 laidir (Tabla 5). Ag léiriu an chultuir leanunaigh de chomhliontacht laidir
shaoralach, bhi rata comhliontachta in am is i dtrath de 98% i gceist do chasanna moéra in 2021,
97% do chasanna meanmhéide agus 88% do gach cas eile (Tabla 6).

Ba é €5,254 millian comhlan suim iomlan an fhiachais, agus thainig laghdu 16% go €991 milliun
comhlan ar shuim an fhiachais a bhi ar fail le bailiu i gcomparaid le 2020. Ba € €90.65 milliun
luach na bhfiachas a discriobhadh mar fhiacha narbh fhéidir a bhailiu. Rinne muid éascu ar
shocraiochtai trathiocaiochtai i leith 6,274 gné agus duine aonair, arb ionann é agus €108.5
milliun i bhfiachas.
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Athluachail Cinach Maoine Aitidil

| mi an Mheithimh 2021, d’fhdgair an tAire Airgeadais athruithe ar an mbealach a d’fheidhmigh an Chéin Mhaoine Aitiil
(CMA). Airiodh ar chuid de na hathruithe a fograiodh maoin chonaithe togtha 6 2013 a thabhairt isteach sa chéras CMA,
ceangal a chur ar Ginéiri maoine a bhi ann cheana a gcuid maoine a athluachail chun criocha CMA, na bandai luachéla
CMA a leathnu agus an rata CMA infheidhmithe a laghdd. Reachtaiodh na hathruithe san Acht Airgeadais (Cain Mhaoine
Aititil) (Leasu) 2021 i mi Idil. Ansin chuireamar na bearta teicnitila agus riarachain uile is ga agus fadréimseacha i
bhfeidhm don chéad tréimhse luachala eile a thosaigh ar an 1 Samhain 2021.

| rith Mhean Fomhair agus Dheireadh Fomhair 2021, chuamar i dteagmhail le breis agus 1.4 milliin Ginéir maoine
conaithe chun na tri rud a bhi le déanamh acu a mhinid chun a gcuid oibleagaidi CMA do 2022 a chomhlionadh:

- luach margaidh do mhaoine ar an 1 Samhain 2021 a chinneadh

- adTuairiscean CMA a thiolacadh, ag léirii an bhanda CMA a bhaineann le luachail a maoine, faoin 7 Samhain 2021,
agus

- a CMA le haghaidh 2022 a ioc nd socruithe a dhéanamh le hé a ioc.

Chomh maith le faisnéis shoiléir agus chuimsitheach a sholathar ar ar suiomh idirlin, d'fhorbraiomar uirlis luachéla
idirghniomhach agus treoir mhionsonraithe chun cabhru le hdinéiri maoine a luachail maoine féinmheasunaithe a
chinneadh. Solathraionn an uirlis meanbhanda luachala measta do mhaoine conaithe i ngach ceantar i bhformaid
léarscaile. Féadann Ginéiri maoine a gceantar féin a fheicedil ar an léarscail ach Eirchdd nd suiomh na maoine a chur
isteach.

Chuireamar clar cuimsitheach oilitina Athluachéla CMA ar f4il chun tacu lenar bhfoireann agus chun seirbhis
chustaiméara chomhsheasmhach agus ghairmiuil a chinntiu. Ina theannta sin, sainaithniodh foirne teagmhasacha,
cuireadh oilidint orthu chun tacaiocht a shol4thar dér gcroifhoireann seirbhise custaiméara CMA ar bhonn ‘ar ghlao-
dhualgas’. Cuireadh seisitin mheantdireachta agus choitseala fiordla ar fail go leantnach le linn na tréimhse tiolactha
CMA.

Chuireamar sineadh ama le spriocdhata tiolactha Tuairisceain CMA go 5pm Dé Céadaoin, 10 Samhain 2021. Le linn an
choicis roimh an spriocdhata sinte, chuir breis agus 200,000 dinéiri maoine glaoch ar ar line chabhrach agus fuaireamar
breis agus 70,000 mir comhfhreagrais. Thaispeain staitistici sealadacha a foilsiodh go gairid i ndiaidh an spriocdhata
gur caitheadh le Tuairiscedin CMA maidir le breis agus 1.5 milliin maoin mar tiolactha, arb ionann é sin agus 77% de
lion measta na maoine faoi dhliteanas CMA do 2022. Ba fhianaise shoiléir é seo go raibh gach iarracht 4 déanamh ag
Ginéiri maoine a geuid oibleagaidi CMA a chomhlionadh, go hairithe 6s rud é gurbh i seo an chéad athluachéil don CMA
le 8 mbliana.

Faoi dheireadh 2021, bhi beagnach 397,000 glao guthdin déanta ar &r Line Chabhrach CMA agus bhi breis agus
100,000 mir comhfhreagrais faighte. Amhail an 4 Bealtaine 2022, bhi rata comhliontachta tuairiscedin 90%12 agus rata
comhliontachta focaiochta 94%™ i leith CMA do 2022. Féadtar teacht ar staitistici CMA ar &r suiomh idirlin ag an suiomh
Sseo a leanas:

https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/statistics/local-property-tax/Ipt-stats-2022/index.aspx
A J

3 Ceart amhail an 4 Bealtaine 2022
4 Ceart amhail an 4 Bealtaine 2022
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Lean an suaitheadh eacnamaioch agus saisialta de bharr na paindéime leanunach Covid-19 ar
aghaidh i rith 2021, le srianta suntasacha ar shlainte phoibli ag cur isteach ar ghnéthais ar fud
go leor earnalacha. Lean muid ar aghaidh le rdl suntasach a bheith againn i dtacu le gndélachtai
a raibh tionchar acu orthu tri thacaiochtai rithabhachtacha an Rialtais a sheachadadh.

Chomh maith lenar gcroi-ghnd, d’oibrigh muid mar chuid de sheirbhis phoibli chomhaontaithe
agus rinne muid ar gcion le cinntiu go gcuirfi seirbhisi poibli riachtanacha ar fail chun tacu le
saoranaigh. | measc samplai dar rannchuidithe don iarracht naisiunta ta:

 seirbhisi priontala agus postala i ndail le beagnach 1.35 milliun Teastas Covid-19 an AE
thar ceann na Roinne Slainte a sholathar

 tacaiocht rianaithe teagmhalacha a sholathar d’Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte
(FSS)

» tacaiocht a sholathar araon do line chabhrach clardchain vacsainithe Covid-19 an FSS
agus line chabhrach Deimhniu Digiteach Covid-19 an AE de chuid na Roinne Slainte

» tacaiocht bhunriachtanach teicneolaiochta faisnéise a chur ar fail do Ranna eile Rialtais
agus gniomhaireachtai

+ ag solathar bonneagair larionaid glaonna, caoiriocht oifige agus iasachtai gearrthéarmacha
d'fhoireann theicniuil a bhfuil na scileanna abhartha acu nuair a rinneadh ionsai ar earrai
fuascailte FSS.

Lean muid ag riar roinnt priomhscéimeanna tacaiochta Covid-19 thar ceann an Rialtais, lena
n-airitear an Scéim Foirdheontas Pa Fostaiochta (SFPF), an Scéim Stoérala Fiachais, an Scéim
Tacaiochta Srianta Covid-19 (STSC) agus an Scéim Tacaiochta Atosaithe Gnoé (STAG). Chuir
ar gcaidreamh oibre laidir seanbhunaithe leis an Roinn Airgeadais ar ar gcumas tacai gné nua
agus athruithe ar thacaiochtai gné reatha a sheachadadh, go minic ag luas agus mar fhreagra
ar shrianta athraitheacha slainte poibli. Ni fhéadfadh muid é a dhéanamh gan gastacht,
mianach agus scileanna ar mball foirne agus gan comhoibrithe na bpriomh-gheallsealbhdiri
seachtracha, lena n-airitear forbroéiri bogearrai parolla, fostéiri, gairmithe parolla, cleachtoiri
canach, comhlachtai cuntasaiochta agus eagraiochtai ionadaiochta gno.

Chriochnaigh muid an chéim dheireanach den Scéim Féirdheontas Pa Sealadach (SFPS) le
linn 2021, agus cuireadh iarmhéideanna réitigh SFPS ar fail d’fhostairi in ROS i mi an Mharta.
Ta an proiseas réitigh criochnaithe ag 99.6% de na fostairi a fuair tacaiocht faoin SFPS, ag
aithint dliteanas comhiomlan de €308 milliun. Bhain formhor an dliteanais a sainaithniodh le
hidirthréimhse na scéime nuair a fuair go leor fostoiri iocaiocht a sharaigh an féirdheontas a bhi
dlite i gceart.

| measc ar gcuid freagrachtai an SFSP a riar, bhi orainn a chinntiu gur leithdhaileadh go cui

ar fhostéiri agus fostaithe inchailithe an infheistiocht fiorshuntasach de chisti poibli. In 2021,

ba bheag nar chriochnaigh muid ar gclar seicealacha ar na fostoiri go Iéir a fuair féirdheontas
SFPS chun a dheimhniu gur chomhlion siad na critéir inchailitheachta agus, thar a bheith
tabhachtach, gur iocadh an t-airgead a bhi i gceist i gceart le fostaithe. Faoi dheireadh 2021, ta
99.8% de na seicealacha comhliontachta seo curtha i gcrich. Dheimhnigh na seicealacha seo
leibhéal ard comhliontachta, agus fuarthas go raibh thart ar 1,800 fostéir neamh-inchailithe, sin
nios U na 3% de na fostoiri iomlana a fhaigheann tacaiocht 6n scéim.

Agus na cleachtai comhliontachta agus réitigh a dtabhairt le chéile is ionann méid comhiomlan
an SFPS a sainaithniodh le haghaidh aisghabhala agus €324 milliun - ta €251 milliin de seo
aisioctha, ta €60 milliin san aireamh sa stoéras fiachais canach, ta achomharc a dhéanamh ar
€3 mhilliun agus ta €10 milliun eile ar fail le bailiu.
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Lean muid ag riar na Scéime Foéirdheontas Pa Fostaiochta (SFPF) i rith 2021. Is cuid
shuntasach agus larnach d’fhreagairt an Rialtais ar an bpaindéim Covid-19 i an scéim. Mar
thacaiocht ar fud an gheilleagair, bhi rél larnach ag an SFPF i dtacu le gndlachtai, le fostaiocht
a spreagadh agus le cuidiu leis an nasc idir fostoiri agus fostaithe a choinnedil 6 mhi I1uil 2020 i
leith.

| rith na bliana, chuireamar roinnt athruithe ar an scéim i gcrich de réir tfhograi agus chinnti

an Rialtais. Reachtaiodh na hathruithe sin san Acht Airgeadais (Covid-19 agus Foralacha
llghnéitheacha) 2021 agus chuimsigh siad leasuithe ar ratai na bhféirdheontas inioctha agus
athruithe ar na rialacha inchailitheachta. Thugamar isteach freisin an Fhoirm Athbhreithnithe
d’Inchailitheacht (FAI) le haghaidh datai pa 6n 1 luil 2021. Priomhriachtanas de chuid na SFPF
0 tugadh isteach é i Mean Fomhair 2020 na go ndéanfadh fostoiri athbhreithniu ar a staid
tradala ar an la deiridh de gach mi chun a chinntiu go leanann siad orthu ag comhlionadh
critéar inchailitheachta na scéime. Mas rud €, ag eascairt as an athbhreithniu inchailitheachta
miosuil, nar chomhlion an fostéir na critéir inchailitheachta a thuilleadh, b'éigean don ghnéthas
dichlarua laithreach 6n scéim agus scor d'iocaiochtai féirdheontais a éileamh. Le sineadh an
SFPF go dti deireadh 2021, bhi sé tabhachtach i gcénai go ndéanfadh fostoiri athbhreithniu

ar a n-inchailitheacht leanunach don scéim, go hairithe agus gniomhaiochtai tradala ag tosu
aris thar go leor earnalacha den gheilleagar. Is sa chomhthéacs seo a forbraiodh an FAI

chun cabhru le fostéiri athbhreithniu miosuil riachtanach a dhéanamh ar a n-inchailitheacht
leanunach don scéim.

D’éiligh 47,600 fostdir iocaiochtai comhlana SFPF de €4.6" billiun do 2021 i leith 628,000
fostai. De réir na reachtaiochta abhartha, d’fhoilsigh muid liosta d’ainmneacha agus seoltai na
bhfostdiri uile a chlaraigh don scéim agus a fuair iocaiochtai faoin SFPF in 2021.

Mar chuid de Bhuiséad 2022, d’aontaigh an Rialtas todhchai an SFPF lena n-airitear a straitéis
scoir chéimnithe a raibh reachtaiocht ina leith san Acht Airgeadais 2021. Ina theannta sin, mar
thoradh ar shrianta nua a thabhairt isteach le héifeacht 6n 20 Nollaig 2021, athosclaiodh an
scéim chun ligean d’fhostéiri airithe a raibh tionchar ag na srianta sin orthu nar chailigh faoi na
critéir inchailitheachta reatha, iarratas a dhéanamh ar athiontrail sa scéim 6n 1 Eanair 2022.
Chuaigh breis is 460" fostoir isteach sa scéim aris mar thoradh ar an mbeart seo.

Chun slaine an SFPF a chosaint, ta cur chuige ilghnéitheach glactha againn maidir le
seicealacha comhliontachta. Airionn sé seo seiceail cérasach agus fior-ama ar tiolacthtai
parolla 6 fhostoiri a bhaineann leas as an scéim agus crostagairt a dhéanamh ar shonrai éilimh
i gcoinne foinsi sonrai eile chun aimhrialtachtai n6 treochtai a dteastaionn aird uathu a aithint.
Airitear leis na nésanna imeachta seicedla fior-ama dul i ngleic le fostéiri chun réiteach trathuil
saincheisteanna a chinntiu.

Déanaimid idirghabhalacha comhliontachta riosca-dhirithe freisin nuair is ga. Airionn na
seicealacha seo anailis sonrai chun fostéiri rannphairteacha a aithint a bhféadfadh sé nach
gcomhlionann siad critéir inchailitheachta an SFPF agus, nuair is cui, déantar idirghabhail
riosca mar athleanuint de réir an Choid Chleachtais um Inidchéireacht agus Idirghabhalacha
Combhliontachta Eile. | bhformhor na gcasanna, tugtar na cursai chun criche tri na suimeanna
ré-éilithe a aisioc n6 déantar an dliteanas a storasu faoin Scéim Stérasu Fiachais. Nuair a
shainaithnitear saincheisteanna agus nach dtagtar ar chomhaontu, tugaimid fégra measunaithe
chun an dliteanas ata dlite a chainniochtu. Ta sé de cheart ag fostéiri achomharc a dhéanamh
i gcoinne an mheasunaithe chuig an gCoimisiun um Achomharc Canach (CAC) laistigh de 30
la mura n-aontaionn siad leis an suim ata dlite. Amhail an 31 Nollaig 2021, bhiomar tar éis
measunuithe a ardu ar 60 cas SFPF arbh fhiu €5.1 milliun iad. Diobh seo, rinneadh achomharc
chuig an CAC i 4 cinn. Trid is trid, ta idirghabhalacha a bhaineann leis an SFPF tugtha chun
criche againn le 3,500 fostéir, ag forchuiteamh €19.2'” millidn. Is ionann é sin agus 0.3% den

5 Eileamh comhlan SFPF do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022
6 Ceart amhail an 31 March 2022
7 Ceart amhail an 31 December 2021
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fhéirdheontas iomlan a iocadh faoin scéim go dti an 31 Nollaig 2021. T4 ar ngniomhaiochtai
comhliontachta ag leanuint ar aghaidh in 2022.

Ba thacaiocht spriocdhirithe i an Scéim Tacaiochta Srianta Covid (STSC) do ghndlachtai
inchailithe a raibh tionchar suntasach ag srianta Covid-19 orthu. Sineadh an STSC ar dtus go
dti an 30 Meitheamh 2021, ansin go dti an 31 Nollaig 2021 agus, tar éis don leagan Omicron
de Covid-19 teacht chun cinn, cuireadh sineadh breise leis go dti an 31 Eanair 2022. | rith

na bliana, rinneamar cumarsaid le gnélachtai agus gniomhairi canach, lena n-airitear treoir
oibriuchain mhionsonraithe nuashonraithe a sholathar ar bhonn leanunach, de réir mar a
d’athraigh rialachain slainte poibli, agus leasaiodh an scéim chun freagairt do na cuinsi
athraitheacha. Chuir ar gcur chuige seachadta iocaiochtai trathula ar fail do ghnoéthais a raibh
tionchar acu le linn 2021, lena n-airitear iocaiochtai éagsula feabhsaithe ‘seachtain atosaithe’
do ghnodlachtai agus iad ag tosu ar athoscailt.

| mi na Nollag 2021, mar fhreagra ar an mbagairt a bhain leis an leagan Omicron de Covid-19,
thug an Rialtas isteach raon srianta slainte poibli a raibh tionchar acu ar an earnail failteachais
agus siamsaiochta laistigh. Chiallaigh sé seo go raibh gndlachtai sna hearnalacha seo, mar
shampla, clubanna oiche, bedir agus amharclanna, i dteideal leas a bhaint as an STSC aris tar
éis doibh éiri as an scéim roimhe seo. Chuireamar ar gcérais in oirivint go tapa, rud a chinntigh
go bhfuair gndlachtai cailitheacha iocaiochtai roimh an Nollaig.

D’¢éiligh 21,400 gndlacht iomlan de €479 milliun in iocaiochtai CRSS don bhliain 2021 i leith
24,650 aitreabh.

| mi Mhean Fémhair 2021, riaramar an Scéim Tacaiochta um Atosu Gnoé (STAG), ar tacaiocht
spriocdhirithe i do chuideachtai, do dhaoine féinfhostaithe,do chomhphairtiochtai, mar aon le
carthanais agus comhlachtai spoirt airithe a sheolann tradail a raibh tionchar suntasach orthu
mar gheall ar shrianta slainte poibli a bhaineann le Covid-19, lena n-airitear, ma leantar leis

an tionchar sin a bheith orthu tar éis mhaolu na srianta. Faoin scéim, d’fhéadfadh gndlachtai
inchailithe éileamh a dhéanamh ar aon iocaiocht a bheadh comhionann le tri oiread an
mheanlaimhdeachais sheachtainiuil den ghniomhaiocht ghné abhartha don tréimhse thagartha
infheidhmithe faoi réir uasiocaiocht de €15,000. Chun cailiu faoin scéim, bhi ar gné a bheith in
ann a léiriu nach raibh an laimhdeachas 6na tradail sa tréimhse 6n 1 Mean Fémhair 2020 go dti
an 31 Lunasa 2021 nios mo na 25% de mhéid laimhdeachais tagartha.

D’fhéadfai iarratais 6 ghnéthais inchailithe ar thacaiocht faoin scéim a dhéanamh idir an 4 Mean
Fémhair 2021 agus an 30 Samhain 2021. D’¢iligh 1,988 gndlacht iomlan de €7.9"° milliin in
iocaiochtai STAG don bhliain 2021 i leith 2,008 tradalacha.

Ta an Scéim Stoérasaithe Fiachais ar fail chun tacu le gndlachtai a bhfuil deacrachtai acu
maidir le hiocaiocht chanach a eascraionn as tionchar na paindéime Covid-19. Baineann an
scéim le fiacha CBL agus IMAT (Fostéir), fiacha canach ioncaim féinmheasunaithe airithe agus
ré-iocaiochtai na Scéime Foirdheontas Shealadaigh Pa (SFSP) agus an Scéim Féirdheontas
Pa Fostaiochta (SFPF) ata le haisioc ag fostoiri leis na Coimisinéiri loncaim. | mi [uil 2021,
leathnaiodh an scéim chun ligean do ghnolachtai leanuint de bheith ag stérasu fiachas canach
CBL agus IMAT (Fostéir) suas go dti an 31 Nollaig 2021.

Ligeann an scéim do ghndlachtai fiacha canach airithe a ‘phairceail’ go sealadach ar bhonn
saor 6 us ar feadh 12 mhi. Ag deireadh na tréimhse 12 mhi saor 6 Us, is féidir an fiachas storais
a ioc ina n-iomlaine, saor 6 us, nd mar mhalairt air sin é a ioc ar bhonn céimneach ag rata

Uis ata laghdaithe go suntasach de 3% in aghaidh na bliana. Is iad na ratai caighdeanacha

uis d’fhiachais den chineal seo na 8% agus 10% sa bhliain. Ciallaionn sé seo nach bhfuil

aon cheanglas d’fhormhér na ngnélachtai a bhaineann leas as an scéim a bhfiacha canach
stérasaithe a ioc go dti Eanair 2023.

8 STSC comhlan ioctha do 2021 amhail an 6 Aibrean 2022
% STAG comhlan ioctha amhail an 22 Aibrean 2022
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Cé go ndéantar stéras ar fhiacha ta sé tabhachtach go leanann gndlachtai de thuairisceain
chanach reatha a thiolacadh de réir mar a bhionn siad dlite agus go n-iocann siad na dliteanais
bhainteacha in am. Caillfidh gndlachtai nach ndéanann é seo sochair na scéime, rud a
chiallaionn go mbeidh an fiachas dlite le bailiu laithreach agus ni bheidh feidhm a thuilleadh ag
ratai uis laghdaithe na scéime.

Tugtar creat oibre chomh maith sa Scéim Stérasaithe Fiachais do ghnoéthai ina bhféadann siad
imréiteach canach a choinneail sa chas nach bhfuil iocaiochtai canach suas chun data. Ta
imréiteach canach ina phriomhriachtanas inchailitheachta do scéimeanna tacaiochta eile maidir
le Covid chomh maith le deontais Rialtais agus conarthai san earnail phoibli.

Faoi dheireadh 2021, bhi €2.9% billiin d’fhiachas canach stérasaithe do 98,000 gné.

Nil sna tacaiochtai Covid-19 thuasluaite ach spléachadh ar an réimse leathan tacaiochtai a riar
muid thar ceann an Rialtais le linn 2021. Chomh maith leis sin, chuir muid i bhfeidhm chomh
maith sraith beart lamhaltais thar réimse leathan ceisteanna fadbhunaithe a bhaineann le cain
faoi fhoralacha curaim agus bainistiochta Alt 849 den Acht Comhdhluite Canacha, 1997. Airitear
leo seo:

» brostu ar aisiocaiochtai eatramhacha Canach larchoimeadta ar Sheirbhisi Gairmiula
(CISG)

+ rochtain luath ar chreidmheasanna inioctha Taighde agus Forbartha (T&F)
+ sineadh ama curtha le spriocdhatai ioca agus tiolactha

* maolu ar chain ioncaim, cain chorparaide agus cain ghnéchan caipititil maidir le rialacha
formhuirear a thiolacadh go déanach

» tarscaoileadh dleachtanna mail ar cheadunais deochanna meisciula airithe, ar cheadunais
rince poibli agus ar dheimhnithe claruchain clubanna don tréimhse cheadunaithe
2021/2022

 tarscaoileadh dleachtanna mail ar orduithe dioluine speisialta

* an rata nialasach CBL a chur i bhfeidhm ar vacsaini agus ar threalamh tastala Covid-19,
ar TCP agus ar threalamh leighis airithe don FSS agus do shuiomhanna curam slainte a
chuireann céireail ar othair ar a bhfuil Covid-19, agus ar sholathairti do chomhlachtai AE
ata ag freagairt don phaindéim Covid-19.

» achair ama shinte d’fhiontair FBM ag iarraidh leas a bhaint as faoiseamh faoin Dreasacht
Fostaiochta agus Infheistiochta (DFI) chun coinniollacha airithe a chomhlionadh

» bearta lamhaltais i ndail le feidhmiu agus riomh Sochair Comhchineail i gcuinsi airithe,
lena n-airitear tastalacha Covid-19, vacsainiu fliu, feithicli curtha ar fail ag fostéiri agus an
Dioluine i leith Sochar Beag

» fail ar an Scéim Fheabhsaithe Cabhair le Ceannach

20 Léirionn sé an seasamh amhail an 31 Nollaig 2021 22
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Tuairisciu ar Scéimeanna Tacaiochta Covid-19

0 thosaigh an phaindéim Covid-19, in 2021, leanamar ag foilsiu staitistici ar bhonn seachtainidil, ag tuairiscit i bhfior-
am ar oibriu agus ar thionchar na dtacaiochtai Covid-19 a riartar trid an gcoras canach.

De réir mar a thagann costas suntasach ar an Statchiste leis na scéimeanna tacaiochta Covid-19, cabhraionn ar
bhfoilsiu sonrai le trédhearcacht agus tugann sé Iéiriti soiléir ar scala na tacaiochta a cuireadh i bhfeidhm don chostas
sin.

Tugann &r bhfoilseachain, a Gsaideann sonrai fostaiochta fior-ama, tuiscint nua ar an margadh saothair nios ginearalta,
ni hamhain le linn na tréimhse dushlanach agus suaite ata ann faoi lathair ach freisin amach anseo.

Té staitistici na scéime tacaiochta Covid-19 le fail ar ar suiomh idirlin ag https://www.revenue.ie/ga/corporate/
information-about-revenue/statistics/number-of-taxpayers-and-returns/covid-19-support-schemes-statistics.aspx
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Seirbhis do Chomhliontacht

Teagmhail Custaimeéara in 2021
& UNTE casHrAcH NAISIONTA [} 2m

] COMHFHREAGRAS I 3.9m

_i TUAIRISCEAIN LEICTREONACHA I 7.9m
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C h l’] rsai 3.1m Cainiocoiri aonair claraithe
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829,859 Claraithe le haghaidh Cain loncaim

% 29.8m Dearbhu Custam préiseailte
Socruithe loca Fiachais

@ 6,274 leluach€108.5m
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Seirbhis den Scoth a Sholathar le haghaidh
Comhliontachta

Baineann muid ar gcroi-thasc maidir le canacha agus dleachtanna a bhailiu tri shamhail
seachadta i leith seirbhis comhliontachta a sholathar ata lufar, freagruil agus a chuireann san
aireamh riachtanais na gcainiocaoiri agus na ngniomhairi canach. Leanaimid lenar gcur chuige
deighilte maidir le seachadadh seirbhise a bheachtu agus a dhoimhniu ar bhealach a thacaionn
agus a éascaionn leibhéil arda comhliontachta saoralai. Is éard ata larnach dar n-éachtai ina
leith seo na:

 seirbhis ardchaighdeain a chur ar fail thar réimse ardan seachadta ar bhealach éifeachtuil
0 thaobh costas de

» deiseanna breise a fhorbairt chun buntaisti na teicneolaiochta agus na léargas sonrai a
threisiu i measc ar gcuid teagmhalacha gné chun eispéireas cainiocdiri a fheabhsu agus
ioslaghdu a dhéanamh ar an riosca 6 neamhchomhliontacht neamhbheartaithe

« ar samhail seachadta seirbhise a scagadh agus a athdhiriu go leanunach chun riachtanais
cainiocairi, athruithe ar shamhail gné agus rol gniomhairi agus idirghabhalaithe canach a
chur san aireamh

+ faisnéis ata soiléir, cuimsitheach agus cothrom le data a sholathar do chainiocéiri agus do
ghairmithe canach ar ar suiomh idirlin

» ag cinntiu go mbionn an toradh ceart ar chainiocoiri agus ar na Coimisinéiri loncaim mar
thoradh ar ar seirbhis

« féachaint le costais chomhliontachta a ioslaghdu ar chainiocéiri

» ag laghdu an gha ata le cainiocdiri teagmhail a dhéanamh linn.

Leibhéil Arda Comhliontachta Saoralai a Eascu

Priomhghné dar rél na cabhru ar bhealach réamhghniomhach le cainiocéiri lena ndualgais
chanach agus dleachta a chomhlionadh. Tacaionn muid le cainiocairi tri fhaisnéis agus treoir
thrathuil chui a thabhairt doibh agus é a dhéanamh chomh héasca agus is féidir a bheith
comhliontach go saoralach.

Ta proiseas um réamhlionadh tuairisceain chanach bhliantula (Foirm 11, Foirm 12, CT1)
forbartha againn a Usaideann sonrai ¢ réimse foinsi, lena n-airitear ollpha tuillte fostaithe, cain
agus MSU asbhainte, mar a thuairiscigh fostairi, sonrai faoi phinsin agus sochair eile curtha
ar fail ag an Roinn Coimirce Séisialai (RCS) agus sonrai ar locaiochtai Cunaimh Tithiochta
arna ndéanamh ag udarais aitiula le tiarnai talun chomh maith le tiondntachtai ata claraithe
leis an mBord um Thiondntachtai Cénaithe (BTC). Leis an bproéiseas seo, ta sé nios éasca ar
chainiocdéiri tuairisceain chanach a chomhlanu, ioslaghdaitear an scoip le haghaidh earraidi
agus easnaimh, laghdaitear an ga le teagmhail dhireach a dhéanamh linn agus cuirtear dlus
leis an bproiseas chun tuairiscean canach a thiolacadh.

Déanaimid anailis mhionsonraithe ar theagmhalacha custaiméiri chun réimsi a aithint ina
bhféadfadh deacrachtai a bheith ag cainiocaoiri a gcuid oibleagaidi canach a chomhlionadh
agus déanaimid beart chun cabhru leo go réamhghniomhach. Mar shampla, d’aithin ar n-anailis
cohért cainiocairi a bhi claraithe le haghaidh féinmheasunaithe ach a raibh a n-ioncam

breise neamh-IMAT, ar nés ioncam pinsin, nios |0 na €5,000. Rinneamar teagmhail leis na
cainiocoiri i gceist tri litir lena chur in iul déibh nach raibh ga leo a bheith claraithe le haghaidh
‘féinmheasunaithe’ a thuilleadh agus sholathraiomar faisnéis déibh ar an gcaoi dichlaru a

25



dhéanamh. Mhinigh muid freisin go bhféadfaimis socru a dhéanamh chun an chain ata dlite ar a
n-ioncam breise a bhailiu go huathoibrioch trid an gcéras IMAT chun a gcuid oibleagaidi canach
a shimpliu. Laghdaigh sé seo go mér an t-ualach riarachain do na cainiocaoiri lena mbaineann.

| gcuinsi airithe, féadann cainiocoiri agus a ngniomhairi teagmhail fhoirmiuil a dhéanamh linn
chun tuairim n6é deimhniu a fhail ma bhionn amhras ann maidir le cur i bhfeidhm an dli canach
i leith idirbheart n6 cas airithe. Is i Seirbhis Theicniuil na gCoimisinéiri loncaim (RTS) an
mheicniocht don rannphairtiocht seo.

Ta an RTS, chomh fada agus a bhaineann sé le casanna nach bhfuil faoi shainchuram Rannog
na gCorparaidi Méra na Ranndég na gCasanna Mora — Lucht Ardrachmais, a sheachadadh ar
bhonn naisiunta ag foireann thiomnaithe chun seirbhis éifeachtuil éifeachtach a sheachadadh.
Ta freagracht fhoriomlan ag an bhfoireann thiomnaithe seo as bainistiu fiosruithe, rud a
chinntionn leanunachas an chuir chuige agus a fheabhsaionn bealai cumarsaide le cainiocdiri
agus le gniomhairi a bhaineann usaid as an tseirbhis. Le linn 2021, thainig méadu suntasach ar
lion na dtuairimi/deimhnithe a iarradh trid an RTS. Eisiodh 325 tuairim/deimhnithe san iomlan.

mi na Samhna 2020, d’eisiomar meabhruchan (eBrief Uimhir 214 de 2020), maidir leis an
uastréimhse bailiochta cuig bliana a bhaineann le tuairimi na gCoimisinéiri loncaim, agus
chuir muid in iul go mbeadh tuairimi a tugadh idir an 1 Eanair agus an 31 Nollaig 2015 faoi
réir athbhreithnithe. Aon chainiocdiri ar mian leo leanuint ar aghaidh ag brath ar thuairimi den
chineal sin, i leith idirbheart, tréimhse no cuid de thréimhse, ar an 1 Eanair 2021 n6 da éis,
iarradh orthu iarratas a dhéanamh ar a athnuachan né sineadh a chur leo ar an 31 Marta 2021
no roimhe sin. Fuair muid iarratais chun 2 thuairim da leithéid a athnuachan n6 a shineadh.

Mar thuairimi/deimhnithe ata éagsuil on réimse iomlan a chuirtear ar fail trid an RTS, is éard is
Tuairimi Canach lomchui ann na iad siud nach gcuirtear ar fail ach amhain do chuideachtai
agus eintitis eile (ni do dhaoine aonair na chun tairbhe daoine aonair) agus a bhaineann

le canacha direacha amhain (mar shampla Cain Chorparaide, Cain loncaim Gno, Dleacht
Stampa, CGC). Sa chas go bhfuil gné trasteorann ag baint le Tuairim Canach lomchui, ta sé
inmhalartaithe faoi na hionstraimi Malartaithe Faisnéise. Le linn 2021, thug muid 97 Tuairim
Canach lomchui do chuideachtai agus eintitis eile maidir le ceisteanna casta teicniula (Tabla
10).

Chomhdhluthaiomar gach abhar beartais oibriuchain agus reachtaiochta a bhaineann le
soghluaisteacht fostaithe i mbrainse nua Soghluaisteachta Domhanda. Ta na rialacha maidir
le soghluaisteacht fostaithe casta agus ta siad tagtha chun cinn go suntasach le blianta beaga
anuas. Solathraionn an fhoireann thiomanta acmhainn, go hinmheanach agus go seachtrach,
ar chursai canach a bhaineann le fostaithe soghluaiste domhanda, d'fhonn comhliontacht
saoralach a uasmhéadu. Ta freagracht air freisin as a chinntiu go gcoimeadtar ar gcreat
comhliontachta suas chun data maidir le haon fhorbairti sa réimse seo.

Is foinse faisnéise rithabhachtach & ar suiomh idirlin, www.revenue.ie, do chainiocoiri agus
gniomhairi canach. Cuirimid faisnéis fhairsing ar fail a mhinionn ar seirbhisi agus a leagann
amach na rialacha canach a bhionn casta uaireanta ar bhealach chomh simpli agus is féidir. Ta
faisnéis curtha in oiritint chun freastal ar riachtanais éagsula d’usaideoiri ar suiomh idirlin, ag
freastal ar raon an-leathan cainiocoiri agus gairmithe canach. Cinntimid go bhfuil an fhaisnéis
agus an treoir ar ar suiomh idirlin abhartha, reatha agus cruinn trid an abhar a nuashonru go
leanunach agus tri aiseolas 6n ar suiomh idirlin a athbhreithniu go curamach. Le linn 2021,
leanamar freisin ag tabhairt tosaiochta d’inrochtaineacht www.revenue.ie don lucht féachana is
leithne is féidir, beag beann ar theicneolaiocht n6 ar chumas.

Lean an ais Socraiochtai Trathiocaiochtai Ar Line de sheirbhisi riachtanacha a chur ar fail i rith
2021 chun tacu le gnéthai inmharthana a raibh deacrachtai ioca canach acu. Ta an tseirbhis
seo ar fail 24/7, cuireann si eolas cothrom le data ar fail ar dhliteanais agus tuairisceain amuigh
agus treoraionn si an cainiocdir trid an bprdéiseas iarratais chun socraiocht trathiocaiochtai a
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bhaint amach. In 2021, phréiseail muid 3,843 tiolacadh trathiocaiochtai trid an ais ar line. Agus
€ ceadaithe, ta solubthacht shuntasach ag cainiocaéiri chun an sceideal iocaiochta a bhainistiu
féin de réir riachtanais athraitheacha gné. Faoi dheireadh na bliana 2021, bhi iomlan de 6,274
socraiocht trathiocaiochtai & bainistiu go gniomhach tri chéras na Seirbhise Bainistithe Fiachais
(DMS).

Maidir lenar grupai corparaidi méra, cuirimid chun cinn agus feidhmimid beartas um
chomhliontacht chomhoibrioch trinar gCreat Chomhliontacht Chomhoibrioch (CCC). Is é

is cuspair leis sin na ar gcaidreamh le gnélachtai corparaideacha méra a bhainistiu ionas gur
féidir linn oibriu le chéile chun an leibhéal is airde comhliontachta saoralai a bhaint amach ar
fud na gcanacha agus dleachtanna uile. Cuireann an CCC combhra rialta ar fail do ghnélachtai
corparaideacha rannphairteacha, ag cabhru le cinnteacht fhadtéarmach a sholathar maidir

le neamhchosainti canach agus dleachta, agus an cumas a thuar le muinin réasunach cén
seasamh a bheidh againn ar aon ghné ar leith d’oibleagaidi canach agus dleachta. Mar chuid
de CCQC, tiondltar cruinnithe athbhreithnithe riosca le gndlachtai rannphairteacha gach bliain.
Ag deireadh 2021, bhi 125 grupa corparaideach ag obair linn in CCC. Ag eascairt 6 chruinnithe
athbhreithnithe riosca agus 6 rannphairtiochtai eile faoi CCC, fuarthas tuairim is €77 milliun
nochtai 6 na grupai seo.

Solathar Seirbhisi

Ta sé mar aidhm againn é a dhéanamh chomh héasca agus is féidir a bheith comhliontach
go saoralach. Bainimid é seo amach tri scagadh agus athfhécasu leanunach a dhéanamh
ar ar samhail seirbhise i leith comhliontachta, ag cur san aireamh riachtanais na
gcainiocdiri, athruithe ar shamhail gné agus rél agus obair na ngniomhairi canach agus na
n-idirghniomhaithe.

De réir a chéile, ta cainiocdiri, agus a ngniomhairi, ag suil le tairiscinti na seirbhisi digiti agus
nios mo solubthachta a bheith acu maidir le rochtain ar sheirbhisi, cibé acu digiteach n6 gan a
bheith. Is € an taithi ata againn ar sholathar seirbhise le linn na paindéime na go bhfuil nios moé
idirbheart cainiocodra aistrithe ar line. Ta méadu feicthe againn freisin ar an éileamh ar sheirbhis
24/7.

Agus é seo san aireamh, is é focas ar ndearadh seirbhise na sraith seirbhisi ar line n6
digiteacha a sholathar a ghiarail uathoibriu praéisis, nuair is cui, agus a ligeann do chainiocoiri
agus gniomhairi féinseirbhis a dhéanamh chomh fada agus is féidir. Mar chomhlanu air seo ta
sé mar aidhm againn seirbhis den scoth a thabhairt déibh siud nach bhfuil in ann leas a bhaint
as ar seirbhisi ar line.

Is pointe rochtana aonair € moChursai dar sheirbhisi slan ar line do dhaoine aonair. Ta sé ar
fail 24/7, ar feadh na bliana agus ta sé inrochtana go hiomlan ar gach gléas soghluaiste agus

cliste. Is é an bealach is tapula agus is aisiula € do dhaoine aonair rochtain a fhail ar a dtaifid

chanach agus a ndualgais chanach a bhainistiu.

In 2021, chuireamar saoraid Creidmheasa Fior-Ama ar fail i moChdrsai. Ta an tsaoraid ar
fail maidir le Costais Slainte, Costais Tithe Altranais agus Faoiseamh Cianoibre. Cuireann

sé ar chumas cainiocdiri IMAT éilimh a dhéanamh ar na creidmheasanna agus na faoisimh
canach seo i ‘fior-am’, de réir mar a thabhaitear an costas cailitheach abhartha. Féadfaidh
cainiocéiri iomha digiteach da bhfaltas a uaslédail agus sonrai abhartha a ionchur mar thaca
lena n-éileamh tri usaid a bhaint as an tsaoraid Rianaire Admhalacha, ata ar fail freisin i
moChursai. Agus é proiseailte, beidh an sochar 6n éileamh i gcéad iocaiocht tuarastail eile an
chainiocdra. Agus an tsaoraid seo a sholathar, tugann sé cabhru le laghdu a dhéanamh ar an
tionchar airgeadais a bhionn ag speansais gan choinne ar chainiocéiri agus cuireann sé ar ar
gcumas bainistit an riosca a bhaineann le héilimh den sért sin a chuichdéiriu. Ta sé beartaithe
againn leanuint ar aghaidh leis an tsaoraid a leathnu le linn 2022 chun creidmheasanna breise
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a aireambh is féidir a éileamh i bhfior-am.

| mi an Mheithimh 2021, sheolamar ardan digiteach le haghaidh Canach larchoimeadta ar
Sheirbhisi Gairmiula (CISG). Bhain an tseirbhis rCISG méid suntasach paipéir, foirmeacha F45
go priomha, as an gcéras agus laghdaigh sé na hoibleagaidi riarachain ar phairtithe leasmhara.
Mar shampla, toisc go dtiolactar faisnéis abhartha anois le linn préiseala iocaiochta, baineadh
an ceanglas maidir le ‘Sceideal iocaiochtai’ bliantuil a thiolacadh.

Solathraionn an tseirbhis rCISG éifeachtulachtai suntasacha agus solubthacht déibh siud a
bhfuil riachtanais tuairiscithe acu. Féadtar Fograi locaiochta (Fi) a uaslédail ar bhonn aonair
né i mbaisceanna, féadtar teacht go héasca ar Fi a thiolacadh roimhe seo tri ais chuardaigh
a chuireann ar chumas daoine cuntasacha tuarascalacha a rith ar Fi a dhéantar i dtréimhse
roghnaithe. Ina theannta sin, féadann duine cuntasach Fi a leasu né a scriosadh go dti go
dtiolactar an F35 don tréimhse.

Chiallaigh an tseirbhis sruthlinithe rCISG ar line freisin gur féidir le solathraithe seirbhisi
gairmiula rochtain nios éasca a fhail ar fhaisnéis ar CISG a choinnitear siar 6 iocaiochtai a
rinneadh leo. D’fhéadfadh sé seo cabhru leo agus iad ag éileamh frithairimh né aisiocaiochtai
CISG. Ciallaionn sé freisin go bhfuil rochtain thrathuil ag ar bhfoireann ar fthaisnéis CISG agus
gur féidir leo éilimh fhrithairimh né aisiocaiocht a phroiseail nios tapula gan ga le hathbhreithniu
a dhéanamh ar ‘dhoiciméid tacaiochta’ chun na méideanna a éilitear a fhioru.

Le linn 2021, rinneadh ar seirbhis Rianaire Admhalacha a nuashonru le cur ar chumas
gniomhairi sonrai admhala agus iomhanna a uaslodail thar ceann a gcuid cliant chun tacu le
héilimh ar raon de chreidmheasanna agus faoisimh chanach lena n-airitear speansais slainte
agus faoiseamh cianoibre.

Déanaimid ar samhail seirbhise comhliontachta a oiriunu chun riachtanais éagsula ar mbonn
cainiocdiri éagsula a chur san aireamh. Sampla de seo is ea an tseirbhis fheabhsaithe foéin a
chuireamar ar fail i rith 2021 do ghrupa ar leith cainiocoiri féinmheasunaithe (aois 65+) chun
tacu leo a gcuid oibleagaidi canach a bhainistiu. Mar thoradh ar an tionschnamh seo ta laghdu
suntasach ar theagmhalacha le cainiocoiri. Ina theannta sin, 6nar n-idirghniomhaiochtai leis

an ngrupa sainiuil cainiocaoiri seo faoin tionscnamh seo, ta tuilleadh Iéargais faighte againn ar

a gcuid riachtanas. Ta suil againn an tsamhail seirbhise sainoiriunaithe seo a leathnu chun
cainiocoiri IMAT (aois 65+) a bhfuil tacaiochtai feabhsaithe comhchosula uathu chun a ngnéthai
canach a bhainistiu.
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(Modlil Oideachais Piolotach ‘Réamhra ar Chain’ .

In 2021, bhiomar i gcomhphairtiocht le hlonad Oideachais Luimnigh (I0L) agus Colaiste Pobail Thuamhan (CPT) chun
modul oideachais piolotach ‘Réamhra ar Chain’ a fhorbairt. Ta an modul dirithe ar mhic Iéinn na hidirbhliana chun
cabhru leo, mar chainiocoiri amach anseo, tuiscint nios fearr a thail ar an rol rithabhachtach ata againn maidir le
canacha agus dleachtanna a bhailit, cén Usaid a bhaintear as canacha agus an tabhacht ata le bheith comhliontach 6
thaobh canach de.

Seachadadh an chéad mhodul piolétach do mhic léinn idirbhliana Cholaiste Pobail Thuamhan i mi Dheireadh Fémhair
2021. Thaispedin sé do mhic Iéinn an chaoi a gcéad phost a chlart, an chaoi chun Usaid a bhaint as seirbhisi ar line na
gCoimisinéiri loncaim agus cén chaoi a fhail amach an bhfuil an chéin cheart & hioc acu faoin gcoras IMAT. Chuir sé
oideachas orthu freisin i réimsi eile canachais mar an coras féinmheasunaithe agus Custam.

Fuarthas aiseolas an-dearfach ar an gclar piolétach agus, ar an iomlan, bhi na scolairi gafa go maith.

On dearcadh ata againn, is tionscnamh tabhachtach é an modul Réamhré ar Chanach do mhic Iéinn na hidirbhliana.
Cuireann sé oideachas ar fail dar gcustaiméiri amach anseo, ag tabhairt an eolais, na scileanna agus an mhuinin do
mhic léinn chun a ngndthai canach a bhainistit nuair a thosaionn siad ar a saol oibre, ag cinntiu nach n-iocann siad ach
an méid ceart canach, ag an am ceart.

Taispeanann na grianghraif (6 chlé) mic Iéinn agus muinteoir staidéir ghné Diarmuid Kelly 6 Cholaiste Pobail Thuamhan agus Kathryn Hynes 6 na

Coimisinéiri loncaim. Norma O’Brien agus Tony O’Shea 6 lonad Oideachais Luimnigh, Kathryn Hynes agus Margaret O’Connor 6 na Coimisinéiri
loncaim.

A\ J

Riachtanais Cainiocoiri a Thuiscint

Ciallaionn fachtoiri ar nés timpeallachtai gné agus eacnamaiocha ata ag athru go tapa chomh
maith le haistriu i dtreo socruithe oibre nios solubtha in eagraiochtai ar fud na tire agus ar fud
an domhain, go gcaithfimid dul i dteagmhail go leanunach le cainiocéiri agus le priomhphairtithe
leasmhara eile chun a riachtanais éagsula agus athraitheacha a thuiscint. Bimid ag plé go
forleathan le le gniomhairi, le hionadaithe tionscail agus gno tri réimse tionscnamh agus féram,
chun comhoibriu, tacu, comhairliu, éisteacht agus foghlaim. Treoraionn an rannphairtiocht seo
ar straitéisi seirbhise, ar gcur chuige maidir le bainistiu bealai teagmhala agus dearadh coéras,
d'fhonn leibhéil arda comhlionta deonacha a choinneail.

Ar bhonn leanunach, bimid i dteagmhail agus i gcomhairle le raon cleachtéiri agus
comhlachtai ionadaiocha gné. Trid an gCoiste Idirchaidrimh um Riarachan Céanach (TALC)
déanaimid athruithe praiticiuil a phlé chun riarachan nios éifeachtai agus nios éifeachtula a
bhaint amach sa choéras canach. Mar shampla, tri Fhochoiste Initichoireachta TALC, chuamar i
dteagmhail le cleachtdiri chun tabhairt isteach an Chreata um Chomhlionadh nua agus an Céd
Cleachtais um Idirghabhalacha Comhliontachta na gCoimisinéiri loncaim athbhreithnithe a phlé.
Cheadaigh an cur chuige comhoibrioch seo rannphairtiocht chuiditheach ar ghnéithe praiticiula
agus oibriochtula an chreata nua.

Is rannphairti cuiditheach muid sa phréiseas Décmhainneachta Pearsanta agus ta ionadaiocht
againn ar Fhéram Comhairliichain na Seirbhise Décmhainneachta (1SI) agus ar an gCoiste
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Maoirseachta Prétacail araon.

Ta ionadaiocht againn ar an nGrupa Athbhreithnithe DIi Cuideachtai (CLRG) agus ar a
Fhochoiste um Dhécmhainneacht Chorparaideach. Ta freagracht ar an bhFochoiste seo
athbhreithniu a dhéanamh ar dhli na gcuideachtai laistigh den réimse décmhainneachta
corparaidi le cinntit go dtéann sé i ngleic le haon abhair imni de chuid na ngeallsealbhairi agus
go bhfuil sé oiriinach don fheidhm. In 2021, chriochnaigh an Fochoiste tuarascalacha ar:

+ foralacha reachtacha atd ann cheana maidir le faisnéis a sholathar do chreidiunaithe go
ginearalta agus go hairithe d’fhostaithe, agus

* iarmhairti cleachtais airithe maidir le leachtu corparaideach agus athstruchturu lena
n-airitear oibriochtai corparaideacha a dheighilt 6 eintitis shealbhaiochta s6cmhainni i
struchtuir ghrupa.

Thainig Acht na gCuideachtai (Préiseas Tarrthala do Mhionchuideachtai agus do
Mhicrichuideachtai) 2021 i bhfeidhm freisin tar éis moltai roimhe seo 6n bhFochoiste seo.

In 2021, tar éis éisteacht le moltai faoi na bealai ina bhféadfadh muid éascu nios fearr a
dhéanamh ar chainiocéiri agus gniomhairi canach féinfhreastal a dhéanamh, laghdu a
dhéanamh ar an nga le teagmhail a dhéanamh linn agus an t-ualach comhliontachta a
laghdu, chuir muid na nualaiochtai seo a leanas i bhfeidhm:

» feabhas a chur ar an ais -CG50 ar line chun coip ar line den Deimhnit Imréitigh CG50 a
sheoladh, ag tabhairt dearbhaithe do chainiocdiri agus/né gniomhairi ainmnithe go bhfuil
a n-idirbheart, a bhionn rithabhachtach 6 thaobh ama de go minic, proiseailte. Déantar an
Deimhnit Imréitigh a thairgeadh agus a eisiuint i bpaipéar freisin

« forbairt na bpriomhathruithe ar an gcuid Sleachta Cuntas den Tuairiscean Canach loncaim
de chuid Fhoirm 11 lena n-airitear raon roghanna bailiochtaithe agus uath-riomh chun
cruinneas a fheabhsu agus deireadh a chur le hearraidi coitianta a laghdaionn, ar a seal,
an ga le teagmhail leantach le cainiocdiri agus/né gniomhairi ainmnithe

+ saoraid nualaioch ‘spreagadh chun gnimh’ tugtha isteach, a ligeann duinn idirghniomhu
le cainiocairi ar bhealach spriocdhirithe, pearsantaithe agus nios éifeachtai. In 2021,
d’Usaideamar an ais nua seo chun dul i ngleic go gniomhach le cainiocéiri IMAT a d’ioc
cain ach nach raibh aon chreidmheas canach a éileamh acu le roinnt blianta anuas chun
iad a spreagadh lena gcuid teidliochtai a éileamh.

Solathraionn an Coiste Comhairleach Custaim (CCC) féram duinne agus d’eagraiochtai
ionadaiocha chun dul i gcomhairle agus tuairimi a mhalartu ar chuarsai Custam. Pléann an
féram forbairti agus tograi i réimse an Chustaim, go hairithe ar leibhéal an AE. Thainig an

féram le chéile ceithre huaire in 2021. Dhirigh an Coiste in 2021 ar chursai riarachain agus
oibriochtula agus ar na dushlain a d’eascair as imeacht na Riocht Aontaithe én AE chomh maith
le forbairti ar ar gcur chun feidhme ar Chlar Oibre TF Chéd Custaim an Aontais (CCA). Ta an
clar seo mar chuid de nuachdéiriu foriomlan Custaim ar fud an AE, ag cinntiu go bhfuil cur chun
feidhme ndésanna imeachta agus cleachtais Chustaim ar fud na 27 mBallstat ar fad ailinithe,
comhsheasmhach agus go seachadann sé cinnteacht do thradail agus gno.

Tacu le Beartas Canach

Leanaimid de bheith ag obair go dluth leis an Roinn Airgeadais chun rannchuidiu le measunu,
forbairt agus cur i bhfeidhm an bheartais naisiunta canach, chomh maith le tograi Creata
Uilechuimsitheach an AE agus na hEagraiochta um Chomhar agus Fhorbairt Eacnamaiochta
(ECFE) chun aghaidh a thabhairt ar na dushlain chanach a bhaineann le digitiu agus canachas
idirnaisitnta ar chuideachtai. Airitear leis seo anailis agus costalacha staitistitla agus
eachamaiocha a chur ar fail don Roinn Airgeadais agus don Rialtas agus don Oireachtas.

30



| mi Eanair 2021, d’'fhoilsigh an Rialtas nuashonru ar an Treochlar Canach Corparaide?

a foilsiodh in 2018. Bhreathnaigh an nuashonru ar dhul chun cinn na hEireann maidir le
gealltanais a tugadh sa Treochlar Canach Corparaide chomh maith le hathchairiu canach
domhanda agus leagadh amach conair le haghaidh tuilleadh gniomhartha. Thacaiomar leis an
Roinn Airgeadais maidir le roinnt réimsi reachtaiochta a chuimsitear san Acht Airgeadais 2021 a
dhearadh agus a dhréachtu, a chomhlionann na gealltanais a tugadh i nuashonru Eanair 2021.
Airiodh leis na foralacha reachtacha sin:

* rialacha um theorannu uis a chur chun feidhme, da bhforailtear i dTreoracha in
Aghaidh Sheachaint Canach (ATAD) an AE. Bhi rialacha um theorannu uis mar chuid
de mholtai thionscadal an ECFE um Chreimeadh agus Aistriu Brabuis (BEPS) de chuid
an OECD, agus foralann an ATAD do chur chun feidhme comhordaithe bearta frith-
BEPS ar fud Bhallstait uile an AE. Chun a chinntit go bhfuil tiarnai talin corparaideacha
neamhchonaitheacha faoi réir na rialacha teorann freisin, tugadh isteach reachtaiocht
chun iad a thabhairt faoi raon feidhme na canach corparaide seachas canach ioncaim (rud
a chiallaionn go ngearrtar cain ar a mbrabuis chiosa ag an rata canach corparaide de 25%
in ait na rata canach ioncaim 20%)

« rialacha hibrideacha droim ar ais den ATAD a chur chun feidhme. Airitheofar leis na
rialacha sin go mbeidh brabuis eintiteas hibrideach droim ar ais, ar eintiteas é a mheastar
a bheith trédhearcach 6 thaobh canach de sa tir ina bhfuil sé bunaithe ach mar dhuine
inchanach ar leithligh i dtir duine da infheisteoiri rialaithe, faoi réir canach corparaide in
Eirinn &it a mbeadh siad gan cain a ghearradh murach sin mar gheall ar hibrideacht

« forail a dhéanamh maidir le meicniocht arna fhorbairt ag an ECFE a chur i bhfeidhm
ar a dtugtar ‘Cur Chuige Udaraithe an ECFE’ chun ioncam brainse de chuideachta
neamhchdnaitheach a oibrionn sa Stat a leithroinnt

* lena leasaitear rialacha maidir le cuideachtai eachtracha rialaithe (CFC) chun forail a
dhéanamh maidir le bearta cosantacha a bhaineann le difheidhmiu dioluinti a chur i
bhfeidhm i gcoinne CFC ata ina chonai i ndlinsi ata liostaithe in larscribhinn 1 de liosta
dlinsi neamh-chomhoibriocha an AE chun criocha canach

» gnéithe cur chun feidhme an 7u Treoir maidir le Comhar Riarachain (DAC 7) lena leagtar
amach ceanglais maidir le malartu uathoibrioch faisnéise do dhioltéiri a usaideann ardain
dhigiteacha.

Thug an tAcht Airgeadais 2021 reachtaiocht isteach freisin maidir le Cain Thalamh Criosaithe
Choénaithe. Ta an chain nua mar chuid de shraith beart laistigh de straitéis Tithiocht do Chach
an Rialtais chun méid an stoic tithiochta laistigh den Stat a mhéadu. Beidh an chain i bhfeidhm
go bliantuil ag rata 3% de luach margaidh na talun ata criosaithe mar thalamh oiriunach
d’fhorbairt chonaithe agus a ndéantar seirbhisiu air. Aireofar talamh ata faoi réir na canach ar
léarscaileanna a ullmhdéidh udarais aitiula le linn 2022 agus 2023, agus na chéad iocaiochtai
agus tuairisceain i leith na canach a bheidh dlite in 2024. Cosuiil le go leor réimsi eile den chéd
canach, riarfaimid an chain nua seo ar bhonn féinmheasunaithe. Féadfar an chain a iarchur i
gcuinsi airithe, lena n-airitear nuair a cuireadh tus le forbairt chdnaithe ar an talamh né6 nuair a
chuireann imeachtai dlithiula ata ar siul cosc ar fhorbairt den sort sin a thosu.

Solathraiodh Faoiseamh i leith Chluichi Digiteacha freisin don Acht Airgeadais 2021 mar
dhreasacht d’fhorbréiri cluichi digiteacha chun cluichi digiteacha a thairgeadh a chuidionn le
cur chun cinn agus léirit chultar na hEireann agus na hEorpa. Is i bhfoirm creidmheas canach
corparaide a bheidh an faociseamh, a bheidh ar fail ag rata 32% ar chaiteachas inchailithe suas
le €25 milliun in aghaidh an chluiche. Tiocfaidh an faciseamh i bhfeidhm ar ordu tosaithe 6n Aire
a dhéanambh, faoi réir fhaomhadh na scéime ag Coimisiun an AE.

21 https://www.gov.ie/ga/publication/678e5-irelands-corporation-tax-roadmap-january-2021-update/
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| gcomhthrath le cur i bhfeidhm an Chreata um Idirghabhail Comhliontachta agus an

Chdéid Chleachtais maidir le hldirghabhalacha Comhliontachta na gCoimisinéiri loncaim
athbhreithnithe, airiodh leis an Acht Airgeadais 2021 ollchdiriu suntasach ar an réimeas pionés
cainghiarailte trasna Cain loncaim, Cain Chorparaide, CGC, Dleacht Stampa, Cain Fhaltas
Caipitiuil agus CBL. Chomh maith leis an reachtaiocht a shimpliu, cinntiodh leis na bearta

nua freisin go mbeadh feidhm ag piondis cainghiarailte i gcas nach ndéanfadh cainiocairi
tuairiscean canach a thiolacadh d’aon ghno.

Thug an tAcht Airgeadais 2021 nuashonru freisin ar an reachtaiocht a rialaionn foilsiu liosta
na mainnitheoiri canach. Is é an tairseach iosta chun socraiocht a fhoilsil na mainneachtain
canach de €50,000, seachas socru foriomlan de €35,000 mar a bhi roimhe seo. Ina theannta
sin, aireoidh an figiur foilsithe aon fhormhuirear tiolactha dhéanaigh a bheidh mar chuid den
socru.

Mar chuid de fhreagra an Rialtais ar bhulccheannach réadmhaoine cénaithe ag infheisteoiri
institiiideacha trachtala, tugadh isteach rata nios airde de 10% ar dleachta stampa ar
ilcheannach maoine cénaithe le Run Airgeadais ar an 19 Bealtaine 2021 agus achtaiodh é
san tAcht Airgeadais (Covid-19 agus Foralacha lighnéitheacha), 2021. Ta feidhm ag an rata
nios airde nuair a cheannaionn duine 10 maoin chénaithe né nios mé (gan arasain a aireamh)
in aon tréimhse 12 mhi. Foralann an reachtaiocht freisin d’aisiocaiocht phairteach i gcas ina
ligtear maoin ar cios do thithiocht shoisialta ina dhiaidh sin.

Tugadh isteach alt nua, 114A den Acht Comhdhluite Canacha 1997, san Acht Airgeadais 2021
chun na socruithe canach maidir le hobair 6n mbaile a fheabhsu agus a chur ar bhonn foirmiuil.
Foralann an t-alt nua seo d’fhaoiseamh 6 chain ioncaim ar chianobair i bhfoirm asbhainte
canach arb ionann é agus 30% de chostas na gcostas deimhnithe ar sheirbhisi leictreachais,
teasa agus idirlin. Bunaionn an leasu seo bonn reachtuil don bheart seo a d’fheidhmiomar
roimhe seo ar bhonn riarachain. Cuireann ar gcérais ar line chumas ar cainiocoiri faciseamh
cianoibre a éileamh i bhfior-am agus iad ag ioc as na costais seo i rith na bliana. Beidh feidhm
ag an bhfaociseamh feabhsaithe don bhliain mheasunaithe 2022 agus do na blianta ina dhiaidh
sin.

I mi luil 2021, d’éirigh linn athruithe suntasacha a thabhairt isteach maidir le bailiu CBL ar
idirbhearta riomhThrachtala trasteorann, rud a ciallaionn go bhfuil sé i bhfad nios éasca do
chuideachtai a gcuid oibleagaidi CBL a chomhlionadh agus iad ag tradail go hidirnaisiunta:

» l|eathnaiodh an Mionionad Uile-Ghné CBL (MUIG) a bhi ann cheana go dti lonad Uile-
Ghné (IUG) i bhfad nios leithne. Ceadaionn an I[UG méadaithe do bhailiu simplithe CBL ar
gach seirbhis trasteorann a sholathraitear ar bhonn gné go custaiméir (B2C) laistigh den
AE agus bailiu CBL ar chiandiol earrai laistigh den Chomhphobal. Is feabhas suntasach
iad na hathruithe do thradalaithe ar mian leo oibriu i margai Eorpacha eile toisc go
gceadaionn sé doibh claru i mBallstat amhain agus a dtuairisceain agus a n-iocaiochtai
CBL uile a bhaineann leis an AE a chomhlanu ansin.

+ tugadh isteach freisin lonad Uile-Ghno lompértala (IUGI) le haghaidh idirbhearta 6
lasmuigh den AE. Solathraionn an IUGI simplit comhchosuil maidir le coinsineachtai
ar luach iseal iomportailte isteach san AE lena ndiol le tomhaltoiri Eorpacha. Thainig
tabhairt isteach na scéime seo ag an am céanna na an deireadh curtha ar fud an AE leis
an tairseach faoisimh coinsineachta de luach iseal de €22 agus, i gcas ina mbaineann
solathrai leas as an IUGI, gearrfar CBL ar an tomhaltoir ag an bpointe diola ar line agus ni
bheidh sé faoi réir aon tailli canach no6 custaim eile ar sheachadadh na n-earrai.

Tathar ag suil go méadoidh an da scéim ioncam CBL go suntasach ar fud an AE.

| rith 2021, rinneamar dha Threoir chanach AE nua a thrasui i ndli na hEireann freisin, a
dhéanfaidh athchdéiria agus nuachdéiriu ar roinnt gnéithe mail. Airitear orthu sin Treoir
(AE) 2020/1151 6n gCombhairle (lena leasaitear Treoir 92/83/CEE) maidir le struchtuir na
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ndleachtanna mail ar alcol agus deochanna alcolacha san AE a chomhchuibhiu lena leagtar
amach an bonn ar a mbeidh dleachtanna mail ar thairgi den sort sin le déanamh a bhunu.
Airionn sé freisin Treoir (AE) 2020/262 6n gCombhairle a thugann cothrom le data na socruithe
ginearalta ata ann cheana maidir le tairgeadh, sealbhu agus gluaiseacht tairgi mail san AE.

D’oibriomar le comhghleacaithe 6n AE chun socruithe nua AE a chur chun feidhme chun
tairgeoiri beaga alcoil a dheimhniu a leagtar amach i Rialachan Cur Chun Feidhme (AE)
2021/2266 6n gCoimisiun, a glacadh i mi na Nollag 2021.

D'oibriomar go dluth freisin lenar gcomhghleacaithe sa Roinn DIi agus Cirt ar Dhréacht-

Scéim Ghinearalta an Bhille um Dhiolachan Alcéil, a athchéireoidh na dlithe ceadunaithe mail
(deochanna) ata ann faoi lathair tri fhoralacha nios nuashonraithe agus nios sruthlinithe a chur
ina n-ionad.

Leanaimid de phairt ghniomhach a ghlacadh i bhforbairt polasaithe um ghniomhu aeraide
trinar dtacaiocht agus tri chomhoibriu leis an Roinn Airgeadais. Gheall Clar 2020 don Rialtas
an méid a ghearrtar in aghaidh an tonna dé-ocsaid charbéin (CO2) a astaitear a mhéadu go
€100 faoi 2030. Reachtaigh an tAcht Airgeadais 2020 do shraith méaduithe bliantula de €7.50
a bhaineann leis an méid a ghearrtar in aghaidh an tonna CO2 a astaitear ag teacht i bhfeidhm
0 2021 agus do gach bliain ina dhiaidh sin suas go dti agus an bhliain 2029 san aireamh, le
méadu deiridh de €6.50 in 2030. In 2021, mhéadaigh an méid a gearradh in aghaidh an tonna
CO2 a astaitear go €33.50 le haghaidh breoslai iontaise mar olai mianrai, gas nadurtha, agus
breoslai soladacha (gual agus maéin). In 2022, mhéadaigh an méid a gearradh in aghaidh an
tonna CO2 a astaitear go €41.00. Thainig an méadu seo i bhfeidhm & oiche an Bhuiséid (13
Deireadh Fémhair 2021) i gcas breoslai tiomantan, agus 6n 1 Bealtaine 2022 maidir le breoslai
neamh-tiomainte, gas nadurtha agus breosla soladach.

Ag teacht le Plean Gniomhaiochta Aeraide an Rialtais, leanann an réimeas Canach Claraithe
Feithicli (CCF) de bheith ag tacu leis an straitéis maidir le dreasacht a thabhairt do ghlacadh
feithicli a scaoileann méideanna nios isle carbdin agus gais cheaptha teasa eile. San Acht
Airgeadais 2021, leathnaiodh an faciseamh CCF d’fheithicli leictreacha ar feadh dha bhliain eile
go dti deireadh 2023. Mhéadaigh an reachtaiocht freisin na ratai CCF do charranna sna bandai
astaithe meanacha agus nios airde, agus ag an am céanna coinniodh na ratai CCF iseal ata
ann cheana féin gan athru d’fheithicli sna bandai astaiochtai isle.

| rith 2021, chuireamar chun cinn forbairt agus bainistit lionra conarthai canach na hEireann.
Airiodh leis sin siniti clig chomhaontt canach idirnaisiinta; Comhaontuithe um Chanachas
Dubailte (CCD) nua leis an gCosaiv agus leis an gCéinia, Prétacal a ghabhann le gach ceann
de na Conarthai le raon feidhme teoranta le hOilean Mhanann agus le Geansai, agus Prétacal
chun ar CCD reatha leis an nGearmain a nuashonru. Daingniodh an CCD leis an gCosaiv
agus an Proétacal a ghabhann leis an CCD leis an nGearmain san Acht Airgeadais 2021. Ta 76
Comhaontu CCD sinithe ag Eirinn le 74 tir agus cludaionn siad an Chain loncaim, an Muirear
Saisialach Uilioch agus Cain Gnéthachan Caipitiuil. As na CCD sinithe, ta 73 i bhfeidhm

faoi lathair. Leanamar freisin leis an bproiseas chun téacsanna sintéiseithe a chomhaontu le
comhphairtithe conartha chun modhnuithe ar ar CCD reatha a Iéiri mar gheall ar an lonstraim
lltaobhach frith-BEPS. Fégraiodh athbhreithnit ar bheartas conartha canach na hEireann in
2021, lenar airiodh comhairliuchan poibli a reachtaladh i rith na bliana. Ta an t-athbhreithniu ar
siul i gcomhar leis an Roinn Airgeadais agus ta sé i gceist raiteas polasai conartha a fhoilsiu
nuair a bheidh sé criochnaithe.

Feidhmimid mar an tUdaras Innitil chun criche aon diospéidi maidir le faciseamh 6 chanachas
dubailte a d’fhéadfadh teacht chun cinn faoi Chomhaontuithe CCD na hEireann a réiteach. |

rith 2021, réitiomar 172 diospadid den sort sin, ar bhain 17 acu le leithroinnt né leithdhaileadh
brabuis idir Eire agus an tir eile lena mbaineann (praghsanna aistrithe) agus bhain 155 diobh le
diospoidi praghsala neamhaistrithe eile. Mar chuid den obair sin, reachtaladh idirbheartaiocht i
leith N6sanna Imeachta um Chomhaontu Frithphairteach (NICF), arna bhforail facinar ngréasan
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de CCD agus faoi Coinbhinsiin Eadrana an AE (Tabla 11). | mi na Samhna 2021, fuair Eire
damhachtain NICF én ECFE mar an dlinse leis an méadu is mo ar chasanna NICF a dunadh le
faoiseamh aontaobhach né comhaontu iomlan i rith 2020 i gcomparaid le 2019.

Bhi idirbheartaiocht againn le hUdarais Innila tiortha eile maidir le Réamh-Chomhaontuithe
Praghsala (RCP) déthaobhacha casta chun deimhniu a fhail, roimh an tréimhse chuntasaiochta
i gceist, maidir le bunus comhaontaithe le haghaidh praghsail aistrithe trasteorann idir
comhlachtai comhlachaithe. Féachann idirbheartaiocht RCP le cosc a chur ar dhiospoéidi maidir
le praghsail aistrithe a thagann chun cinn agus teastaionn anailis chuimsitheach agus plé
forleathan lenar gComhphairtithe Conartha chun teacht ar chomhaontu. In 2021, fuair muid 11
iarratas ar RCP agus criochnaiodh 3 RCP tar éis idirbheartaiocht le hUdarais Innidla tiortha eile
(Tabla 12).

Leanamar ag caibidliocht, aontu agus cur i bhfeidhm tionscnamh nua maidir le Malartu
Uathoibrioch Faisnéise (AEOI). Ceangldfar leis an Treoir DAC7, a comhaontaiodh in 2021,

ar oibreoiri ardan digiteacha ioncam a thuilleann dioltéiri ata ag gabhail don gheilleagar
comhroinnte agus gigeanna a thuairiscit. Trasuiodh an Treoir i ndli na hEireann leis an Acht
Airgeadais 2021 agus na Rialachain le leanuint in 2022. Cuirfimid tus le tuarascalacha a fhail 6
oibreoiri ardan i mi Eanair 2024 agus malartoidh muid an fhaisnéis sin leis na Ballstait abhartha
de réir mar is iomchui. Ina theannta sin, le linn 2021, d’oibriomar go dluth leis an ECFE ar
thograi chun tionscnaimh AEOI nua agus feabhsaithe a fhorbairt chun trédhearcacht canach a
chur chun cinn do shécmhainni cripti agus do thairgi airgid dhigitigh.

Ta an clar oibre canach idirnaisitunta ag athru go tapa agus casta. In 2021, d’oibriomar go
diuth leis an Roinn Airgeadais, an OECD, an Coimisiun Eorpach agus grupai na Comhairle san
AE chun beartas canach domhanda agus AE a fhorbairt ar raon leathan de charsai canach
agus dleachta idirnaisiunta. Cuireann ar rannphairtiocht le munlu rialacha canach idirnaisiunta
éifeachtacha, agus bionn tionchar aici air.

Thacaiomar leis an Roinn Airgeadais chun aghaidh a thabhairt ar na dushlain chanach a
d’eascair as digitiu an gheilleagair agus as an gcomhaontu idirnaisiunta ar thangthas air an 8
Deireadh Fémhair 2021 ag balldhlinsi Chreat Uilechuimsitheach an ECFE ar BEPS.

Chuireamar freisin le Grupa Chod lompraiochta Chomhairle an AE (Canachas Gnd) agus leis
an bhFéram ECFE ar Chleachtais Dhiobhalacha Canach.
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Stgidreamh agus Taighde Ardchaighdeain a Sholathar chun Tacu le Creat Canachais na
hEireann

Tacaimid leis an bproiseas ceaptha beartas canach intire agus idirnaisitnta tri anailis staitistitil agus eacnamaioch agus
costalacha a sholathar don Roinn Airgeadais agus don Rialtas agus don Oireachtas.

In 2021, leanamar ar aghaidh ag foilsit lion méadaitheach sonrai, Staitistici Qifigitla creiditnaithe agus Taighde ar
fhaltais chanach agus costalacha an bheartais chanach. Foilsimid ar bhealach inrochtana agus aisidil oiread agus is
féidir, ag baint usaide as formaidi Sonrai Oscailte nuair is indéanta. T4 ar bhfaisnéis fhoilsithe ar fail ar na leathanaigh
staitistici agus taighde ar ar suiomh idirlin:

- https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/statistics/index.aspx
- https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/research/index.aspx

| mi an Mheithimh, rinneamar 6stail ar an triu Seiminedr blianttil de chuid na gCoimisinéiri loncaim maidir le Staidreamh
agus Taighde, ar an téama ‘Tuairiscit Fior-Ama a Usaid chun Staidreamh agus Taighde a Fheabhs(’. D’fhreastail breis
agus 180 duine 6 ar fud na seirbhise poibli agus na hearnala priobhaidi ar an imeacht fioruil seo.

| dteannta lenar ngnathstaitistici, foilsiodh paipéir thaighde a scriobh ar bhfoireann in dha iris phiarmheasunaithe in
2021. Ta an chéad cheann ar inscne agus pa sa riarachan in Journal of the Institute of Public Administration agus an
dara ceann ar an tionchar ata ag tacaiochtai Covid-19 ar thorthai an mhargaidh sa othair san Economic & Social Review,
priomhiris eacnamaioch na hEireann. Rinne ar n-eacnamaithe cur i lathair freisin do Chumann Fiosrdchain Staidrimh &
Séisialta na hEireann ar na treochtai stairitila sa chain chorparaide.

D’aithin an Foras um Staidéar Fioscach freisin in 2021 ar gcuid oibre ar inscne agus pa agus ar fhoilsii nuashonruithe
staidrimh fior-ama maidir le scéimeanna tacaiochta Covid-19, agus fuair an bheirt acu ‘Ard-Mholadh’ i Miriam

Hederman O’Brien Prize de chuid an Fhorais.
\ J

Imeacht na Riochta Aontaithe 6n AE

Ta breis is bliain anois 6 thainig na tionchair phraiticiula a bheadh ag an Riocht Aontaithe
lasmuigh d’Aontas Custaim agus den Mhargadh Aonair san AE. San am seo, b’éigean do
thradail agus gno, do thomhaltéiri agus do Ghniomhaireachtai Stait dul i dtaithi ar an athru is
mo ar an gcaoi a ndéanaimid tradail leis an Riocht Aontaithe le beagnach 30 bliain. Ta earrai a
d’aistrigh go saor idir Eirinn agus an Bhreatain Mhér anois faoi réir fhoirmitlachtai Custam beag
beann ar a gcostas, a luach n6 a dtionschnamh.

On 1 Eanair 2021, ta tradail leis an Riocht Aontaithe 4 riali ag na téarmai arna gcomhaontu

i gComhaontu Tradala agus Comhoibrit an AE agus an Riocht Aontaithe (TCA) agus

na foirmiulachtai custaim ata leagtha amach i gCéd Custaim an Aontais (UCC). Cé go raibh
ullmhdchain shuntasacha déanta ag formhér na ngnélachtai roimh an 1 Eanair, ba léir freisin
go raibh deacracht laithreach ag roinnt gnolachtai, idir bheag agus mhor, i gcasanna airithe
deacracht mhor, maidir leis an gceanglas foirmiulachtai custaim a chomhlanu agus oiriunu
d'oibriu na rialuithe nuair a thainig siad chun cinn. Fachtoir a chuidigh leis sin ba ea an
éiginnteacht ar leith maidir le cibé an gcomhaontéfai né nach gcomhaontéfai comhaontu tradala
idir an AE agus an Riocht Aontaithe roimh dheireadh na hidirthréimhse an 31 Nollaig 2020. Ni
hamhain gur thainig easpa soiléireachta ar na taraifi né na cuétai a bheadh i bhfeidhm mar
thoradh ar an gcéim dhéanach ar tugadh TCA an AE-na Riochta Aontaithe chun criche, ach
cupla la roimh theacht i bhfeidhm, ach bhi sé ina chuis le mithuiscint ag roinnt gndélachtai go
gciallodh comhaontu nach mbeadh feidhm ag aon fhoirmiulachtai custaim agus d’thanfadh an
status quo. Ar leithligh, dhirigh gndlachtai ar aghaidh a thabhairt ar raon dushlan eacnamaioch
agus gno de bharr na paindéime Covid-19. Ni nach ionadh, chuidigh na fachtéiri seo go Iéir

le hullmhacht fo-optamach ag roinnt gnélachtai don 1 Eanair 2021. Ni raibh sé seo uathil in
Eirinn, mar is |&ir 6n bhfiric go raibh dushlain chomhchosula ag go leor tiortha san AE ar na
cuiseanna céanna.

Bhi sé thar a bheith dushlanach do na gnélachtai lena mbaineann iarracht a dhéanamh
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samhlacha gnoé a oiriunu i bhfior-am do rud éigin a tharla cheana féin. Ag togail ar
rannphairtiocht fhairsing le linn 2019 agus 2020, leanamar ar aghaidh ag tacu le tradail agus
gno, i dteannta a chéile agus go haonarach, chun oiriunu a dhéanamh do na ceanglais agus na
foirmiulachtai nua agus chun ceisteanna sonracha a réiteach a eascraionn as an timpeallacht
tradala nua. Ghlacamar cur chuige comhoibrioch réamhghniomhach ina leith seo a raibh baint
aige le gnd, comhlachtai ionadaiocha tradala, Gniomhaireachtai Stait agus go deimhin na
geallsealbhairi abhartha go Iéir.

Sular imigh an Riocht Aontaithe as an AE, bhi formhér na n-earrai a iompértaladh isteach go
hEirinn 6 thrit tir (6 lasmuigh den AE) & seoladh tri Lift-On Lift-Off (LoLo) ghluaiseachtai
farraige coimeadan agus d’aer. Cuireadh na hearrai seo isteach ansin i saoraidi stérala
sealadai agus criochnaiodh na foirmiulachtai iompodrtala lena n-airitear foirmitlachtai custaim
agus seicealacha comhliontachta slaintiochta agus fiteashlaintiochta (SPS), a thog roinnt
laethanta de ghnath. Ta an tradail leis an Riocht Aontaithe an-difriuil, le formhér na n-earrai

triui tiortha ag teacht go hEirinn anois ar bhad farantéireachta Rolladh-Ar Rolladh-As

(RoRo) chun an margadh direach-in-am a sholathar. Chuir sé seo éileamh suntasach ar na
Gniomhaireachtai Stait go léir chun rialuithe iompértala a éascu le linn taistil né go gairid tar éis
doibh teacht chuig an gcalafort.

Ba ghné rithabhachtach de chomhoibriu idirghniomhaireachta €, agus leanfaidh sé de bheith,
chun tacu le tradail sa timpeallacht nua 6 d’imigh an Riocht Aontaithe as an AE. Roimh an 1
Eanair 2021, agus 6 shin i leith, d’oibriomar go gniomhach leis an Roinn Talmhaiochta, Bia
agus Mara (DAFM) agus le Seirbhisi Slainte Comhshaoil (EHS) Fheidhmeannacht na Seirbhise
Slainte chun tégail ar chaidrimh oibre den scoth ata ann cheana agus chun forbairt agus cur i
bhfeidhm a dhéanamh ar cur chuige sruthlinithe maidir le rialuithe iompartala Cinntionn sé seo,
a mhéid is féidir, saorshreabhadh tradala ag calafoirt agus aerfoirt.

Baineadh an cur chuige éascaithe agus comhoibrioch seo indéanta le tabhairt isteach na
Seirbhise RoRo Custam, coras TF a éascaionn agus a thacaionn le tradail dhlisteanach tri
réamh-thaisceadh dearbhuithe custaim a cheadaionn do na Coimisinéiri loncaim gniomhu
mar choimeadai geata thar ceann na ngniomhaireachtai Stait go léir, chun gluaiseachtai

a shainaithint a bhféadfadh ga a bheith leo le seicealacha breise ar theacht go hEirinn.
Cuireann réamh-thaisceadh na ndearbhuithe ar chumas na nGniomhaireachtai Stait cuid
de na foirmiulachtai iompodrtala a chomhlanu fad is ata na hearrai fés ar bord an bhaid
farantoireachta, rud a chiallaionn gur féidir le thart ar 86% de na trucaili go Iéir an calafort a
fhagail gan idirghabhail bhreise laithreach ar theacht go hEirinn déibh.

Forbraiodh préisis bhreise sofaisticiula TF idir na Coimisinéiri loncaim agus na
Gniomhaireachtai Stait eile chun an oiread faisnéise a roinnt, cumarsaid uathoibrithe a cheadu
idir na Ranna agus athusaid sonrai chun dubailt iarrachta ag Gniomhaireachtai gné agus Stait
a laghdu.

Solathraionn an tseirbhis RoRo freisin bealach direach cumarsaide leis an earnail tarlaithe, ag
athusaid sonrai a mhéid is féidir agus ag tabhairt infheictheacht do na geallsealbhdiri go léir
ag gach céim den phroiseas roimh, le linn agus i ndiaidh an turais farantéireachta. Nuair is ga
seicealacha paipéarachas no fisiceacha ar theacht isteach, ta proisis trasghniomhaireachta i
bhfeidhm againn a uasmhéadaionn éifeachtacht na nésanna imeachta.

D’oibriomar go dluth le hQifig na nOibreacha Poibli (OOP) 6 2018 ar aghaidh, chomh maith

le DAFM agus le FSS, chun a chinntiu go raibh bonneagar cuimsitheach chun rialuithe
doiciméadacha agus fisiceacha a éascu i bhfeidhm ag ar gcalafoirt 6n 1 Eanair 2021. | measc
na n-aiseanna sin ta lion méadaithe banna iniuchta, pairceail d’fheithicli earrai troma, aiseanna
seiceala doicimeéad, oifigi poibli, aiseanna tiomanaithe agus coiriocht foirne.

Nil aon dabht le bliain anuas, ach go bhfuil taithi ag na geallsealbhdiri go léir lena n-airitear na
Gniomhaireachtai Stait ar na dushlain phraiticiula agus laethula a thainig chun cinn mar gheall
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ar imeacht na Riochta Aontaithe as an AE. Mar shampla, b'éigean do tharloiri agus tiomanaithe
oiriunu d'idirghniomhu leis an tseirbhis Chustaim RoRo chun stddas an Fhogra Réamh-Bhord
a sheicedil sula n-aistrionn siad a n-earrai agus chun a gcainéal custaim a fhail sula dtéann
siad ar bord an bhaid farantéireachta in Eirinn. Bhi préiseas taithiochta ann do tharléiri agus
iad ag seoladh an chalafoirt agus ar na haiseanna custaim agus na criochfoirt 4bhartha inar
ceanglaiodh orthu glaoch chuig Custaim.

Bhi an chéad raithe de 2021 ar cheann de na cinn is dushlanai inar beagnach 100 bliain de
stair. Cé gur chuir ar n-ullmhuchain seasamh laidir duinn chun déileail le formhér na ndushlan
seo, bhi cursai airithe lasmuigh dar smacht. Mar shampla, an ga dul i dtaithi ar an timpeallacht
tradala nua i gcomhthéacs na paindéime Covid-19 agus bealai a oibrit amach a d’éascaigh
baill foirne nua-earcaithe a aistriu go timpeallacht ghnéthach oibre ar bhealach a choinnigh
gach duine sabhailte.

Bhi dushlain feidhmiochta le sard againn lenar gCéras lompértala Uathoibrioch (CIU) go han-
luath in 2021 mar gheall ar an méadu suntasach ar lion na ndearbhuithe saincheaptha. Laistigh
d’fhrama ama an-ghearr thugamar obair shuntasach chun criche chun acmhainn ar gcoras a
mhéadu agus, mar thoradh air sin, ta coras iomportalacha custaim TF ata laidir agus cobhsai i
bhfeidhm anois, a sholathraionn an leibhéal cinnteachta a theastaionn do ghndlachtai.

Bhi ar gcur chuige maidir le dul i ngleic le gach dushlan comhoibrioch agus dirithe ar

réitigh. Go luath sa bhliain, bhiomar i dteagmhail ag leibhéal nach bhfacthas riamh roimhe

seo le gndlachtai aonair a raibh deacrachtai ar leith acu maidir lena samhlacha gné. Bhi
rannphairtiocht shuntasach againn freisin le priomhghrupai geallsealbhairi lena n-airitear trinar
gCoiste Comhairleach Custaim chomh maith le rannphairtiocht in oibreoiri farantéireachta na
Roinne lompair, agus foraim geallsealbhdiri tarléiri boithre agus Féram Miondiola na Roinne
Fiontar. Chuir na léargais luachmhara a fuaireamar 6nar rannphairtiocht dhian le gnélachtai
agus comhlachtai ionadaiocha tradala ar ar gcumas leis na Gniomhaireachtai Stait eile proisis
a chuichdiriu agus ar seirbhisi a fheabhsu tri, mar shampla, roinnt feabhsuithe a sheachadadh
ar an tSeirbhis Roro Chustaim.

Feabhsuchan amhain da leithéid ab ea comhéadan a sholathar a cheaddédh cumarsaid choras
go céras idir corais Chustaim tradalaithe agus an céras RoRo. Baineadh cuid den obair
laimhe a bhain le comhlanu an Fhégra Réamh-Bhord (PBN) de bharr forbairt na gComhéadan
Claraithe Feidhmchlair (APlanna) seo. Chuireamar feabhas freisin ar chumarsaid na bhfoégrai
cainéil feithicle maidir le gluaiseachtai isteach RoRo. Mar thoradh ar na feabhsuithe seo,
féadtar dha uimhir theileaféin phéca agus seoladh riomhphoist a chur isteach agus PBN a
chruthu le haghaidh turas isteach RoRo. Triocha néiméad roimh theacht an tsoithigh go hEirinn,
nuair a bheidh an fhaisnéis faoin gcainéal feithicle ar fail, eiseofar go huathoibrioch i chuig

na sonrai teagmhala go léir a chuirtear ar fail. Léirionn aiseolas 6n lucht tradala agus onar
bhfoireann sna calafoirt go raibh tionchar dearfach ag na forbairti TF a solathraiodh ar éascu
tradala a bharrfheabhsu.

| rith na bliana, ghlacamar pairt i 54 imeacht ar line, le 7,800 duine i lathair, dirithe ar
thacaiochtai breise a sholathar do ghndlachtai agus do chomhlachtai ionadaiocha tradala.
Reachtaileamar sraith seiminear gréasain freisin, le 1,000 duine i lathair, ag ceiliuradh na
chéad 6 mhi de thradail faoin ACC idir an AE agus an Riocht Aontaithe. Leag na seisiuin seo
béim ar na dushlain agus na saincheisteanna a thainig roimh na Coimisinéiri loncaim agus ar
gComhghniomhaireachtai Stait (DAFM agus an FSS) chomh maith leis an earnail tradala agus
|6istiochta, agus leagadh amach na priomhnithe a foghlaimiodh agus a rinneadh le linn na
tréimhse. Dhirigh na seisiuin freisin ar na roghanna ata ar fail do ghndlachtai, faoin bPrétacal
ar Eirinn agus ar Thuaisceart Eireann, chun a gcuid foirmitlachtai custaim a chomhlanu.

Ta taifeadtai na seiminear gréasain ar fail ar ar suiomh idirlin, le breis is 1,600 amharc air 6
foilsiodh é. | raithe 4 de 2021, ghlacamar pairt freisin in imeachtai for-rochtana chun cabhru le
gnolachtai ullmhu do thabhairt isteach athbhreithnithe céimnithe foirmiulachtai iompoértala na
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Riochta Aontaithe.

De réir mar a thainig na ceanglais nua i bhfeidhm agus de réir mar a d’oibriomar tri na
dushlain tosaigh a thainig chun cinn, d’fhailtigh muid roimh an deis eolas a thabhairt do roinnt
Coisti Oireachtais maidir le hoibriu seicealacha saincheaptha sa timpeallacht tradala nua,
leis an gCoimisinéir agus an Ard-Stiurthéir Custam, Gerry Harrahill, a laithrid os comhair

an Chomhchoiste um Lionrai lompair agus Cumarsaide agus Roghchoiste an tSeanaid um
Tharraingt Siar na Riochta Aontaithe as an Aontas Eorpach i mi Eanair agus Bealtaine 2021
faoi seach. Ag druidim le deireadh na bliana bhi deis ag an gCoimisinéir Harrahill aitheasc a
thabhairt do Chumann Parlaiminteach na Breataine-na hEireann mar chuid da fhiosrichan ar
thionchar eacnamaioch na timpeallachta athraithe ar thradail na Riochta Aontaithe-Eire.

In 2021, phréisealamar os cionn 27.1 milliun dearbhuithe iompaértala maidir le hearrai
iompértailte 6 choinsineachtai ar luach iseal (nios It na €150) go hualai leantéir/coimeadan
iomlan (Tabla 13). Bhi sé sin i gcomparaid le direach os cionn 1 mhilliin dearbhuithe iompoértala
a proisealadh in 2020. Féadtar an méadu is mé riamh bliain ar bhliain a chur i leith raon
fachtdiri lena n-airitear imeacht na Riochta Aontaithe én AE, deireadh a chur leis an dioluine 6
CBL d’earrai a iompértail chuig an AE ar luach €22 n6 nios U a thainig i bhfeidhm én 1 1ail 2021
agus an méadu easponantuil ar shiopadaoireacht ar line i gcoitinne de bharr Covid-19.

Nil aon amhras ach go bhfuil dul chun cinn ollmho6r déanta ag gndlachtai maidir le hoiriunu do
na ceanglais nua le bliain né dhé anuas. Ta go leor ag tradail go rathuil leis an mBreatain Mhor
no trid an mBreatain Mhor anois no6 ta a slabhrai solathair n6 a mbealai solathair athraithe acu
chun deireadh a chur leis an nga ata le comhlionadh custaim agus foirmiulachtai rialala eile.

Ag breathnu ar an mbliain iomlan, tugadh an bealach glas do 86% de ghluaiseachtai feithicil
lastais n mBreatain Mhor isteach go hEirinn ar a dteacht isteach chun na tire, rud a chiallaionn
gur thainig siad trid an gcalafort cui gan ga le hidirghniomhu breise a dhéanamh leis na
Coimisinéiri loncaim na aon Ghniomhaireacht eile Stait. Tugadh an bealach oraiste do 11%
daibh, rud a chiallaionn go raibh seiceail doiciméadach ag né rialu den chineal sin ag teastail 6
na hearrai, agus tugadh an bealach dearg do 3% daéibh, rud a chiallaionn go raibh riachtanas
ann scrudu no6 imscrudu fisiceach ar na hearrai a dhéanamh.

In 2021, préisealadh 29.8 milliun dearbhu custaim, ar dearbhuithe iompértalacha 27.1 acu. Is
ionann é seo agus méadu nios mo na riamh bliain ar bhliain de bhreis is 1,400%.

Dearbhuithe Custam Proisedilte
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Damhachtaini na mBan in TF - Foireann TF na Bliana

Nuair a fograiodh gur votail an Riocht
WO "'ff il Aontaithe an AE a fhagail, ba éir go
! AWARDS mbeidh orainn ullmhu le haghaidh méadu

suntasach ar dhearbhuithe custaim. Nior
togadh ar gcorais oidhreachta riamh le
méadu faoi 20+ ar lion na n-aighneachtai
maidir le dearbhuithe custaim san
aireamh agus mar thoradh air sin ni mor
tastail feidhmiochta agus mionchoigeartu
suntasach a dhéanamh chun a chinntiu
go bhféadfadh ar gcorais chustaim an
t-ualach préiseala méadaithe a laimhseail
Grianghraf: Niamh Corby, ceannasai foirne, a d’fhreastail ar an nuair a théinig imeacht na Riochta

gcian-searmanas bronnta agus a ghlac leis an ngradam thar ceann  Aontaithe i bhfeidhm.
na foirne.

WINNER

IT Team of the Year

7 December 2021 | Ireland

Ag an am céanna, b'éigean duinn coras
allmhairithe nua a chur i bhfeidhm ar a dtugtar an Cdras lomportala Uathoibrioch (CIU) chun ceanglais
reachtaiochta an AE a chomhlionadh a raibh dushlain agus éilimh shuntasacha ar na foirne Custaim mar
thoradh air. Cuireadh CIU i bhfeidhm laistigh d’fhrama ama an-ionsaitheach agus ag am a raibh go leor
priomh-acmhainni ar ar bhfoirne Custaim agus TFC araon ag obair ar ‘ullmhacht don Bhreatimeacht’.

Ar dtus, ni raibh sé i gceist riamh CIU a sheoladh sé seachtaine roimh imeacht na Riochta Aontaithe as an
AE. Mar sin féin, toisc gur cuireadh data imeachta na Riochta Aontaithe siar dha uair ba gha é sin. Niorbh
fhéidir scaoileadh CIU a mhoillii mar go mbeadh ar lion suntasach tradalaithe (nach mbeadh idirghniomhu
acu le Custaim roimh imeacht na Riochta Aontaithe 6n AE) réiteach teicnitil a cheannach agus a chur i
bhfeidhm chun comhéadan lenar gcoras iomportala oidhreachta ar feadh tréimhse ghearr.

Chomh maith le CIU a fhorbairt agus a sheoladh, d’oibrigh ar bhfoirne TFC agus Custaim go dluth le chéile
chun Coras Fograi Rolladh-Ar Rolladh-As (RoRo) a dhearadh chun rioscai moilleanna agus bru trachta i
gcalafoirt na hEireann 6 Eanair 2021 a mhaolt. Eascaionn an tseirbhis bainistiocht éifeachtach earrai agus
trachta tri dhé chalafort na hEireann a oibrionn seirbhisi farantdireachta RoRo idir Eire agus an Riocht
Aontaithe. Leagann an coras béim freisin ar na haiteanna ina bhféadfadh ga a bheith le seicealacha ionas
gur féidir earrai a rialt ar bhealach iomchui i gcomhréir lenar ngealltanais AE.

Thug an tsraith Ban in TF aitheantas don thoireann TFC a d’oibrigh ar an tionscadal seo as cailiocht a gcuid
oibre, agus bhuaigh siad an gradam don Fhoireann TF is Fearr faoi stitir bean.
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Aghaidh a Thabhairt ar
Neamhchomhliontacht

|dirghabhalacha Initichoireachta agus

Comhliontachta

A
/% 463,814 |dirghabhalacha le toradh €1,388m

'@.‘ 131 Cas Réitithe le toradh €13.6m

O

v
\’A Breis agus 1m Urghabhail Custam/Mail ar luach €194.4m

N'W 9 Ciontu i leith Imghabhail & Calaois Thromchuiseach

231 Ciontu Achomair

leseacham ar Liostai na Mainnitheoiri Canach

86 Cas Foilsithe
@ €30.29m Socruithe

Forfheidhmiuchan Fiachais

@ 854 C:s le toradh €24.6m
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Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchomhliontacht

Is é ar bpriomhthasc na canacha agus dleachtanna a bhailii. Baineann muid é seo amach tri
sheirbhis den scoth a chur ar fail chun tacu le comhliontacht shaoralach agus freagra riosca-
dhirithe, éifeachtach agus chomhréireach a thabhairt ar neamhchombhliontacht, a Iéirionn
iompar cainiocora.

Combhlionann formhér mér na gcainiocoiri a n-oibleagaidi canach agus dleachta go hiomlan,
tiolacann siad tuairisceain agus dearbhuithe cruinne agus iocann siad an méid ceart canach ag
an am ceart.

Cuirimid cur chuige measunaithe riosca fior-ama, bunaithe ar shonrai i bhfeidhm chun
comhlionadh trathuil a chinntiu agus taimid tiomanta do dhul i ngleic le gach cineal
neamhchomhliontachta. Laidrionn muid ar dtuiscint ar iompar comhliontachta canach agus
dleachta cainiocoiri agus, nuair is ga, cuireann muid dushlan roimh dhianphleanail canach.
Treisionn muid ar sealuchais sonrai agus ar gcumas do shain-anailisiochtai. In éineacht,
cuireann na bearta seo ar ar gcumas riosca a shainaithint agus a chainniochtu agus aghaidh a
thabhairt ar chasanna ina léiritear tascairi neamhchomhliontachta. Ina theannta sin, laghdaitear
an t-ualach ar chainiocéiri comhliontacha mar gheall ar an maoirseacht thrathuil riosca-
bhunaithe seo ata dirithe ar chomhlionadh.

An 1 Bealtaine 2022, thainig Creat Idirghabhala Comhlionta nua, arna thacu ag Cod
Cleachtais um Idirghabhalacha Comhlionta na gCoimisinéiri loncaim athbhreithnithe?, i
bhfeidhm. Tacaionn an creat 3-leibhéal nua seo le comhliontacht tri fheabhas a chur ar ar
rannphairtiocht fior-ama le cainiocéiri, bainisti comhlionta fior-ama ar ar mbonn cas deighilte
a leathnu. lonchorpraionn sé ar gcur chuige traidisiunta maidir le hiniuchadh canach laistigh
de Chreat Idirghabhala Comhlionta a dhéanann forail d’fhreagairt chomhsheasmhach,
chéimnithe ar riosca agus iompar comhlionta cainiocéra. Cuimsionn na freagairti seo 6
dheiseanna inrochtana chun earraidi a cheartu go deonach go himscrudu coiritil do chasanna
tromchuiseacha calaoise né imghabhala. Gheobhaidh cainiocdiri a bhaineann leas as
deiseanna chun athbhreithniu a dhéanamh ar a stadas comhliontacht chanach agus a thugann
aghaidh go deonach ar aon saincheisteanna a shainaithnitear, an t-iosleibhéal pionois agus
de ghnath ni bheidh siad i mbaol foilsiu n6 ionchuiseamh. Ar an taobh eile de, tugaimid
freagra comhleanunach, le fuinneamh cui, do chainiocaéiri nach gcloionn go deonach né nach
n-athraionn iompar neamhchomhliontach.

In 2021, ba € €1,388 milliun an toradh énar n-idirghabhalacha iniuchta agus comhliontachta, an
toradh comhliontachta bliantuil is mo a taifeadadh go dti seo.

Rinne muid urghabhail ar 5,741kg de dhrugai, ar a raibh luach sraide measta de bhreis

agus €115 millian. Chomh maith leis sin, rinne muid 6,581 urghabhail ar thairgi tobac
aindleathacha, ar luach measta de bhreis agus €67 milliun, urghabhail ar 429,478 litear d’alcdl
neamhdhlisteanach ar luach measta €2.7 milliun agus urghabhail ar 601 feithicil i leith cionta
éagsula (Tablai 18 agus 19).

In 2021, bhi finealacha Cuirte de €599,699 san iomlan mar thoradh ar ionchuisimh na
gCoimisinéiri loncaim i 231 cas achomair agus 9 gciontu coiriula mar gheall ar chalaois
thromchuiseach canach agus chustaim. Ag deireadh na bliana, bhi 49 cas coiriuil eile os
comhair na Cuirte (Tabla 22).

Clair Chomhliontachta

Ta ar gcreat comhliontachta riosca-bhunaithe agus fite fuaite inar ngnathchlair ghné.

= https://www.revenue.ie/ga/tax-professionals/documents/code-of-practice-revenue-compliance-interventions.pdf
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Laghdaionn an cur chuige bainistiochta comhliontachta seo an t-ualach riarachain ar an
gcainiocdir comhliontach agus tugann sé tosaiocht dar n-acmhainni comhliontachta don
chainiocdir neamhchomhliontach.

| rith 2021, bhiomar i dteagmhail le cainiocoiri maidir le hinidchadh agus gniomhaiocht
idirghabhala comhliontachta eile de réir ar dtreoirlinte maidir le hidirghabhalacha
comhliontachta a dhéanamh i dtimpeallacht chianoibre. Ta sonrai ar ar ngniomhaiocht
comhliontachta earnala leagtha amach i dTabla 14. Ta cuid de na réimsi a ndireofar orthu dar
ngniomhaiocht chomhliontachta 2021 leagtha amach thios.

Le roinnt blianta anuas, ta an earnail tégala tar éis rioscai suntasacha a chruthu don chéras
canach, mar is léir 6 thorthai ar gclar comhliontachta sa réimse seo. | bhfianaise an leibhéil
riosca ata i gceist chomh maith leis an méadu leanunach ar ghniomhaiochtai togala ata le
feiceail againn ar fud na tire, bhi an earnail aris chun chinn inar gclair chomhliontachta in 2021.
Bhain toradh de beagnach €24 milliun le gniomhaiochtai comhliontachta a bhain leis an earnail
tégala, agus is ionann é agus timpeall 2% den toradh iomlan a thainig as na hidirghabhalacha
uile. Bhi na hidirghabhalacha seo dirithe go priomha ar rioscai CBL, CCI agus IMAT (Fostéra),
agus leanamar freisin ag déanamh monatdéireachta ar an mbealach ar bhain an earnail seo
leas as scéimeanna tacaiochta paindéime. Go hairithe, maidir leis an Scéim Fdirdheontais

Pé Fostaiochta (SFPF), bhi fianaise shoiléir ann go raibh gndlachtai san earnail tégala ag

cur a gclaruchan SFPF ar ceal agus ag fagail na scéime go deonach de réir mar a bhi a
ngniomhaiocht gné ag dul i méid i rith na bliana.

Faoi dheireadh 2021, bhi 99.8% dar gclar seicealacha curtha i gcrich againn ar gach fostoéir (os
cionn 66,000) a bhain leas as an Scéim Féirdheontais Shealadaigh Pa (SFSP). Rinneadh

na seicealacha seo lena chinntiu gur chomhlion fostéiri critéir inchailitheachta na scéime agus,
go rithabhachtach, gur iocadh an t-airgead a bhi i gceist i gceart le fostaithe. Dhearbhaigh ar
seicealacha ardleibhéal comhlionta leis an scéim. Ag deireadh na bliana, bhi beagan os cionn
€32 milliun bailithe againn 6 1,797 fostoéir a fuarthas a bheith neamh-inchailithe.

Ta méadu eisceachtuil tagtha ar riomhthrachtail ar fud an domhain mar gheall ar roinnt
fachtairi, lena n-airitear an phaindéim Covid-19, agus leanaimid ag forbairt ar dtionscnaimh
ghno chun feasacht a fheabhsu i measc cainiocoiri agus ar bhfoireann ar na rioscai

agus na himpleachtai canach a bhaineann leis sa réimse seo. Is abhar spéise ar leith &
comhlionadh CBL na dtradalaithe neamhchénaitheacha ar line a sholathraionn earrai

agus seirbhisi digiteacha do chustaiméiri Eireannacha. | measc na gcuspairi tabhachtacha
den obair seo le linn 2021 bhi brath agus claru gnéthai AE ar line a bhfuil leibhéil arda
gniomhaiochtai acu i margadh na hEireann, agus fior ar CBL dearbhaithe ag gnéthai claraithe
neamhchodnaitheacha. Is é ar n-aidhm na cinntiu go bhfuil na tradalaithe seo ar an eolas faoi,
agus comhliontach lena gcuid dualgas CBL. | gcuinsi airithe, féadfaidh na tradalaithe a bheith
claraithe go héigeantach le haghaidh CBL in Eirinn. Le linn 2021, chuamar i dteagmhail le
breis agus 400 gnéthas neamhchonaitheach ar line a sholathraionn earrai né seirbhisi do
chustaiméiri Eireannacha, agus mar thoradh air sin claraiodh 60 gnélachtai le haghaidh CBL in
Eirinn.

Le linn 2021, leanamar ag obair i ndluthchomhar chomh maith le comhghleacaithe i mBallstait
eile agus le Coimisiun an AE i mbunu creat oibre laidir idir-AE do rialachan agus comhliontacht
riomhthrachtala trasteorann. Go hairithe, d’oibrigh muid chun dualgais tuairiscithe do
sholathraithe seirbhisi a bhrd chun cinn, rud a thiocfaidh i bhfeidhm én 1 Eanair 2024 agus a
fheabhsoéidh go suntasach ar gcumas bainistiochta riosca.

Leanaimid ag tabhairt aghaidh go réamhghniomhach ar na dushlain a bhaineann leis an
timpeallacht chanach idirnaisiunta, lena n-airitear iniuchtai praghsala aistrithe riosca-tiomainte
a dhéanamh agus idirghabhalacha comhliontachta praghsala aistrithe eile. Sa tréimhse 2015
go dti deireadh 2021, chuireamar tus le 42 idirghabhail comhliontachta praghsala aistrithe, a
bhfuil 19 acu tugtha chun criche a raibh le toradh €435.3 milliun agus srianadh €196 milliun ar
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chaillteanais tradala (éifeacht canach: €24.5 milliun). Ina theannta sin, rinneadh measunuithe
canach corparaide leasaithe mar thoradh ar idirghabhalacha comhliontachta praghsala aistrithe
agus sainaithniodh cain chorparaideach gannioctha de thart ar €74 millian. Ta formhér na
measunaithe leasaithe faoi hachomharc faoi lathair.

Faoi Alt 1086 den Acht Comhdhluite Canacha, 1997, forailtear go bhfoilseoidh na Coimisinéiri
loncaim Liosta Mainnitheoiri Canach in Iris Oifigiuil, laistigh de thri mhi tar éis dheireadh gach
raithe ina dtagtar ar shocraiochtai comhaontaithe né ina gcuireann na Cuirteanna Cinnti Pionois
i bhfeidhm. Is dispreagadh tabhachtach é seo inar dtroid in aghaidh na neamhchombhliontachta
canach. In 2021, comhaontaiodh socraiochtai canach, ar luach €30.29 milliun iad, le 86
cainiocoiri, agus foilsiodh iad de réir na reachtaiochta. Tugtar sonrai na bhfoilseachan sin in
2021 idTablai 16 agus 17, lena n-airitear miondealu de réir raithe agus na hearnalacha is
coitianta a foilsiodh.

Usaid Sonrai, Faisnéise agus Anailisiocht

Leanaimid lenar gcumas agus ar n-eolas anailise sonrai a neartu chun rioscai in imghabhail
canach agus dleachta, calaois, coireacht eagraithe, tradail aindleathach agus smuigleail

a aithint agus a dhiriu ar bhealach nios fearr. Cuireann an cur chuige seo ar ar gcumas
miniciocht, scala agus suntas an riosca a aithint agus ar n-acmhainni a dhiria chun
neamhchomhlionadh a chosc né aghaidh a thabhairt air.

Ceanglaionn an tAcht Comhdhluite Canacha, 1997, raon leathan triu pairtithe, mar

shampla, ceannaitheoiri, comhlachtai Rialtais, institividi airgeadais, agus cinealacha airithe
idirghabhalaithe, tuairisceain faisnéise a sholathar do na Coimisinéiri loncaim. Go hionduil,

is éard a thugtar sna tuairisceain a fhaightear na sonrai faoi iocaiochtai a dhéantar n6
sécmhainni a choinnitear thar ceann cainiocdiri Eireannacha. Déanaimid bainistit gniomhach
ar an gcomhliontacht leis na riachtanais seo le cinntitu go bhfaighimid eolas cuimsitheach
ardchaighdeain. Déantar na sonrai a bhailitear sna tuairisceain tria pairti a mheaitseail
lenar dtaifid agus usaidtear iad chun dearbhuithe cainiocéra a chros-seiceail agus chun aird
a tharraingt ar neamhréireachtai chomh maith le neamhchomhdaitheoiri a shainaithint a
d’fhéadfadh a bheith i mbun gniomhaiochta tradala agus/né tionscadail chomhlionta ar leith a
chinneadh.

Ta muid ag baint usaid as eolas triu pairti nios minice chun tuairisceain canach ioncaim

a réamhlionadh. In 2021 rinne muid réamhlionadh ar bhreis agus 135,000 tuairiscean
Canach loncaim le faisnéis ar iocaiochtai déanta ag an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara,
réamhlionadh ar bhreis agus 93,572 le faisnéis ar thiondntachtai claraithe leis an mBord um
Thiondéntachtai Cénaithe, agus réamhlionadh ar bhreis agus 20,874 le faisnéis ar focaiochtai
Cunaimh Tithiochta déanta ag udarais aitiula.

Baineann muid usaid fhorleathan as faisnéis triu pairti, sonrai iXBRL agus foinsi eile, inar
dtionscadail anailisiochta sonrai. In 2021, d’Usaideamar anailis sonrai chun rioscai

na Scéime Foirdheontais Pa Fostaiochta a shainaithint agus chun dul i ngleic leo, chun
feidhmiocht ar Préifiliu Measunaithe Riosca (REAP) agus cérais riosca eile a mheas agus
a fheabhsu, chun ar dtuiscint ar rioscai earnala a fheabhsu, agus chun foghlaim 6 thorthai
tionscadail comhliontachta roimhe seo. Bhain muid usaid as anailisiocht chomh maith chun
meastoireacht a dhéanamh ar thionchar ar ngniomhartha ar iompar cainiocoiri.

Le hionstraimi éagsula dli, forailtear do Mhalarta Uathoibrioch Faisnéise (AEOI) idir corais
riartha canach. Usaideann muid an fhaisnéis seo chun imghabhail canach agus seachaint
canach a bhrath agus a chosc agus

chun feidhmid ceart na reachtaiochta canach naisidnta in Eirinn a chinntid.

Ta socruithe reachtula agus comhaontuithe idirnaisiunta i bhfeidhm againn chun faisnéis
cuntais airgeadais a mhalartu go huathoibrioch, lena n-airitear sonrai cuntas bainc agus sonrai
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infheistiochtai. In 2021, ghlac 99 dlinse san iomlan pairt sa mhalartu sonrai seo. Tugann sé
seo faisnéis duinn maidir le cuntais arna gcoinneail thar lear ag custaiméiri Eireannacha, agus
déantar an fhaisnéis sin a chrostagairt le tuairisceain chanach chun a chinntia go bhfuiltear tar
éis sécmhainni agus ioncaim uile thar lear a dhearbhu, de réir mar is cui.

Faoin tionscnamh AEOI nua a cuireadh i bhfeidhm in Eirinn, an Treoir um Chomhar Riarachain
6 (DACB6), ceanglaitear ar idirghabhalaithe socruithe airithe a nochtadh do na Coimisinéiri
loncaim a d’fhéadfai a usaid le haghaidh pleanail ionsaitheach canach trasteorann. Déantar na
nochtaithe sin a mhalartu go huathoibrioch leis na Ballstait abhartha. Cuireadh tus le tuairisciu
DACG6 in 2021 agus rinne Eire malartuithe raithiula i rith na bliana. Rinne Eire 1,735 tuairiscean
a mhalartu don bhliain, agus malartaiodh 1,605 diobh sin i raithe a haon. Bhain an chuid is mo6
de na tuairisceain a malartaiodh sa raithe a haon le tréimhse suil siar trina gceanglaiodh ar
idirghabhalaithe gach socru trasteorann a cuireadh i bhfeidhm idir

25 Meitheamh 2018 agus 30 Meitheamh 2020 a thuairisciu faoi Mharta 2021.

Ta sé de cheangal ar fhiontair mhoéra ilndisiunta (fiontair FMI) Tuarascail de réir Tire (TdT)

a thiolacadh ina dtugtar miondealu ar ioncam, brabuis, canacha agus tascairi eile ar
ghniomhaiochtai eacnamaiochta, i gcas gach dlinse canach ina ndéanann an gruapa FMI gné.
Bainimid usaid as an bhfaisnéis seo chun bonn eolais a chur faoi mheasunuithe riosca i leith
praghsala aistrithe ardleibhéil agus chun rioscai eile a bhaineann le BEPS a mheas. In 2021,
mhalartaigh Eire sonrai TdT le 64 dlinse.

| gcomhréir lenar dtiomantas do thrédhearcacht canach idirnaisiunta, agus i gcomhréir le
tionscnaimh AE agus OECD chun malartu faisnéise idir udarais chanach a neartu i réimse na
rialuithe canach, chuir muid sonrai 59 tuairim ar fail in 2021.

Airitear le Canamh Frithphairteach malartu faisnéise a iarradh go sonrach idir Ballstait an

AE agus tiortha eile. Solathraionn agus baineann muid leas as cunamh frithphairteach tri
fhaisnéis airgeadais agus eile a roinnt agus tri fhiosruithe comhoibriocha laistigh de chreat oibre
reachtacha. In 2021, fuair muid 1,617 iarratas ar chunamh frithphairteach 6 Bhallstait an AE
agus thiortha eile agus rinne muid 1,795 iarratas den chineal seo (féach Tabla 23).

Chomh maith leis sin, fuair muid 42 cumarsaid Assistance Mutuelle (AM) 6 Oifig Eorpach Frith-
Chalaoise (OLAF). Baineann méran de na hiarratais faighte le riosca sonrach Custam i ndail le
haicmiuchan, luachail n6é bunus.

| rith 2021, rinneamar proiseail ar 38,300 Tuarascail ar Idirbhearta Amhrasach (TIA) 6
institiuidi airgeadais agus 6 chomhlachtai ainmnithe eile a gceanglaitear orthu, de réir an dli,
tuarascalacha den sort sin a dhéanamh. Is ionann € sin agus méadu 32% i gcomparaid le 2020.
Ta TIA mar chuid larnach den phraifil riosca iomlan do chainiocéiri aonair. Nuair a fhaightear
TIA scrudaitear iad agus usaidtear iad chun neamhchomhlionadh a aithint agus ina dhiaidh sin
aghaidh a thabhairt air.

Diriu agus Cur Isteach ar Ghniomhaiochtai sa Scathgheilleagar

Tugaimid dushlan gniomhach do gach cineal gniomhaiochta scathgheilleagair agus cuireann
muid srian ar dheiseanna chun imghabhail canach agus dleachta d’aon ghndé. Is |éir é seo sa
raon leathan idirghabhalacha a dhéanaimid a dhirionn ar chalaois, ar thradail aindleathach, ar
smuigleail agus ar choireacht eagraithe.

Ta ionchur suntasach & thabhairt ag ar nAonad Comh-Imscruduithe (ACI) dar straitéis
fhoriomlan idirghabhéalacha a dhirionn ar ghniomhaiochtai scathgheilleagair. Reachtail oifigigh
an ACI oibriochtai aonair ar son na gCoimisinéiri loncaim agus oibrionn go han-éifeachtach le
hoifigigh de chuid an Aonaid Imscruduithe Speisialta (AlS) sa Roinn Coimirce Séisialai (RCS),
agus nuair a teastaiodh sna cuinsi, leis an gCoimisiin um Chaidreamh san Ait Oibre (CCAQ)
chun aghaidh a thabhairt ar réimsi imni coiteanna, thar réimse earnalacha sa gheilleagar.
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Earndil amhain is ea an earnail tégala.

In ainneoin na srianta ar ar socruithe oibre ar feadh tréimhsi fada i rith na bliana, mar thoradh
ar shrianta slainte poibli Covid-19, in 2021, rinne ar n-oifigigh ACI mar aon le baill foirne eile
de chuid na gCoimisinéiri loncaim 32 cuairt ar shuiomh tégala ‘neamhspleach’ de chuid na
gCoimisinéiri loncaim. Le linn na gcuairteanna seo chuir oifigigh agallamh ar 38 conraitheoir,
fochonraitheoir, agus fostaithe chun iad a chur ar an eolas faoina gcomhliontacht agus a
ndualgais reachtula eile. Chomh maith leis sin thug ar n-oifigigh ACI 250 cuairt eile ar laithreain
tégala i gcomhar leis an RCS agus chuir muid 141 duine eile faoi agallamh. Mar thoradh

ar na gniomhaiochtai seo, claraiodh 10 duine mar fhostaithe nua faoin gcéras IMAT agus
athrangaiodh 2 fo-chonraitheoiri eile mar fhostaithe.

Chomh maith le cuairteanna ar laithreain tégala, thug ar n-oifigigh ACI mar aon le baill
foirne eile de chuid na gCoimisinéiri loncaim 307 cuairt bhreise ar raon gndlachtai maidir
le cinealacha éagsula gniomhaiochta scathgheilleagair chomh maith le gniomhaiocht
chomhliontachta a bhaineann le scéimeanna tacaiochta Covid-19.

| rith na bliana, lean ar n-oifigigh JIU ar aghaidh ag déanamh cumarsaide lena
gcomhghleacaithe san RCS chun faisnéis a mhalart maidir le hiocaiochtai Difhostaiochta
Paindéime (IDP) agus scéimeanna féirdheontais pa chun iocaiochtai i ndublach a chosc.
Rinneadh na iarratais agus malartuithe faisnéise seo faoin gcreat oibre fadbhunaithe Meamram
Tuisceana agus Comhaontu Roinnte Sonrai ata ann idir an da ghniomhaireacht.

Gné thabhachtach i mbainistiu riosca na an comhoibriu déthaobhach le Ballstait ar
ghniomhaiochtai calaociseacha trasteorann CBL. Ta muid ag leanuint de bhearta a fhorbairt
chun an riosca calaoise CBL a chomhrac agus de dhul i mbun caidrimh le gniomhaireachtai
agus féraim idirnaisiunta, lena n-airitear EUROFISC agus Eagraiocht Idirnaisiunta na gCéras
Riartha Canach (IOTA) chun eolas a roinnt i ndail le treochtai ag teacht chun cinn agus an
deachleachtas.

In 2021, mar chuid dar n-obair chun cur isteach ar ghniomhaiocht chalaoiseach CBL,
d'ardaiomar measunuithe canach as a d’eascair dliteanais bhreise de €7.4 milliun agus
cuireadh 9 gclaruchan CBL ar ceal go héigeantach i gcas inar léiriodh go raibh gniomhaiocht
chalaoiseach ann. Scriobh muid chuig 96 solathraithe eachtracha chun iad a chur ar an eolas
faoi na cealuchain.

Ta priomhfhreagracht orainn na drugai rialaithe a chosc, a bhrath, a idircheapadh agus

a urghabhail a bheartaitear iad a smuigleail, n6 a iomportail isteach sa Stat né a easportail
amach as an Stat go neamhdhleathach. Tacaionn ar straitéis drugai le straitéis naisiunta drugai
na hEireann, is é sin Diobhail a Laghdu, ag Tacu leis an Athshlanu: Freagra sléinte-bunaithe ar
uséid drugai agus alcéil in Eirinn 2017-2025%.

Baineann muid usaid as cur chuige rioscabhunaithe chun priomh-gheallsealbhdiri a shainaithint
taobh istigh de na snaitheanna éagsula den slabhra solathair do dhrugai neamhdhleathacha.
Oibrimid i gcomhar lenar gcomhphairtithe naisiunta agus idirnaisiunta um fhorghniomhua an dli
chun cur isteach ar chroishlabhrai solathair agus iad a dhichéimeail, lena n-airitear tairge a
urghabhail, agus chun faisnéis a fhorbairt agus a roinnt.

Baineann na daoine sin a bhfuil baint acu le tradail drugai midhleathacha usaid as modhanna
smuigleala agus teicnici folaithe ata ag éiri nios casta agus nios airgile agus ta an cumas agus
na hacmhainni acu a modheolaiochtai a oiriunu go tapa. Déanaimid monatéireacht leanunach
ar threochtai agus forbairti ina leith seo agus glacaimid le freagairt an-solubtha agus lufar
maidir le husaid acmhainni agus tosaiochtai riosca.

Oibrionn muid go dluth leis an nGarda Siochana, go hairithe le Biuré an Gharda Siochana

2 http://www.drugs.ie/downloadDocs/2017/ReducingHarmSupportingRecovery2017_2025.pdf
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um Dhrugai agus Coireacht Eagraithe, i gcomhfhiosruithe agus comhoibriochtai. | rith 2021,
bhiomar rannphairteach i 45 seachadadh rialaithe drugai as a dtainig 30 gabhail, chomh

maith le 11 chomhoibriocht idirndisiunta le Biuré Naisiunta an Gharda Siochana um Dhrugai
agus Choireacht Eagraithe. Oibrionn muid go dlGth chomh maith leis an Udaras Rialala Tairgi
Slainte, leis an tSeirbhis Chabhlaigh, agus le comhlachtai idirnaisiunta amhail an tlonad um
Oibriochtai agus Anailis Mhuiri-Tamhsuanaigh (MAOC-N) i Liospéin, Europol, Interpol, an
Eagraiocht Dhomhanda Custam (EDC) agus gniomhaireachtai forfheidhmithe dli i dtiortha eile.

| rith 2021, rinneamar nios mo na 21,000 urghabhail drugai, arbh fhia 5,741kg san iomlan iad ar
luach measta beagnach €115 milliun (Tabla 18).

Urghabhail 170kg de chocaon dar luach €12 millitin

| mi Feabhra 2021, urghabhadh 170kg de chdcaon ar luach measta €12 millitin tar éis oibriocht chomhphairteach
bunaithe ar fhaisnéis a rinne ar Seirbhis Custaim agus Bitr6 Naisiunta an Gharda Siochana um Dhrugai agus Coireacht
Eagraithe (GNDOCB).

Thangthas ar na drugai laistigh de choinsineacht anainn tar éis cuardach a dhéanamh ar shoithi loingseoireachta a
thainig go Rinn an Scidigh, Calafort Chorcai, 6 Mheiricea Lair

Chuireamar acmhainni cuardaigh speisialaithe i bhfeidhm le linn na hoibriochta, lena n-airitear foirne initchta
coimeadan agus oifigigh chuardaigh dhomhain 6n tSeirbhis Mhuiri Naisitnta Chustaim a d'tsaid diseanna cuardaigh
mar thorascaip, taiscéalaithe coimeadan agus gardai gais. Chabhraigh ar scandir soghluaiste x-ghathach agus madrai
brathadéir leis an gcuardach a d’aimsigh na drugai.

Sracfhéachaint ar roinnt urghabhalacha suntasacha drugai eile:

- Cacaon ar fii €35 milliin é ag Calafort Bhaile Atha Cliath: i mi IGil agus Lunasa 2021, rinneamar
combhoibriochtai bunaithe ar fhaisnéis le Biurd Naisitnta an Gharda Siochana um Dhrugai & Coireachta Eagraithe ag
Calafort Bhaile Atha Cliath. Bhi gnéithe idirnisiunta suntasacha ag na hoibriochtai seo maidir le hiompértail cocaon
chuig an Eoraip agus go hEirinn. Rinneadh na hoibriochtai le cinamh 6nar scandir soghluaiste x-ghathach agus mar
thoradh ar urghabhail measta 500kg cocaon insileadh i gualaigh ar luach measta €35 millidn.

- Luach €12.3 milliiin de heardin ag Europort Ros Lair: | mi Linasa 2021, d’aimsigh ar n-oifigigh tuairim is 88kg
heardine arbh fhit luach sraide measta €12.3 millitin é nuair a stopadh agus a chuardaiodh trucail agus leantdir
l6ddra iseal a thainig go hEirinn 6 mhérthir na hEorpa. Rinneadh an cuardach le cinamh 6 cheann dér scanéiri
soghluaiste x-ghathach agus madrai brathaddra Sam agus Flynn. Thangthas ar na drugai midhleathacha a bhi faoi
cheilt in innealra a bhi & iompar ar an 16dair iseal.

Taispeanann grianghraif urghabhadh cécaon, le cinamh 6n madra braite Marley, i Rinn an Scidigh, mar thoradh ar oibriocht faisnéis-threoraithe idir]
Seirbhis Custaim na gCoimisinéiri loncaim agus Biuré Naisitinta an Gharda Siochana um Dhrugai agus Coireacht Eagraithe.
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Agus muid ag dul i ngleic leis an tradail aindleathach tobac, dirimid ar gach céim den slabhra
solathair, ag aithint agus ag diriu ar smuigleail, daileadh agus diol tairgi tobac aindleathacha. Is
€ ar gcuspoir na tairgi aindleathacha a urghabhail agus, nuair is féidir, iad siud ata freagrach a
ionchuiseamh. Airitear inar straitéis ilghnéitheach:

* anailis a dhéanamh ar nadur agus ar mhéid na faidhbe
+ faisnéis a fhorbairt agus a roinnt ar bhonn naisiunta agus idirnaisiunta

» Ag usaid teicneolaiochtai anailise, proifilithe agus braite chun lasta, feithicli, bagaiste
agus pacaisti poist a aithint agus a scagadh chun solathar tairgi tobac aindleathacha a
thascradh

* ag cinntiu an barr is fearr acmhainni a imlonnu ag féachaint don riosca ag pointi
allmhairithe agus laistigh den tir.

Ta gné trasnaisiunta agus trasteorann ag baint le moran de na gniomhaiochtai coiriula seo
agus, in éineacht le comhoibriu leanunach leis an nGarda Siochana sa réimse seo, oibrionn
muid go dluth lenar gcomhghleacaithe i ndlinsi agus comhlachtai eile, lena n-airitear an Oifig
Eorpach Frith-Chalaoise (OLAF), Europol agus an Eagraiocht Dhomhanda Custam (WCO).

In 2021, ba é an toradh a bhi ar ar ngniomhaiochtai spriocdhirithe na urghabhail os cionn

60 milliun toitin aindleathacha ar luach €43.5 milliun (Tabla 19). Is ionann é sin agus méadu
26% ar lion na dtoitini aindleathacha a urghabhadh in 2020. D’'urghabhamar freisin breis agus
38,000 kg de thobac ar luach €24.1 milliun, arb ionann é sin agus méadu 431% ar an meéid
tobac aindleathaigh a urghabhadh in 2020. Is toradh iad na hurghabhalacha seo ar chomhoibriu
leanunach agus ar chomhroinnt faisnéise le gniomhaireachtai forfheidhmithe dli naisiunta agus
idirnaisiunta eile agus ar ar n-ardmhodhanna proifilithe agus braite.

Léiritear sa Suirbhé Taighde ar Thairgi Tobac Neamhdhleathacha, 2021, arna reachtail ag
Ipsos MRBI thar ceann na gCoimisinéiri loncaim agus Oifig Naisiunta Fheidhmeannacht

na Seirbhise Slainte um Rialu Tobac, go rangaitear mar neamhdhleathach 13% de phacai
toitini i seilbh caiteoiri tobac agus go raibh 8% eile de na pacai dleathacha le dleacht neamh-
Eireannach ioctha (a cheannaitear go dleathach thar lear de ghnath). Fuarthas amach freisin
sa suirbhé go bhfuil 13% de na pacai ‘rolladh do chuid féin’ i seilbh lucht caite tobac ina bpacai
neamhdhleathacha, agus ta 5% eile diobh ina bpacai dleathacha dleacht-ioctha neamh-
Eireannacha. | gcomparaid le 2019 (an bhliain deiridh a rinneadh an suirbhé), ta an sciar den
mhargadh midhleathach do thoitini sios 2 phointe céatadain (6 15%). Chun do chuid féin a
rolladh, ta4 an sciar midhleathach den mhargadh midhleathach cobhsai den chuid is m6 6 12%
in 2019. Ta torthai an tsuirbhé foilsithe ar shuiomh idirlin na gCoimisinéiri loncaim ar:
https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/research/surveys/tobacco-
consumption-survey/index.aspx
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Comh-imscrudii ag dirit ar an smuigleail tairgi tobac

| rith 2021, ghlacamar pairt i gcomh-imscrudu le Seirbhisi loncaim agus Custaim na Banriona (HMRC) faoi choimirce an
Tascfhdrsa nGniomhaireachtai Comhphairteacha Trasteorann (JATF). Mar thoradh ar an imscrudu seo, aithniodh bealach
smuigledla 6n nGearmain go hEirinn a bhi 4 Uisaid chun tairgi tobac aindleathacha a iompar isteach sa Stat. Mar chuid
den imscrudu d’urghabh ar n-oifigigh 1.5 milliin toitin aindleathacha tar éis cuardaigh, faoi bharantas, ag aitreabh gno
sa Chaislean Nua, Co Bhaile Atha Cliath.

Tugadh ‘L&M’ ar na toitini urghabhala, a bhi iompdrtailte go hEirinn 6n nGearmain, agus ta luach miondiola beagnach
€900,000 orthu, rud a léirionn caillteanas féideartha don Statchiste de thart ar €720,000.

Sracfhéachaint ar roinnt urghabhalacha suntasacha eile maidir le tairgi tobac aindleathach:

- Urghabhadh 1.65 millidin toitin tar éis braite ag Aerfort Bhaile Atha Cliath: i mi Itil 2021, bhraith ar n-oifigigh,
le ciinamh 6n madra brathadéir Maggie, nios mé na 900,000 toitin ag Aerfort Bhaile Atha Cliath. Mar thoradh ar
fhaisnéis a bailiodh 6n mbrath seo, urghabhadh 750,000 toitin breise cupla la ina dhiaidh sin, aris in Aerfort Bhaile
Atha Cliath. Thainig na toitini smuigledilte ar a dtugtar ‘Benson and Hedges’ isteach sa Stat on tSin trid an bPolainn.
Bhi an d& choinsineacht seolta chuig an duine céanna. Bhi comhluach miondiola de nios mé na €1.1millitin ar na
toitini, agus is ionann é agus caillteanas de os cionn €910,000 don Statchiste.

- Urghabhadh breis agus 8kg tobac tar éis braite i Mol Beartan Bhaile Atha Cliath: | mi Itil 2021, bhraith &r
n-oifigigh 5.5kg tobac i mbeartan a thainig 6n Spainn agus a bhi i ndan do sheoladh i Lar na Tire. Fuarthas 2.55kg
breise de thobac agus 580 toitin gan stampail mar thoradh ar chuardaigh leantacha ag an seoladh agus ag aonad
ceangailte. Bhi comhluach miondiola de €5,351 ag an tobac iomlan (8.05kg) agus toitini a urghabhadh mar chuid
den oibriocht seo, agus is ionann é agus caillteanas de os cionn €4,461 don Statchiste. Fuarthas amach sna
cuardaigh leantacha freisin ‘teach fais’ cannabais, ina raibh 9 ngléasra cannabais (luach measta €7,200), 225¢
de channabas (luach measta €5,100), giuirléidi saothraithe, seomra dorcha triomuchain, bagai, scalai meachain,
meilteoir agus méid beag airgid.

Taispeanann grianghraif na toitini a urghabhadh sa Chaislean Nua, Co. Bhaile Atha Cliath. Gabhaqh an madra braite Maggie a chabhraigh leis an
oibriocht sa Chaislean Nua agus tobac i Mol Beartan Bhaile Atha Cliath

48




In 2021, bhi méadu i lion na n-urghabhalacha ar alcél aindleathach ag ar bpriomhchalafoirt
agus aerfoirt. Ta sé seo mar thoradh ar chomhoibrit agus ar chomhroinnt faisnéise idir Eire
agus Ballstait eile an AE, i ndail le gluaiseacht tairgi idir bannathradstérais san AE. Urghabhadh
iomlan os cionn de 429,000 litear alcéil ar luach measta €2.7 milliun le linn na bliana. Chomh
maith, ghlac Eire pairt in oibriochtai ilnaisitinta le Ballstait eile, ag dirit isteach ar ghluaiseachtai
calaoiseacha tairgi alcail.

Priomhthosaiocht chorparaideach duinn is ea an chalaois bhreosla agus, bunaithe ar an
bhfianaise go dti seo, taimid sasta go bhfuil ar straitéis fhoriomlan éifeachtach chun dul i ngleic
leis an tradail aindleathach i dtairgi breosla. In 2021, bhrath muid 3 sciurlann bhreosla agus ta
muid ag leanuint de bheith ar an airdeall i ndail le treochtai ag teacht chun cinn agus bagairti sa
réimse seo.

In 2021, thosaigh muid aris ar ar gclar Naisiunta Ola Samplala Randamai tar éis do shrianta
slainte poibli Covid-19 dul i bhfeidhm ar chlar 2020. Rinneadh samplail i gclar naisiunta
comhordaithe thar an gcéad da mhi de 2020 agus samhradh 2021 nuair a rinneadh samplail
ar 136 tradalai breosla ceadunaithe agus 112 tradalai san earnail iompair. Léirigh an clar
fianaise gur dioladh breosla sciurtha ag 4 cinn de na 136 asraon miondiola a tastaladh. Ni
bhfuarthas fianaise ar mhi-usaid breosla ar rata laghdaithe in aon cheann den 112 tradalai san
earnail iompair a tastaladh. Tugann torthai an chlair samplala le fios, cé gur beag an diolachan
cérasach breosla aindleathach tri asraonta miondiola agus a usaid san earnail iompair, nach
bhfuil deireadh iomlan curtha leis an tradail aindleathach breosla. Ta torthai an chlair samplala
foilsithe sa rannan Taighde de shuiombh idirlin na gCoimisinéiri loncaim ag:
https://www.revenue.ie/ga/corporate/information-about-revenue/research/research-reports/
excise-and-vat.aspx.

Faoi fhoralacha urghabhala airgid thirim san Acht um Fhaltais 6 Choireacht (arna leasu),
2005, coinnionn muid suimeanna airgid de €10,000 n6 nios mor a bhfuiltear ina amhras gur
faltais 6 ghniomhaiochtai coiritla iad, n6 ata beartaithe lena n-aghaidh. Nuair a choinnitear
airgead tirim, déanann muid iarratas chuig na Cuirteanna ag iarraidh tuilleadh ama chun
foinse an airgid a fhiosru. Féadfaidh na Cuirteanna, nuair a bheidh siad sasta leis an iarratas,
ordu coinneala a dheonu ar feadh aon tréimhse suas le tri mhi agus ar feadh ré iomlan nach
faide na 24 mhi chun ligean duinn imscrudu cuimsitheach a dhéanamh d’fhonn an t-airgead a
fhorghéilleadh don Stait, nuair is cui. In 2021 deonaiodh orduithe coinneala duinn maidir le 51
cas le himscrudu ar mhéideanna airgid thirim arbh thiu €805,948 san iomlan iad (Tabla 20).

| gcasanna inar bunaiodh naisc leis an gcoiriulacht, rinne muid iarratas chun na Cuirte chun
ordu forghéillte a fhail. Le linn 2021, cheadaigh na Cuirteanna orduithe forghéillte maidir le 30
cas urghabhala coiriula airgid thirim, ar luach €250,620 milliun iad (Tabla 21).

Forailtear i Rialachain an AE dar gcaingean in aghaidh earrai géchumtha, falsa né bradacha.
Déanaimid braith rialta ar earrai géchumtha ag calafoirt, aerfoirt agus moil phoist na tire

mar thoradh ar phraifiliu riosca. Déantar méran de na hearrai géchumtha a bhraitear agus

a choinnitear a idircheapadh i moil phoist n6 cuiréara, agus go seoltar siad chuig daoine a
cheannaigh iad ar an idirlin. O am go ham, braitear coinsineachtai nios mé i dtaisceadain
loingseoireachta mar thoradh ar fhaisnéis agus prdéifiliu riosca.

Le linn 2021, bhraith muid beagnach 33,957 earra géchumtha amhrasta ar luach nach mér €8.6
milliun. | measc raon na n-earrai géochumtha a urghabhadh, ta earrai leictreonacha, cosmaidi,
féin phocaloirivinti, éadai agus seodra, ar coinsiniodh a bhformhor 6n tSin, 6 Hong Cong agus
on Tuirc. Chomh maith leis sin, d'urghabhamar 3 mheéid airgid ghéchumtha as a dtainig dha
ghabhail.
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Cothromaiocht, Trédhearcacht agus Eifeachtacht a Chinnti

Is & ar misean na freastal ar an bpobal tri chain agus dleachtanna a bhailiu go cothrom agus go
héifeachtach. Da bhri sin, ta sé thar a bheith tabhachtach duinn céras canach agus custaim ata
cothrom, trédhearcach, éifeachtach a chinntit. Chun torthai canach a chosaint agus cothroime
an chorais chanach a chaomhnu, Aithnimid go réamhghniomhach scéimeanna seachanta
canach agus uUsaid na reachtaiochta canach, faoisimh agus liuntais ar bhealach nach raibh
beartaithe, agus déanaimid dushlan fathu. In 2021, thugamar 131 cas seachanta canach

chun criche le toradh os cionn €13.6 milliun i gcain, Us agus piondis. Ina theannta sin, ag
deireadh 2021, bhiomar gniomhach ag tabhairt aghaidh ar 405 cas a bhain le seachaint canach
féideartha, a bhain le 23 idirbheart.

(" )

Aghaidh a thabhairt ar Seachaint Canach

lontaobhais Sochar Fostaithe

Rinne roinnt fostairi idirbhearta comhchostla chun méideanna a ioc, tréithrithe mar iasachtai, le fostaithe tri iontaobhas
sochair fostaithe amach 6n gcosta. Tar éis sraith céimeanna, aisiocadh na hiasachtai faoi dheireadh ar chostas an
fhostora agus fuair an fostai na méideanna sin gan cain ioncaim a asbhaint. Thugamar dushlan na n-idirbheart ar an
mbonn gur luach saothair a bhi sna méideanna a iocadh agus faoi réir IMAT. Go dti seo, ta socrd déanta ag roinnt
fostoiri linn ar an mbonn seo.

Daileadh Inchanach

Baineadh Usaid as Scéim Bheag Phinsin Féinriartha (SSAPs) de bheirt stitrthdiri cuideachta chun leas a fhail i maoin
trachtala. D’Usaid gno na stitrthdiri an maoin. Chomh maith leis sin, d’eisigh an SSAP iasacht do chuideachta ar leith,
a usaideadh go hindireach do chuideachta na stiurthdiri. Chuireamar in aghaidh éadail na maoine agus sholathar na
hiasachta ar an mbonn gur daileachain inchanach iad 6n scéim pinsin chuig na stitrthéiri. Socraiodh an t-abhar linn ar

an mbonn sin.
\ J

Mar thoradh ar aistriu Treoir DAC 6, ar an 1 Iuil 2020, thainig céras nochta éigeantaigh

i bhfeidhm i leith socruithe trasteorann a d’fhéadfai a usaid go féideartha le haghaidh
dianphleanail canach. D’fheidhmigh Eire rogha a tugadh do Bhallstait i dTreoir 2020/876

6n gCombhairle (AE)?, chun go gcuirfi san aireamh deacrachtai agus moilleanna a bhain le
Covid-19. Cheadaigh an rogha seo na datai tiolactha agus malartaithe do na chéad tuairisceain
faisnéise i ndail le socruithe trasteorann intuairiscithe a chur siar sé mhi. Cuireadh tis mar sin
le tuairiscit DAC 6 an 1 Eanair 2021, agus tharla an chéad mhalartu faisnéise ag Eirinn faoin
30 Aibrean 2021, rinne Eire ceithre mhalartu ar shocruithe intuairiscithe in 2021. Rinneadh
1,735 tuairiscean san iomlan, agus malartaiodh 1,605 diobh i raithe a haon. Bhain an chuid is
mo de na tuairisceain a malartaiodh sa raithe a haon le tréimhse faire siar a bhain le socruithe
trasteorann a cuireadh i bhfeidhm idir 25 Meitheamh 2018 agus 30 Meitheamh 2020.

Cuid larnach dar gcreat oibre foriomlan comhliontachta na an imghabhail eischésta a
shainaithint, diriu uirthi agus aghaidh a thabhairt uirthi. Gné bhunusach dar gcuid oibre maidir le
sécmhainni eischoésta is ea an Usaid is fearr a bhaint as na sonrai go léir ata ar fail duinn chun
neamhchomhlionadh a aithint agus diriu air. Folaionn sé seo sonrai a fhaightear faoi shocruithe
idirndisiunta chun faisnéis a roinnt go huathoibrioch a usaidtear chun daoine a shainaithint agus
dul sa téir orthu, ar daoine iad a rinne iarracht cuntais, struchtuir né6 sécmhainni eischésta a
usaid chun a gcuid dualgas canach a imghabhail né a sheachaint.

In 2021, thugamar chun criche 17 idirghabhail ar chasanna a roghnaiodh tri usaid a bhaint
as faisnéis a fuarthas faoin Acht um Chomhliontacht Canach Cuntas Eachtrach (FATCA). Is
comhaontu roinnte faisnéise é FATCA idir Eire agus Stait Aontaithe Mheiricea. Fuarthas thart

% https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020L0876&from=EN
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ar €860,000 i gcain, us agus piondis as na casanna seo, agus chomhlion 3 chas as na 17
cas na critéir le haghaidh foilsithe ar an Liosta Mainnitheoiri Canach. Chuir muid i gcrich 22
idirghabhail chomh maith mar chuid dar n-athbhreithniu ar fhaisnéis a fhaightear faoin gclar
idirnaisiunta malartaithe faisnéise faoin Treoir maidir le Comhoibrit Riarachain 2 (DAC 2). Bhi
toradh de thuairim is €186,000 i gcain, Us agus piondis i gceist leis na casanna seo.

Déanaimid imscruduithe nuair a aimsimid casanna d’imghabhail thromchuiseach canach
agus dleachta agus calaoise, ag iarraidh na smachtbhannai dlithiula iomlana ata ar fail a chur i
bhfeidhm a Iéirionn tromchuis na himghabhala ata i gceist.

In 2021, d’atreoraigh muid 6 gcas d'imghabhail thromchuiseach amhrasta do Stiurthéir na
nlonchuiseamh Poibli chun féachaint le himeachtai coiriula. Sa tréimhse chéanna d'ordaigh
an DPP imeachtai coiriula a thionscnamh i 6 chas.

Ina theannta sin, daingniodh 9 gciontu as imghabhail thromchuiseach canach agus
dleachta os comhair na gCuirteanna:

* Gearradh 5 chiontu i leith cionta tromchuiseacha dleachta. Gearradh pianbhreitheanna
coimeadta 6 18 mi go 3 bliana i 4 chas, cuireadh 3 cinn diobh seo ar fionrai go hiomlan
agus gearradh pianbhreith iomlan coimeadta 2 bhliain ar chas amhain. Gearradh iomlan
de €5,000 mar fhineadil in 1 chas amhain.

» Gearradh 4 chiontu i leith cionta tromchuiseacha dleachta. Gearradh pianbhreitheanna
coimeadta 6 12 mhi go 18 mi i 3 chas, agus cuireadh gach ceann diobh ar fionrai go
hiomlan. Gearradh 240 uair an chloig de sheirbhis pobail i gcas amhain.

Ag deireadh 2021, bhi 57 cas d'imghabhail thromchuiseach n6 de chalaois a n-imscrudu agus
ta 49 cas eile os comhair na gcuirteanna faoi lathair (Tabla 22).

Fiachais a Bhailiu

Ta ar gcur chuige i leith bailiu éifeachtach fiachais bunaithe ar struchtur deighilte
casbhainistiochta. Cuireann sé seo ar ar gcumas ar bhfreagra a oiriunu bunaithe ar iompar
cainiocoiri agus cuireann sé solubthacht nios fearr ar fail 6 thaobh ar n-acmhainni bainistiochta
fiachais a mheaitseail riosca bailithe canach a fhrithaireamh. Leanadh leis an tsolubthacht seo
in 2021 laistigh de thimpeallacht dhushlanach Covid-19.

Le linn 2021, choinniomar ar bhfécas ar thacu le gndélachtai a bhfuil sreafai airgid agus
deacrachtai tradala acu ag éiri as tionchair na paindéime Covid-19 trinar riarachan leanunach
ar an Scéim Stérasaithe Fiachais. Ag deireadh 2021, bhi tuairim is €2.9bn i bhfiachas canach
stérasaithe do bhreis agus 98,000 custaiméir. Le linn na bliana rinneamar cumarsaid le

gach cainiocdir a bhain leas as an scéim ar roinnt 6caidi, ag dearbhu méid na bhfiach a bhi
stérasaithe acu agus, i gcasanna airithe, chun aird a tharraingt ar an nga a dtuairisceain
chanach a choinneail cothrom le data, rud is priomhchoinnioll € seo chun fanacht ar an scéim.

Leanadh le cur i bhfeidhm uis ar iocaiochtai déanacha agus ar ghniomhaiocht forghniomhaithe
fiachais a chur ar fionrai don chuid is mé de na cainiocdiri le linn 2021. Mar sin féin,
d’athchromamar ar ar ngniomhaiochtai bailithe fiachais do chohort sonrach gnélachtai, go
priomha iad siud nach raibh tionchar ag Covid-19 orthu agus nach raibh a n-oibleagaidi

maidir le tuairisceain chanach a thiolacadh agus iocaiochta trathula @ gcomhlionadh acu.
D’athchromamar ar ghniomhaiochtai bailithe fiachais freisin i gcasanna ni ba shuntasai chomh
maith le casanna airithe le fiachas réamh-Covid.

De réir mar a thagann an geilleagar ar ais 6 thionchair na paindéime, leanfar ag leathnu ar gcur
chuige riosca-bhunaithe go hincriminteach chun dirit ar na gndlachtai sin nach gcomhlionann
a n-oibleagaidi i leith tuairiscedin chanach a thiolacadh agus iocaiochta agus a oibrionn sna
hearnalacha is Iu tionchar ag an bpaindéim.
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Combhoibriu

Comhoibrimid go héifeachtach le Ranna agus Gniomhaireachtai eile, go naisiunta agus go
hidirnaisiunta araon, chun imghabhail canach de gach cineal a chomhrac, lena n-airitear
calaois, smuigleail agus cinealacha eile coiriulachta agus chun tacu le cuspairi tradala
agus rialala dlisteanacha agus iad a éascu. Ta samplai, seachas liosta uileghabhalach, dar
gcomhoibriu naisiunta agus idirnaisiunta leagtha amach thios.

Samplai dar gComhoibrithe Naisiunta

v Oibrimid go han-dluth leis an nGarda Siochana, leis an mBiur6 um Shécmhainni Coiriula,
leis an tSeirbhis Chabhlaigh agus leis na Férsai Cosanta, agus cuirimid tacaiocht
fhrithphairteach oibriochtuil, faisnéise agus abhair ar fail.

v Taionchur gniomhach againn don fhreagra naisiunta chun coiriulacht eagraithe a
chomhrac, lena n-airitear 17 ball foirne a bheith tugtha ar iasacht don Bhiuré um
Shocmhainni Coiriula.

v Glacann muid pairt san Fhéram Maoirseachta ar Dhrugai, ata faoi threoir na Roinne
Slainte, agus a dhéanann maoirsiu ar fheidhmiu Straitéis Naisiunta an Rialtais maidir le
Drugai 2017-2025.

v Oibrimid go dluth le comhghleacaithe sa Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara agus
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte chun riachtanais na timpeallachta tradala nua
leis an mBreatain Mhor a bhainistiu, chun sreabhadh éifeachtuil earrai a éascu trid ar
gcalafoirt agus ar n-aerfoirt.

v Rinne muid comhordu ar fhorfheidhmiu agus idircheapadh tairgi toirmiscthe agus srianta
thar ceann ar gcomhghleacaithe sa Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara , in Udaras
Sabhailteachta Bia na hEireann, sa Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta, san Udaras
Rialala Tairgi Slainte agus sa Choimisiun um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltoiri.

v Comhoibrimid le Cumann Bhaile Atha Cliath um Fhairithint ar Ainmhithe agus
Gniomhaireachtai eile maidir le tradail mhidhleathach ainmhithe.

v Oibrimid le Combhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath maidir le dul i ngleic le
neamhchomhlionadh maidir le dramhail comhshaoil.

v Oibrimid go dluth le comhghleacaithe sa Roinn DIi agus Cirt agus le raon
Gniomhaireachtai eile chun faisnéis riosca maidjr le gluaiseachtai paisinéiri a bhailii agus
a scaipeadh tri Aonad Faisnéise Paisinéiri na hEireann.

v Oibrimid i gcomhphairt leis an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara, le Udaras
Sabhailteacha Bia na hEireann agus le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte ar an Scéim
Tascaire Gheografaigh don Fhuisce agus don Phoitin Eireannach.

v Déanann muid comhoibrit éifeachtach leis an Udaras Slandala Priobhaidi (USP) chun
faisnéis a mhalartu, de réir an Achta um Sheirbhisi Slandala Priobhaidi, 2004, arna
leasu, agus an Achta Comhdhluite Canacha, 1997 chun tacu le rialu an tionscail slandala
priobhaidi.

v/ Oibrionn muid i ndluthchomhar le hOifig an Stiurthéra um Fhorfheidhmiu Corparaideach ar

cheisteanna forfheidhmithe corparaideacha. Ta Oifigeach Idirchaidrimh na gCoimisinéiri
loncaim ata bunaithe faoi Mheamram Gealltanais sinithe.

v/ Chuireamar cunambh ar fail i rith 2021 d’Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte (FSS).
Thug 23 bhall foirne tacaiocht don fhoireann rianaithe teagmhala én 1 Eanair 2021 go
dti an 31 Marta 2021. Thacaigh 83 ball foirne le line chabhrach claruchain vacsainithe
Covid-19 an HSE agus Line Chabhrach Deimhniu Digiteach na Roinne Slainte.
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Samplai dar gCombhoibrithe Idirnaisiunta

v Oibrimid go dluth le go leor comhlachtai agus gniomhaireachtai idirnaisiunta agus
glacaimid pairt i Meitheal an AE um Fhorfheidhmiu an DIli-Custam. T4 oifigigh tugtha ar
iasacht againn do EUROPOL sa Haig, d’Ambasaid na hEireann sa RA agus don Larionad
Anailise Muiri agus Oibriuchain-Tamhshuanaigh (MAOC-N) ata lonnaithe i Liospdin agus
Buanionadaiocht na hEireann ata lonnaithe sa Bhruiséil.

v/ Bimid i ngleic go gniomhach le gniomhaiochtai na hEagraiochta Domhanda Custaim
(WCO) ata dirithe ar aghaidh a thabhairt ar na bagairti a bhaineann le calaois agus
smuigleail.

v Oibrionn muid go dluth le Her Majesty’s Revenue and Customs (HMRC) agus le
gniomhaireachtai eile um fhorfheidhmid dli i dTuaisceart Eireann. Is mé aird ata tugtha ar
réimse na calaoise fioscai ag an Tascfhorsa Idirghniomhaireachta trasdhlinse a bunaiodh
faoin gComhaontu um Thus Nua. Faoin gcreat seo, oibrimid le Seirbhis Paéilineachta
Thuaisceart Eireann, an Garda Siochana, HMRC, an Biré um Shocmhainni Coiritila,
agus an Ghniomhaireacht Naisiunta Coiriulachta.

v Taimid ar cheann de na priomhphairtithe ag an gComhdhail Bhliantuil um Choiriulacht
Trasteorann, ar imeacht chomhoibrioch i idir ionadaithe na ngniomhaireachtai
forfheidhmithe dli agus eagraiochtai gaolmhara i réimse an chomhraic in aghaidh na
coiriulachta eagraithe ar an data thaobh den teorainn.

v/ Ta muid ag leanuint orainn de bheith i mbun caidrimh le Coimisiun an AE agus le Ballstait
eile AE ar fheidhmiu leanunach na gcéras Inrianaitheachta agus Gnéithe Slandala do
thairgi tobac, mar a iarrtar faoi dhli an AE.

v Glacann muid pairt i sainghrapa Choimisiuin an Aontais Eorpaigh maidir le haisghabhail a
dhéanamh ar fhiachas canach tri chiunamh frithphairteach arna bhunu le Treoir 24/ 2010
on gComhairle.

v/ Taimid ina gcomhaltai gniomhacha de Chomhthascfhérsa Idirnaisiunta an OECD ar
Faisnéise agus Comhoibria Comhroinnte (JITSIC) a thugann le chéile 42 de riarachain
naisiunta canach an domhain ata tiomanta do bhealai nios éifeachtai agus nios
éifeachtula chun déiledil le seachaint canach. Cuireann JITSIC ardan ar fail chun cur ar
chumas a chomhaltai comhoibrit go gniomhach laistigh de chreat dlithiuil coinbhinsiuin
éifeachtacha déthaobhacha agus iltaobhacha agus comhaontuithe malartaithe faisnéise
canach chun a dtaithi, a n-acmhainni agus a saineolas a roinnt chun dul i ngleic leis na
saincheisteanna coiteanna ata rompu.

( )

- rm

Clir Larnach um Uinéireacht Thairbhitil lontaobhas

T4 Eire tiomanta do thacaiocht a thabhairt do réimeas éifeachtach frith-scidradh airgid agus maoinithe sceimhlitheoiri.
Faoin reachtaiocht um Fhrith-scidradh Airgid, iarrtar ar gach Ballstat den AE Clar Larnach um Uinéireacht Thairbhiuil
lontaobhas (CLUTI) a bhunu. Is & cuspair CLUTI ctinamh a thabhairt le scidradh airgid agus maoiniti sceimhlitheoireachta
a chosc tri thrédhearcacht a fheabhst maidir le cé leo iontaobhais Eireannacha agus cé a rialaionn iad.

T4 an CLUTI 4 bhainistiu ag na Coimisinéiri loncaim i gcomhthéacs oibleagaidi na hEireann mar Bhallstat den AE faoi
reachtaiocht frith-scidradh airgid. T4 ar rdl i mbainistit an CLUTI go hiomlan ar leithligh onér rél i riarachan canach agus
custaim. Tabharfar uimhir chlartichain do gach lontaobhas ata claraithe chun criocha CLUTI amhain. T4 sé seo sa bhreis
ar aon uimhir claraithe canach a d’fhéadfadh a bheith ag an lontaobhas cheana féin. Ni bhainfear tsaid as taifid na
gCoimisinéiri loncaim chun an clar a thabhairt cothrom le data.

On 26 10il 2021, féadtar le hlontaobhais abhartha agus a n-uinéiri tairbhidla clard ar an CLUTI atd ar fail i ROS agus
i moChursai araon. Bhi go dti an 23 Deireadh Fomhair 2021 ag gach iontaobhas sainraite a bunaiodh roimh an 24
Aibrean 2021 chun a sonrai faoi tinéireacht thairbhitil a chlard ar an CLUTI. T4 6 mhi le claru ag lontaobhais arna
kmbunt] tar éis an data sin.
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Ag Dul i mBun na hOibre

Lion Foirne 2021

549 Foirne ceaptha

6,783 Buanfhoireann ag deireadh na bliana

Eagsulacht, Uilechuimsitheacht ag

= Aithnionn muid agus ta meas againn ar
an eagsulacht agus ta muid tiomanta
Reve‘nue cuimsiu san ionad oibre a fheabhsu.
Tacaionn ar gclar follaine ‘RevWell’ lenar
Revenue bhfoireann chun a meabhairshlainte a
M7, REVWELL »b choimead.

Oilitint & Forbairt

26,178 La Qiliuna
‘ v 175 Cailiochtai 3u leibhéal OL bronnta

252 Cailiochtai gairmiula canach ITI bronnta

Cothromaiocht Inscne - Baineannaigh ag Leibhéil

Bhainistiochta
56% Runai Cunta
58% Priomhoifigeach
55% Priomhoifigeach Cunta
55% Oifigeach Riarachain / Ardoifigeach Feidhmitchain

In iomlan 62% is mna iad foireann na gCoimisinéiri loncaim

Deimhniuchan Inmheanach Theicnheolaiocht Faisnéise

ISO 27001 Deimhnitichan Bhainistiocht na Slandala TF
ISO 22301 Deimhnitchan TF
u——— SO 20000 Bainistiocht Seirbhise TF
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Ag Dul i mBun na hOibre: Ar nDaoine agus ar
Struchtuir

Leanaimid de bheith ag infheistiu inar ndaoine chun a scileanna agus ar gcumas iomlan mar
eagraiocht a fhorbairt. Cuirimid sabhailteacht agus follaine ar ndaoine i gcroilar ar gcur chuige,
ag baint amach ar bhfis le bheith mar fhostoir de rogha dar bhfoireann reatha agus d’earcaigh
nua ionchasacha.

Ta ar n-éifeachtacht maidir le tacu le comhlionadh agus le dul i ngleic le neamhchomhlionadh
ag brath ni amhain ar infheistiocht leanunach inar ndaoine ach freisin ar infheistiocht leanunach
sa teicneolaiocht, usaid earcaiochta spriocdhirithe, cultur laidir rialachais agus cuntasachta
éifeachtach mar aon leis an aclaiocht inar struchtuir.

Is eagraiocht mhér muid le beagnach 7,000 ball foirne in os cionn 30 ionad ar fud na tire.
Feictear duinn go bhfuil sé rithabhachtach dar n-éifeachtacht go leanann ar struchtur agus

ar ndaoine araon de bheith lufar, athléimneach agus freagruil. Is fachtéiri rithabhachtacha

iad scileanna, cumas agus gairmiulacht ar ndaoine, solubthacht ar struchtuir agus ar gcumas
leanunach leas a bhaint as nualaiocht i dteicneolaiocht agus i gcleachtais ghno a chuireann ar
ar gcumas ar rél a chomhlionadh agus ar spriocanna a bhaint amach.

Cothaimid timpeallacht oibre dhearfach shasuiil tri rannphairtiocht bhrioch agus tri fhocas laidir
a choinneail ar fthollaine, ar éagsulacht agus ar uilechuimsitheacht. Aithnimid freisin an ga ata le
tégail ar bhonn leanunach ar an gcumas, ar an gceannaireacht, ar an mbainistiocht agus ar na
scileanna teicniula ata de dhith sa la ata inniu ann agus le haghaidh na ndushlan eagraiochtuil
ata ag athru amach anseo.

Ni raibh sé nios soiléire riamh na le dha bhliain anuas go gcuireann ar aclaiocht ar ar gcumas
oiriunu go tapa do thimpeallachtai athraitheacha. Leanfaimid lenar struchtuir a fhorbairt, a
éabhldidiu agus a bheachtu chun a chinntiu go ndéanaimid ailiniu ar n-acmhainni le riosca a
bharrfheabhsu agus go gcuirfimid seirbhis ardchaighdeain ar fail chun tacu le comhlionadh
cainiocoiri.

Ar nDaoine

Ta solubthacht, athléimneacht agus gairmiulacht ar ndaoine rithabhachtach do gach rud a
bhainimid amach. Ag deireadh 2021, bhi 6,783 ball foirne buan ag obair sna Coimisinéiri
loncaim, arb ionann € agus 6,530 coibhéis lanaimseartha. Déanaimid infheistiocht leanunach
inar ndaoine ionas go mbeimid in ann freagairt go héifeachtach do na dushlain ata ann cheana
féin agus do na dushlain ata ag teacht chun cinn, d’athruithe ar iompar cainiocdiri agus
d’athruithe sa timpeallacht ghn6é agus eacnamaioch.

Bainimid usaid as earcaiocht spriocdhirithe lena chinntiu go dtégaimid agus go
gcoimeadaimid acmhainn inmhednach, tallann agus ceannaireacht agus go bhfuil na daoine
agus na scileanna cearta againn. Le linn 2021, cheap muid 549 ball foirne ag gach grad 6
chomortais earcaiochta oscailte, idir-rannacha agus 6 chomértais an Choiste Bainistiochta
Ardleibhéil (TLAC).

Chuimsigh siad seo: 3 Runai Cunta, 21 Priomhoifigeach, 42 Priomhoifigeach Cunta, 1 Dliodairi,
80 Oifigeach Riarachain, 33 Ardoifigeach Feidhmiuchain, 84 Oifigeach Feidhmiuchain, 282
Oifigeach Cléireachais agus 3 Oifigeach Seirbhisi.

| gcomhthéacs timpeallachta ata ag athru go leanunach, rioscai oibriichain ata ag teacht
chun cinn agus scor foirne le taithi, leanaimid ar aghaidh ag tacu lenar ndaoine agus ag cur
ar a gcumas feidhmiu go dti na leibhéil is airde tri raon de chlair forbartha scileanna agus
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cumais. Cinntionn sé seo go bhfanann ar mbaill foirne, agus ar struchtuir, inoiriinaithe agus
solubtha.

Cuireann muid réimse cuimsitheach clar oiliiina teicniula canach agus custam riachtanas-
bhunaithe ar fail agus ta réimse clar creidiunaithe go seachtrach againn chomh maith le moduil
oilitna inmheénacha aonair. Airitear leis an oiliGint clair oiliina teicnitla chun tacu le seirbhis
do chomhliontacht agus chun dul i ngleic le neamhchombhliontacht. Cuirimid raon cuimsitheach
oiliuna ceannaireachta, bainistiochta agus scileanna boga ar fail freisin chun scileanna, cumas
agus gairmiulacht ar bhfoirne a fhorbairt agus chun tacu leo.

In 2021, seachadadh breis agus 26,170 la oiliuna d’fhoireann na gCoimisinéiri loncaim (Tabla
24). Feidhmimid samhail d’fhoghlaim chumaisc a chuimsionn foghlaim fhéinbhainistithe,
riomhfhoghlaim, abhar traenala taifeadta agus ranganna fiorula. Mar shampla, chriochnaigh
183 ball foirne ar gClar Eascaithe Tradala in 2021 agus chriochnaigh 1,593 ball foirne oilidint
chustaim agus forfheidhmithe eile, lena n-airitear Cuntasaiocht ar Athlé le haghaidh CBL ar
iompértalacha. Chuir solathar na gclar oiliuna seo feabhas suntasach lenar gcumas chun
oiriunu i leith na ndushlan a bhaineann le himeacht na Riochta Aontaithe 6n AE.

Ta comhphairtiochtai oideachais laidre togtha againn le hOllscoil Luimnigh (OL) agus le
Foras Cénachais na hEireann (FCE) a chabhraionn linn infheistiti go leantnach i riachtanais
foghlama agus forbartha ar bhfoirne agus deiseanna forbartha gairmiula a chur ar fail trina
bhfeabhsaitear mioneolas teicniuil, scileanna agus gairmiulacht ar bhférsa saothair.

In 2021, bhronn Ollscoil Luimnigh 175 cailiocht triu leibhéal ar mhic Iéinn na gCoimisinéiri
loncaim. | measc na gcailiochtai, bhi Dioplédma sa Chanachas Feidhmeach, BA (Onéracha) sa
Chanachas Feidhmeach, Teastais Custam agus Maistreacht sa Riarachan Gno (MBA). Lena
chois sin, bronnadh Foras Céanachais na hEireann 252 cailiochtai gairmitla canach ar ball
foirne de chuid na gCoimisinéiri loncaim. | measc na gcailiochtai bhi Diopléma sa Chain chomh
maith le Teastais na gCoimisinéiri loncaim i mBunphrionsabail Canach loncaim agus Parolla,
CBL agus Canacha Indireacha Eile, Canacha Caipitiula agus Cain Chorparaide (Tablai 25 agus
26).

Solathraionn ar gclar forbartha pearsanta agus gairmiula leanunai (FPGL) raon tacaiochtai
agus deiseanna chun cumas ar bhfoirne a fhorbairt agus a chothabhail. Cuireann sé seo ar

a gcumas feidhmiu go héifeachtach agus aghaidh a thabhairt ar na dushlain a bhaineann le
feidhmiu i dtimpeallacht ata ag athru ar luas tapa. In 2021, bhi sraith chuimsitheach cursai ann
a chur ar chumas na foirne freagracht a ghlacadh as a gcuid forbartha féin, a mioneolas agus
scileanna a fheabhsu agus a saineolas a fhorbairt. Ta roghanna éagsula maoinithe ina thaca
breise dar bhfoireann a mbionn cailiochtai aitheanta gairmiula agus acadula 3u leibhéal ina
dtoradh orthu.

Is cuid larnach é an Céras Bainistiochta ‘OneLearning’ (LMS) den Athnuachan Statseirbhise
agus ta sé mar bhonn taca do Straitéis Daoine na Statseirbhise agus dar Straitéis Acmhainni
Daonna féin. Tri ardan dhigiteach na gCoimisinéiri loncaim One Learning LMS, ta teacht ag

ar bhfoireann ar shraith chuimsitheach cursai oiliuna. Ta rochtain direach le fail trid an ardan
seo ar réimse méadaitheach de mhoduil r-fhoghlama na gCoimisinéiri loncaim. O thairseach
deisce, féadann an fhoireann claru ar réimse de roghanna foghlama agus forbartha, scileanna
boga agus oilitint TCF san aireamh. Eascaionn an céras riarachan, riani agus tuairiscia ar
ghniomhaiocht oiliuna eagraiochtuil freisin.

Ag teacht le fis Athnuachan na Statseirbhise 2024 chun gairmiulacht AD a mhéadu sa
Statseirbhis, spreagadh ar bhfoireann chun a gcumas agus a scileanna i gcleachtas AD a
fheabhsu. In 2021, bhronn an Foras Riarachain (IPA) agus an Institiiid Chairte um Fhorbairt
Phearsanta (CIPD) Teastais ar 4 ball foirne agus Diopléma sa Chleachtas Acmhainni Daonna
ar 10 ball foirne.

| rith 2021, lean an chuid is mé dar bhfoireann ag feidhmiu go héifeachtach i dtimpeallacht
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chianoibre. Neartaiomar agus chuireamar feabhas ar na socruithe ata i bhfeidhm chun tacu
lenar bhfoireann ina leith seo, lena n-airitear bogearrai teicniula agus réitigh chumarsaide a
sholathar. Mar shampla, thugamar faoi athnuachan mér ar ar n-eastat staisiuin oibre in 2021.
Cheadaigh an t-athnuachan bogearrai fischomhdhala nios nua-aimseartha agus nios fearr

a usaid ar scala na heagraiochta ar fad chun cumarsaid inmheanach agus sheachtrach a
fheabhsu don fhoireann ar fad. Ina theannta sin, chuireamar teicneolaiocht bogfhdin isteach
ar fail don fhoireann go léir a oibrionn go cianda, rud a ligeann déibh glaonna a ghlacadh trina
ngléas staisiuin oibre. Chuir sé seo ar chumas ar n-ionaid ghlao feidhmiu go hiomlan agus an
lion mér glaonna a fuarthas i rith na bliana a laimhseail.

Fad is a bhi sciar suntasach den fhoireann ag obair 6n mbaile, d’oibrigh lion beag ball foirne

ar an lathair i réil riachtanacha. Chinntigh muid cur i bhfeidhm comhsheasmhach na mbeart
sabhailteachta Covid-19 ag oifigi ina raibh an fhoireann ag obair ar an lathair. Cinntionn ar
bPlean Freagartha Covid-19 cur chuige comhordaithe maidir le vireas a chosc san ionad oibre
agus déanaimid idirchaidreamh leanunach le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte, an tUdaras
Slainte agus Sabhailteachta agus Ranna Rialtais eile chun dea-chleachtas a shainiu agus a
nuashonru. Airitear leo seo oilitiint ionduchtaithe, bearta achar agus lion teoranta san ionad
oibre, riachtanais TCP, nésanna imeachta glantachain agus slaintiochta, comharthaiocht slainte
poibli agus cur i bhfeidhm protacail do bhaill foirne ata tinn ag an obair.

As riachtanas mar gheall ar na héigeandala de bharr Covid-19, agus mar go leor eagraiochtai
ar fud na tire agus ar fud an domhain, taimid tar éis dul in oiritint do bhealai nua oibre le dha
bhliain anuas. Tugann an méid a d’fhoghlaimiomar 6n taithi ar chianobair le linn an ama seo
eolas mér do na deiseanna a bheidh ar fail duinn amach anseo i dtéarmai an chaoi a n-oibrimid
agus an ait a n-oibrimid. In ionad dul siar ar an mbealach a bhi cursai roimh an bpaindéim agus
ag féachaint don Chreat Beartais Oibre Cumaisc d’Eagraiochtai Statseirbhise? a foilsiodh le
déanai, taimid ag cur ar socru oibre cumaisc nios fadtéarmai chun cinn go gniomhach. Ta sé
mar aidhm againn cur leis na héifeachtulachtai a baineadh amach le dha bhliain anuas agus

ar gcroighno a seachadadh againn agus usaid nios mo a bhaint as réitigh teicneolaiochta
feabhsaithe chun timpeallacht oibre a chumasu a éascaionn meascan d’obair ar an lathair
agus fioruil, seachas fior-mheascan de shuiomh seasta oifige agus obair bhaile amhain.
Uasmhéaddidh an cur chuige seo solubthachtai a fheabhsaionn follaine agus cothromaiocht
oibre-saoil nios fearr, rud a mhéadoidh tarraingteacht na gCoimisinéiri loncaim mar fhostoir
roghnaithe.

% https://www.gov.ie/ga/publication/da010-blended-working-policy-framework-for-civil-service-organisations/

57



s

Suirbhé Foirne 2021

| mi na Bealtaine 2021, rinneamar ar ndara suirbhé foirne 6 thosaigh an phaindéim Covid-19. Thug an suirbhé léargais agus
tuairimi cuiditheacha ar thri shaincheist thabhachtacha: cianobair, follaine agus éagsulacht ar bhférsa saothair.

Bhi rata freagartha den scoth againn ar an suirbhé, le 72% den fhoireann ar fad rannphairteach. Sholathair torthai an
tsuirbhé tascairi an-mhaithe maidir le follaine agus slainte iomlan, sasamh poist agus feidhmiocht poist. Bhi na torthai i
gcomparaid go maith le taithi eagraiochtai eile de chuid na Statseirbhise arna tomhas i Suirbhé ar Rannphairtiocht Fostaithe
na Statseirbhise 2020 (CSEES 2020).

Thug na torthai le fios freisin go bhfuil taithi na cianoibre fos dearfach don chuid is mo den fhoireann. Seo cuid de na
priomhthorthai:

- Thug 94% de na freagroiri le fios gurbh fhearr leo gné éigin den chianobair a choinneail ina socruithe oibre
iarphaindéimeach

- Mhothaigh 70% nios dearfai faoin gcianobair 6 this na paindéime (ni raibh 10% chomh dearfach)

- aran mean, ba é 3.35 | in aghaidh na seachtaine an lion laethanta ba mhian leis an bhfoireann oibriil 6n mbaile
amach anseo.

Usaidfimid torthai an tsuirbhé chun treoir a thabhairt d’fhorbairt tionscnamh ‘RevWell’ a thacdidh nios fearr le folldine na
foirne. Beidh an suirbhé mar threoir freisin dar gcur chuige maidir le socruithe oibre cumaisc nios fadtéarmai, a bhfuil
stil againn a chur in bhfeidhm in éineacht leis an gcuid eile den Statseirbhis in 2022. Usaidfimid na torthai freisin chun
éagsulacht ar bhforsa saothair a mheas agus chun eolas a thabhairt do thionscnaimh chomhionannais agus chuimsithe.

A\
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Proéifili Foirne

( )
John Murtagh - Oifigeach Cléireachais

Ranndg an Ard-Bhailitheora

Thosaigh mé leis na Coimisinéiri loncaim i mi Dheireadh Fomhair 2019 tar éis gairmréim an-
ilghnéitheach 30 bliain san earnail phriobhaideach, lena n-airitear roil i ndéanttsaiocht, iompar,
seirbhis do chustaiméiri agus miondiola. Cé nach raibh a fhios agam céard a bheith ag stil le dul
isteach sa Statseirbhis, bhi sé an-spreaguil dom an deis a bheith agam an taithi atd agam faoi
lathair a chur i bhfeidhm ar eagraiocht mhor ilghnéitheach.

Bhi a fhios agam 6n gcéad uair an chloig de m’oilidint ionduchtaithe cé chomh dea-eagraithe agus réamhmhachnamhach ata
na Coimisinéiri loncaim ina gcur chuige agus an méid a infheistionn siad i dtodhchai a bhfoirne.

Chuaigh mé isteach san Aonad Tacaiochta Cdiriochta/Ranndige in oifig an Ard-Bhailitheora rud a bhi ina oscailt sul i ndairire
chomh fada agus a théann an éagsulacht post. Bhi mé ag déileéil le gach ceist laistigh den fhoirgneamh; imni na foirne,
slainte agus sabhailteacht agus saincheisteanna fabraic foirgnimh chomh maith le déiledil le custaiméiri agus conraitheoiri
seachtracha. Is féidir liom a ra go hionraic go bhfuil gach uile 14 difriuil.

Bhi m’obair le linn na paindéime rithabhachtach mar bhi go leor ball foirne a bhi i réil larnacha f6s ag obair ‘ar an lathair’.

Go luath sa phaindéim chuireamar cdiriocht ar fail freisin do lion mor d’fhoireann rianaithe teagmhala FSS i dTeach an
tSairséalaigh. Faoi lathair, ta baint agam leis an marthasc loistiochta maidir le foireann na gCoimisinéiri loncaim go léir a
aistrit 6 River House go Teach an tSairséalaigh i Luimneach. In ainneoin na ndushlan, go dti seo, tdimid ceart ar an sceideal!

Taim dirithe go mér ar mo ghairm bheatha agus is féidir liom go leor roghanna agus deiseanna a theiceail dom féin laistigh de
na Coimisinéiri loncaim. Is iontach an tacaiocht don fhéinfhoghlaim tri Gisaid a bhaint as tairseach ar line an Bhrainse Qilitina,
oilitint 6nar bhfoireann inti agus cabhair agus treoir 6n bhfoireann agus 6 bhainisteoiri agus gan an tacaiocht seo d’fhéadfadh
go mbeadh an da bhliain seo caite an-difritil.

Agus mé leath bealaigh trid an tritl bliain agam sna Coimisinéiri loncaim anois, is féidir liom a ra le firinne go bhfuil mé broduil
Las a bheith ag obair sna Coimisinéiri loncaim agus ta mé ar bis leis na deiseanna dul chun cinn ata ar fail dom.

)
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Snehalatha Myadam - Oifigeach Feidhmituchain

Ranndg na Teicneolaiochta Faisnéise, Cumarsaide agus Loéistiochta

Sula ndeachaigh mé isteach sna Coimisinéiri loncaim, bhi mé ag obair mar innealtdir sonrai
pairtaimseartha san earnail phriobhaideach. Mar sin féin, bhi rél nios dushlanai ag teastail uaim.

Thosaigh mé leis na Coimisinéiri loncaim mar Qifigeach Feidhmidchain in 2019 agus sannadh mé
chun obair sa Rannan TFC ar an bhfoireann Bainistiochta Eisitint. Ta m’fhoireann freagrach as
corais TF na gCoimisinéiri loncaim a imscaradh agus tacaionn si le heisitint cdid iarratais iolracha
gach bliain. Déanaimid an cod a bhainistit tri na timpeallachtai tastala éagsula agus ar deireadh eisitear é isteach i gcorais TF
‘beo’ na gCoimisinéiri loncaim, idir aghaidh an chustaiméara agus inmheanach. Tugann m’fhoireann aire do 37 timpeallacht
tastala san iomlan. Sa rol ata agam faoi lathair cuireadh de churam orm athruithe a dhéanamh ar chérais TF ‘beo’ uile na
gCoimisinéiri loncaim agus anuraidh rinne m’fhoireann bainistid ar bheagnach 2,400 eisitint cod chuig ar gcorais bheo. Toisc
go dtacaionn na corais seo le priomhghnd na gCoimisinéiri loncaim, ta sé thar a bheith tabhachtach go n-imionn na heisitinti
seo go réidh agus go dtugtar aghaidh go tapa ar aon cheisteanna.

Cuidionn m'fhoireann freisin le timpeallachtai tastala iolracha a chothabhail, ag cinntit go bhfuil siad socraithe i gceart,
cumraithe, agus ar fail do gach tionscadal mar ata sceidealta. Déilealann mé freisin le hiarratais theicnitla éagsula agus le
fabhtcheartt a dhéanamh ar shaincheisteanna a ardaitear d’fhonn iad a réiteach chomh tapa agus is féidir.

Téa tacaiocht an-mhaith faighte agam chun an oilidint riachtanach a fhail chun mo chumais a theabhsu. Chomh maith le leas
a bhaint as tacaiocht agus treoir na foirne, bhi deis agam cabhru le baill foirne nua a oilitiint agus a mheantoireacht. Cé go
bhfuil an obair dushlanach, baineann an-taitneamh as agus ta éiteas iontach foirne ann le neart deiseanna dul chun cinn.
Taim muinineach go leanfaidh mé ag forbairt go pearsanta agus go gairmidil leis na Coimisinéiri loncaim.

Bhi an tacaiocht a fuair mé sna Coimisinéiri loncaim eisceachtuil. Chuidigh an post seo liom éiri nios muinini agus ta eolas
fiorluachmhar faighte agam 6 chomhghleacaithe a bhfuil nios ma taithi acu. Bhi mo ghairm bheatha sna Coimisinéiri loncaim
an-taitneamhach go dti seo, dirithe ar fhoireann agus sasuil, agus taim broduil as a bheith mar chuid den eagraiocht seo.

A\
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Damien Dolan - Ardoifigeach Feidhmiichain

Ranndg na gCasanna Mora — Lucht Ardrachmais

In 2009, bhain mé céim bhaitsiléara amach sa Chuntasaiocht agus thosaigh mé ag obair i
gcleachtas cuntasaiochta beag ag ullmhu cuntais do dhaoine aonair féinfhostaithe agus do
chuideachtai beaga. r

1

In 2017, thosaigh mé ag obair leis na Coimisinéiri loncaim mar Oifigeach Feidhmitichain. Sannadh
rdl iniuchdireachta, chanach agus comhliontachta mé ata bunaithe i nGaillimh. Chuir mé tus laithreach le cursa oilitina
Diopléma i gCanachas Feidhmeach na gCoimisinéiri loncaim.

In 2018, d’aistrigh mé go dti an oifig i mBaile Atha Luain, ag obair aris i rdl initichta agus comhliontachta. D'oibrigh mé ar
roinnt tionscadal éagsuil lena n-airitear Nua-Aoisit IMAT a chur chun cinn. Fuair mé taithi ar éagsulacht leathan oibre 6 14 go
l& agus chomh maith leis sin chriochnaigh mé mo dhioploma, agus bhain mé céim amach in 2019.

| rith 2018, thosaigh mé ag obair i gCasanna Moéra - Rannog na nDaoine Aonair Ardrachmais (LC-HWID). | mi ltil 2019, tugadh
ardu céime dom go dti Ardoifigeach Feidhmitchéin i mBaile Atha Cliath, agus d’fhan mé in LC-HWID. Cuid de mo rdl is ea

a thuiscint conas a bhainistionn na daoine ard-saibhreas a bhfuil mé freagrach astu a gcuid saibhris agus tabhairt faoi na
hidirghabhalacha comhliontachta cui chun dul i ngleic le haon rioscai canach aitheanta.

D’aistrigh mé ar ais go dti an oifig i mBaile Atha Luain i mi Iuil 2021. | ngach oifig inar oibrigh mé ta taithi luachmhar faighte
agam 6 chomhghleacaithe a bhfuil leibhéil éagsula saineolais acu, a bhionn toilteanach i gconai a geuid eolais agus cinamh
a sholathar. Bhi deis agam freisin eolas agus taithi a roinnt le comhghleacaithe thar Rannain eile.

Mar gheall ar an bpaindéim, td mé ag obair as baile 6 mhi an Mharta 2020. Mar sin féin, leis na haiseanna TF a chuireann
na Coimisinéiri loncaim ar fail dom bionn sé éasca dom cumarsaid a dhéanamh le m'fhoireann in ainneoin na srianta. Bhi an
t-adh orm go bhfuil na Coimisinéiri loncaim an-solibtha mar eagraiocht maidir le cianobair.

De bharr na tacaiochtai oideachais agus gairmitla ata ar fail laistigh den eagraiocht agus an éagsulacht leathan oibre is ait
iontach iad na Coimisinéiri loncaim le haghaidh dul chun cinn gairme, agus ag an am céanna cuireann siad go leor deiseanna
ar fail chun sasamh gairme a bhaint amach. Cuireann bheith ag obair sna Coimisinéiri loncaim ar mo chumas freisin
cothromaiocht mhaith oibre is saoil a bheith agam, rud a ligeann dom a bheith rannphairteach i mo spéiseanna spoirt sa

trathndna agus ag an deireadh seachtaine.
A
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Yvonne Clifford — Priomhoifigeach Cinta

Ranndg an tArd-Chuntasoir & Pleanala Straitéisi (AGSPD)- Brainse Measunaithe
agus Polasai um Chomhlionadh

Thosaigh mé leis na Coimisinéiri loncaim in Aibrean 2002 mar Oifigeach Cléireachais. Chuir mé tds
le mo ghairm bheatha i gCanacha Caipititla agus, in 2003, bhog mé go dti an Ranndg Imscriduithe
agus lonchuiseamh (IPD) mar a tugadh air ag an am. Thar mo 13 bliana i IPD, bhi an t-adh dearg

orm gur cuireadh réimse leathan oibre ar fail, scileanna nua a fhorbairt agus taithi fhairsing a fhail.

Cuireann na Coimisinéiri loncaim deiseanna iontacha ar fail le haghaidh forbartha agus, in 2013, le tacaiocht agus spreagadh
6 mo bhainisteoir, thug mé faoi chursa Teicneora Canach le Foras Canach na hEireann (ITl). Cé nach tasc éasca é, mhéadaigh
mé m’eolas canach tuilleadh tri chlaru leis an ITI chun staidéar a dhéanamh do chailiocht mar Chomhairleoir Canach Cairte
(CTA), ag cailit in 2019.

In 2016, tugadh ardu céime dom mar Qifigeach Feidhmitichain agus sannadh do réimse initichta agus comhliontachta mé. Ba
dheis iontach é seo dom mo scileanna teicniula canach a chur i bhfeidhm. In 2017, tugadh ardu céime dom go hArdoifigeach
Feidhmitchain agus cé gur fhan mé san iniiichadh agus comhliontacht, dhirigh mo rol nios mé ar aghaidh a thabhairt ar
chasanna imscridaithe ardriosca. Bhi mé nochta do chasanna initichta nios casta a thug deis dom na scileanna agus an
t-eolas a bhi foghlamtha agam mar chuid de mo staidéir CTA a chur i bhfeidhm go praiticidil.

Le linn an ghlaslais chlaraigh mé ar chursa riomhCholaiste do Bhainistiocht Tionscadal agus bhain mé cailiocht amach mar
chomhlach deimhnithe de Bhainistiocht Tionscadal leis an Instititiid Bainistiochta Tionscadal (PMI).

Ag deireadh 2020, tugadh ardu céime dom go Priomhoifigeach Cunta agus sannadh don Bhrainse Meastnaithe agus Polasai
um Chombhlionadh san AGSPD mé. Toisc gur rdl polasai-bhunaithe é an rol seachas rol feidhmidil, bhi go leor le foghlaim
agam agus thug sé a dhishlain féin as sin go cianda. Mar sin féin, sharaigh mé na dushlain seo le tacaiocht agus cinealtas
mo chomhghleacaithe Brainse. | mi Mhean Fomhair 2021, chun cabhri liom sa rl atd agam faoi lathair, chuir mé tus le
Maistreacht san Eolaiocht Eacnamaioch (Anailis Polasai) leis an bhForas Riarachain.

Nuair a thosaigh mé ar mo ghairm bheatha sna Coimisinéiri loncaim 20 bliain 6 shin, nior shil mé riamh go mbeinn san ait a
bhfuilim inniu. Mothaim go bhfuil an t-adh orm gairm bheatha a bheith agam sna Coimisinéiri loncaim agus ta mé beannaithe
go raibh na deiseanna agam cairdeas agus lionrai den sort sin a fhorbairt agus a thogail laistigh den eagraiocht.

.
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Ar gCultar

Is eagraiocht ardfhreagrach muid a chuireann timpeallacht oibre dhearfach, idirghniomhach
agus shasuil ar fail dar ndaoine. Ta ar gcroiluachanna meas, gairmiulacht, comhoibriu,
aclaiocht agus ionracas fite fuaite inar gcultur, inar n-idirghniomhaiochtai le comhghleacaithe
agus inar ndéilealacha go Iéir le cainiocdiri. Cothaimid oscailteacht agus cuntasacht i ngach
rud a dhéanaimid agus ta comhliontacht lenar ndualgais dhlithiula, lena n-airitear slainte

& sabhailteacht, cosaint sonrai, rundacht cainiocdiri, bainistiocht airgeadais agus saorail
faisnéise, i gcroilar an chaoi a n-oibrimid.

Tacaionn muid lenar ndaoine tri rannphairtiocht fhointeach leis an bhfoireann, tri shlainte agus
follaine san ionad oibre a chur chun cinn agus tri dheiseanna forbartha a sholathar. Ta ar
dtiomantas do rannphairtiocht fostaithe a dhoimhniu ag gach leibhéal ar fud na heagraiochta
mar phriomhthosaiocht i gconai. Oibrionn muid le chéile i gcur chuige comhphairtiochta,
cinntionn muid a oiread rannphairtiochta is féidir agus tacaionn muid le bainteacht, nualaiocht
agus ardfheidhmiocht chun tacu lenar bhfeabhsu leanunach.

Is € an Cathaoirleach a bhionn i mbun chathaoirleacht ar ar bPriomhchoiste Comhphairtiochta
agus freastalaionn an Bord iomlan air mar aon le hionadaithe én mbainistiocht, 6
cheardchumainn agus 6n bhfoireann. | rith 2021, thainig an Coiste le chéile tri huaire. Ni
hamhain go dtacaionn agus cuireann an rannphairtiocht rialta dhearfach seo le rannphairtiocht
na bhfostaithe ach cuireann sé taca faoi ar Misean, Fis agus Croiluachanna agus baint amach
na gcuspoiri ata leagtha amach inar Raiteas Straitéise.

Glacaimid leis an indibhidiulacht agus ta cultdr laidir glactha agus comhionannais tégtha
againn i measc ar bhfoirne, ag cinntiu go bhfuil meas ar chearta an duine i dtimpeallachtai
inmheanacha agus seachtracha araon, agus go gcuirtear ar bPlean Gniomhaiochta um
Dhualgas Earnala Poibli i bhfeidhm. Cuirtear oilitint ar ar bhfoireann nua-earcaithe go léir sa
Chomhionannas agus san Eagsulacht mar chuid da n-oiliGiint ionduchtaithe. Tar éis bunu Grupa
Dianchomhphairtiochta, ta straitéis nua um Chomhionannas, Eagsulacht agus Cuimsit (EDI)
agus an Plean Gniomhaiochta gaolmhar a gcur i gcrich. Solathraionn an straitéis creatlach EDI
don todhchai, ag cinntiu go bhfuil an cleachtas is fearr a leanuint againn sa réimse tabhachtach
seo, ag cur cultur dinite agus meas ar gach fostai chun cinn, agus ag fail réidh le gach cineal
idirdhealaithe. Comhlanéfar an straitéis agus an plean gniomhaiochta le beartas EDI ata a
fhorbairt faoi lathair. Déanfar tuilleadh forbartha ar an obair seo in 2022, i gcomhthéacs ar
Raiteas Straitéise agus Plean nua d’Fhorsa Saothair don tréimhse 2021-2026

Mar fhostdéir do bheagnach 7,000 ball foirne, aithnionn agus cuireann muid failte roimh, agus ta
meas againn ar an éagsulacht maidir le féiniulacht ghnéis agus inscne agus ta muid tiomanta
cuimsiu san ionad oibre a fheabhsu. Oibrionn ar Lionra Foirne LADT+ agus ar gcoiste stiurtha
le Ranna eile de chuid na Statseirbhise chun Lionra Fostaithe agus Comhghuaillithe LADT+

ar fud na statseirbhise agus poibli a fhorbairt ata ina phriomhchuid den Straitéis Naisitinta um
Chuimsiu LADTI+. In 2021, thacaiomar aris le Mi Brdd le roinnt imeachtai lena n-airitear:

+ seisiun ‘16n agus foghlama’ don fhoireann ar fad arna 6stail ag ar Lionra Foirne LADT+.
| ndiaidh 6raid oscailte an Chathaoirligh, thug aoichainteoir forbhreathnu ar stair na féile
Bréd in Eireann.

« ag glacadh pairte i bparaid fhiortil Fhéile Brod Bhaile Atha Cliath, in éineacht le Lionrai
Foirne eile sa statseirbhis agus sa tseirbhis phoibli LADT+ faoin mbratach ‘Bréduil a
bheith ag obair ar son na hEireann’.

« bratach Brod ar foluain ag ar n-oifigi i gCaislean Bhaile Atha Cliath, Sraid Ui Chonaill,
Baile Atha Cliath agus Port Lairge

+ agtacu le Bréd 2021 ar ar laimhseail twitter in éineacht lenar 16g6 Lionra Foirne LADT+.
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Ta leathanach inlin agus mol teagmhala tiomnaithe bunaithe againn a chuireann ar chumas ar
Lionra Foirne LADT+ eolas, acmhainni, piarthacaiocht agus deiseanna lionraithe a chur ar fail
do bhaill foirne uile.

Mar sin féin, aithnimid nach mbaineann an éagsulacht le giniuint, le tréithe fisiceacha n¢ le
hinscne amhain. Trinar gclair earcaiochta, taimid ag leanuint ar aghaidh ag tégail férsa saothair
ilghnéitheach a léirionn sochai na hEireann ata ag teacht chun cinn agus ata ag forbairt, ag
daingniu ar dtiomantas don chomhionannas. Cuidionn éisteacht le, agus foghlaim 6, eispéiris
agus dearcthai éagsula 6 fhorsa saothair comhchoiteann le raon de chdulrai séisialta, eitneacha,
culturtha agus oideachais sinn a fhorbairt le bheith nios fearr ag an méid a dhéanaimid. Ina
theannta sin, méadaionn lucht saothair a léirionn nios dluithe an tsochai ar a bhfuilimid ag
freastal ar mhuinin sa mhéid a dhéanaimid agus an chaoi a dhéanaimid é.

Tacaimid go gniomhach le tionscnaimh chun cothromaiocht inscne a fheabhsu ag gach
leibhéal, ar fud na heagraiochta agus ta dul chun cinn suntasach déanta ina leith seo le 6 bliana
anuas (Tabla 27).

~
Seachtain na hEagsiilachta agus an Chuimsithe

Trinar gCoiste Naisiunta Follaine, Lionra Foirne LAdT+ chomh maith le foirne tacaiochta Rannain agus Acmhainni Daonna, ta
creat seanbhunaithe againn chun éagsulacht agus cuimsit san ionad oibre a chur chun cinn agus tacu leo.

| mi na Samhna 2021, thiondileamar &r seachtain bhliantuil tionscnaimh um Eagsulacht agus Cuimsid. Ba é cuspéir an
tionscnaimh seo deis a chur ar fail don fhoireann ar fad ar fud na heagraiochta machnamh a dhéanamh ar thabhacht na
héagsulachta agus an chuimsithe sna Coimisinéiri loncaim, agus machnamh a dhéanamh ar an rél tdbhachtach ata againn
go léir chun a chinntit go mothaionn &r gcomhghleacaithe, ar bpiarai agus ar mbainisteoiri uile go bhfuil cuimsii agus meas
orthu.

Bhi focas oideachastil ag an tionscnamh freisin chun feasacht a ardd i measc ar bhfoirne ar shaincheisteanna a bhaineann
le héagsulacht agus cuimsit san ionad oibre, agus go seachtrach dar gcustaiméiri. Leagadh béim ar thébhac}lt agus ar
thabhacht na seachtaine in 6raid oscailte 6n gCathaoirleach agus ateangaire Teanga Chomharthaiochta na hEireann (ISL) in
gineacht leis.

| measc na n-imeachtai eile bhi réamhra ar Theanga Chomharthaiochta na hEireann, plé cois tine ar an éagstlacht san
ionad oibre, cur i lathair ar Chearta an Duine agus Comhionannas san Earnail Phoibli, agus trath na gceist ar chlaonadh
neamhfhiosrach.

Sheolamar an chéad eagran dar Nuachtlitir Eagstlachta agus Cuimsithe freisin. Chuir an foilseachan béim ar na tacaiochtai
ata ar fail don fhoireann, lena n-airitear faisnéis faoi Oifigigh Rochtana na gCoimisinéiri loncaim, Qifigigh Idirchaidrimh
Michumais agus ar Lionra LADT+. Bhi ailt ann freisin 6 chomhghleacaithe 0 chalrai éagsula ag cur sios ar a dtaithi ag obair
sna Coimisinéiri loncaim, agus alt a thug leideanna maidir le seirbhis do chustaiméiri chun déileail lenar mbonn custaiméiri
éagsuil.

Cé go bhfuil sé ar intinn againn cur le rath an tionscnaimh seo tri sheachtain na hEagsulachta agus an Chuimsithe a
dhéanamh mar bhuan-ghné inar bhféilire gach bliain, aithnimid go bhfuil éagstlacht agus cuimsit thar a bheith tdbhachtach
duinn go Iéir gach Ia. Ni dhéanann an tionscnamh seo ach an fdcas a ghéart ar an nga ata le meon meabhrach i gconai agus
le modh iompair a chuimsionn go dearfach na difriochtai eadrainn ionas go mothaimid go Iéir muintearas agus meas sna
Coimisinéiri loncaim.
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( I
Inscne agus Pa sna Goimisinéiri loncaim

Ceangloidh an tAcht um Fhaisnéis ar Bhearna Pa Inscne 2021, a luaithe a dhéanfar rialachain, ar fhostairi airithe
faisnéis a fhoilsiu a bhaineann le luach saothair a gcuid fostaithe, faoi threoir inscne fostaithe den sort sin, chun a
thaispeaint an bhfuil difriochtai i luach saothair den sort sin inchurtha le hinscne.

In 2020, roimh achtu na reachtaiochta, d’thoilsiomar, don chéad uair, anailis ar ar mbearna pa inscne bunaithe ar pha
agus leibhéil foirne 2019. Rinne an taighde doicimégdu ar an mbearna pa sna Coimisinéiri loncaim agus na fachtéiri as
a dtagann difriochtai i leibhéil p idir fir agus mna. Airiodh -

an anailis samhail staitistivil a dhéanann miondealu ar an €47,800 o o €42,300 )
mbearna pha idir na hinscni de réir a chomhabhar. Is iad Meanphd Meanpha
difriochtai inscne de réir graid an phriomhchdis leis an comhlan bliantuil comhlan bliantil
mbearna pa sna Coimisinéiri loncaim. Ta sé seo mar gheall | na bhfear in 2021 ) (_na mban in 2021 }
ar an bhfiric go bhfuil nios mé ban ag obair sna graid

soisearacha agus go bhfuil cuig huaire nios mé seans - N g <
ann go n-oibreoidh mna go pairtaimseartha. Léiriodh san 16% N'W 12%

anailis nach raibh aon mhinii neamhaitheanta, costil le VAR BVARN

hidirdhealti p4, maidir le bearna pé inscne na gCoimisingiri | In 2019 | Sl In 2021 )

loncaim a bheith ann.

Nios luaithe i mbliana, rinneamar ar n-anailis a nuashonru bunaithe ar shonrai 2021. Meastar gurb ionann bearna pa
inscne na gCoimisinéiri loncaim in 2021 agus €5,500 n6 12%.

Léirionn an anailis go bhfuil bearna pa inscne na gCoimisinéiri loncaim ag cingu agus go bhfuil laghdl ceathri tagtha
uirthi 6 2019.

Aithnitear roinnt na h-inscne a athru thar na graid mar phriomhfhachtéir don fhas pa nios laidre do mhna agus don
laghdu gaolmhar ar an mbearna pa in 2021. Is é fruiliti agus scor go priomha is cuis le tionchar a bhionn ag athru ar an
roinnt den ghrad, agus rol teoranta ag ardu céime na foirne reatha sa mhinid.

Is é is cuis leis an laghdu ar an mbearna pa idir 2019 agus 2021 na méadu ar lion na mban sna graid nios sinsearai,

agus thainig laghdu ar a lion sna graid nios séisearai, chomh maith le harduithe ar lion na mban ata ag obair go

lanaimseartha. Ta an bhearna pa laghdaithe freisin laistigh den chohort oibrithe a oibrionn go lanaimseartha, ag laghdu
| 612% go 8%.

Tuigimid go bhfuil pairt ag gach éinne againn sa troid in aghaidh athru aeraide agus, ar bhonn
leanunach, lorgaimid deiseanna go gniomhach lenar lorg carbdin a laghdu. Tagraionn Solathar
Poibli ‘Glas’ do sholathairti, a usaideann cisti poibli, a bhfuil sé mar aidhm acu earrai, seirbhisi
agus oibreacha a bhfuil tionchar comhshaoil laghdaithe acu ar feadh a saolré a cheannach i
gcomparaid le hearrai, seirbhisi agus oibreacha a bhfuil an cuspéir céanna acu agus a bheadh
ceannaithe murach sin.

| rith 2021, tar éis comortais solathair a foilsiodh go naisiunta agus san AE, bhronnamar

21 conradh chun earrai agus seirbhisi éagsula a sholathar. As na conarthai a bronnadh,
chuimsigh ceithre cinn de na praisis solathair critéir tionchair chomhshaoil ‘glasa’ n6 laghdaithe.
Bhronnamar 17 gconradh breise faoi chreat-chomhaontuithe na hOifige um Sholathar Rialtais
(OGP), lena n-airitear 15 acu sin critéir ‘glasa’ agus breithnithe comhshaoil.

As seo amach, cuirfimid tuilleadh feasacht ar Sholathar Poibli ‘glas’ chun cinn agus é mar
chuspair aige lion na gconarthai amach anseo a chuimsionn foralacha comhshaoil a mhéadu tri
threoir, tri phleanail solathair agus tri bheartas inmheanach.

Nualaiocht

Bainimid an leas is fearr as teicneolaiocht agus leanaimid ag infheistiu inar gcumas TF.
Cuireann an cur chuige seo ar ar gcumas réitigh ghno forasacha agus nualaiocha a fhorbairt a
chuideoidh le héifeachtulacht agus cailiocht a thiomaint. Is € ar dtosaiocht agus ar bhfécas a
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chinntiu go bhfuil an t-ardan TF agus an cumas againn chun ar bpriomhchlair ghné a chumasu
agus chun tuilleadh canacha agus dleachtanna a nuachdiriu tri uathoibriu préisis, digitiu agus
oiriunu seirbhisi.

Mar chuid den athnuachan leanunach ar ar mbonneagar teicneolaiochta, thugamar faoi dha
Chruthunas ar Choincheapa (CC) Intleachta Shaorga (IS) in 2021. Bhain an chéad cheann

le fiosruchain chainiocora a aicmiu go huathoibrioch, rud a chuir le taithi an chustaiméara

tri roghchlair anuas ilchiseal a bhaint de fhoirm ghréasain chun go bhféadfaidh an cainiocoir

a fhiosruchan féin a rangu. Athraiodh an céras chun fiosruchan saor-théacs a chur in ionad
roghanna anuas agus IS & Proiseail Teanga Nadurtha (NLP) a chur i bhfeidhm chun an cheist
a rangu go huathoibrioch agus a dhiriu chuig an ngrupa cui lena phréiseail. Mar thoradh air
seo ta taithi feabhsaithe ag custaiméiri agus proéiseail nios éifeachtai le nios IU earraidi maidir
le fiosruchain a rangu agus a stiuradh. Bhain an dara CC le proiseail uathoibrioch d’thiosruithe
tri riomhphoist a sheoladh chuig deasc chabhrach tacaiochta teicniuil dirithe ar an gcainiocoir.
Aris cuireadh IS & NLP i bhfeidhm chun an cheist a rangu go huathoibrioch agus a dhiriu chuig
an ngrupa cui lena phroiseail. Ina theannta sin, bhiothas in ann riomhphoist freagartha ‘gan
gniomh ar bith’ a bhaint go huathoibrioch (m.sh. ‘go raibh maith agat, d’oibrigh sé sin’). Mar
thoradh air seo ta proiseail nios éifeachtai ar riomhphoist agus coigilteas foirne i bpréiseail
laimhe ar chinealacha airithe riomhphoist.

Leanaimid orainn le haiseanna roinnte riomhaireachta a sholathar agus cur leo do chomhlachtai
eile san earnail phoibli é6nar nlonad Sonrai agus ta breis agus 47 eagraiocht éagsula ag baint
leas as an tseirbhis seo. Leis an tseirbhis 6stala seo, meastar go sabhailtear €2.5 milliun sa
bhliain ar a laghad do na heagraiochtai a bhfreastalaitear orthu. Taimid ag leanuint freisin ag
solathar seirbhisi priontala agus postala do roinnt eagraiochtai (thart ar 0.5 — 1 milliun mir in
aghaidh na miosa). Don bhliain 2021, sholathair an tseirbhis priontala seo coigilt iomlan de
bheagnach €1.5 milliun do na heagraiochtai abhartha.

( )
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Damhachtaini IBT (Instititid Bainistiochta Tionscadal).

Tugann Caibidil na hEireann de IBT (Instititiid Bainistiochta Tionscadal) ondir don sarmhaitheas i mbainistiocht tionscadal ar
fud na hEireann, in earnalacha mar TF, an earnail phoibli, tdgail, cdgaisiocht, seirbhisi gairmila, seirbhisi airgeadais agus
déantdsaiocht.

Bhronn an IBT ‘0Qifig Bainistiochta
Tionscadal (OBT) na Bliana 2021’
ar Oifig Bainistiochta Clar na
gCoimisinéiri loncaim. Tugann an
damhachtain aitheantas do OBT
cumas bainistiochta tionscadal
eagraiochtuil nios fearr a lgirigh
tri luach a chur lena eagraiocht
trina thacaiocht do thionscnaimh
straitéiseacha rathula.

Agus an damhachtain & bronnadh ar
0BT na gCoimisinéiri loncaim, tugadh
aitheantas do “chur chuige cuimsitheach na foirne maidir le bealai bainistiochta tionscadail a fhorbairt agus a leabu chun
oibriti ar fud na heagraiochta”.

Taispeanann an grianghraf Cleo O’Beirne, na Coimisinéiri loncaim agus Tara Loughrey-Grant ag Gradaim IBT

Rundacht an Chainiocora

Tuigimid go hiomlan ar ndualgas dlithiuil randacht faisnéise cainiocairi a chosaint. Thar ar
seirbhisi agus proisis ghno go Iéir, caitear le sonrai pearsanta cainiocoiri leis na caighdeain is
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airde slandala agus rundachta.

Ina theannta sin, i gcomhthéacs bhagairt leanunach Cibearionsaithe, ta sé tabhachtach

a athdhearbhu go bhfuil slandail ar gcéras agus ar sonrai mar thosaiocht bhunusach don
eagraiocht. Ta urrus deartha isteach do na seirbhisi go léir a oibrionn na Coimisinéiri loncaim
no a fheidhmionn déibh. Leagtar béim ar shlandail don fhoireann ar fad agus is cuid de chultur
na heagraiochta i. Ni fhéadaimid, afach, glacadh leis go bhfuilimid diolmhaithe én mbaol a
bhaineann le hionsai agus, da bhri sin, leanaimid de bheith airdeallach agus infheistiocht

a dhéanamh inar mbonneagar slandala, ar n-athléimneacht agus ar bhfreagrulacht agus a
uasghradu.

Cosnaitear seirbhisi poibli agus sonrai cainiocairi tri Choras Bainistiochta um Shlandail
Faisnéise (ISMS) ata deimhnithe ag 1ISO27001. D’éirigh linn athdheimhniu a bhaint amach i mi
Mhean Fémhair 2021. Déantar criptiu ar fhaisnéis phearsanta a thaispeantar ar ar suiomh idirlin
le deimhniu Bailiochtaithe Breise (EV) SSL 256 giotan agus é sinithe ag udaras deimhniuchain
faoi iontaoibh an phobail. Féadfaidh cainiocaoiri a fhioru go bhfuil an leathanach slan tri
dheilbhin glas fraincin a lorg ina mbrabhsalai.

Ceanglaitear ar gach seirbhis gné a bhaineann le bailil canacha nés imeachta leanunachais
gno agus cineal ard-infhaighteachta agus athléimneachta a bheith acu agus a chothabhail.
Bainistitear é seo de réir ISO22301 agus ta sé deimhnithe do6. D’éirigh linn an t-initchadh
faireachais maidir leis seo i mi Iuil 2021.

Déantar ar gcérais agus ar seirbhisi a thastail go caighdeain 1S029119 agus ansin seachadtar,
bainistitear agus deimhnitear iad go dti an caighdean 1ISO20000 chun rialu athraithe,
bainistiocht seirbhise, bainistiocht teagmhais agus athbhreithniu teagmhais a chinntiu. Déanann
ar bhfoirne Tacaiochta TFC monatoéireacht agus measunu gniomhach ar chomhairleoiri
slandala do chérais agus feidhmchlair ata faoina smacht. Ina theannta sin, bainimid usaid as 3u
pairtithe chun Tastail Treaite a dhéanamh ar fud ar seirbhisi seachtracha ar bhonn rialta.

In 2021, mar chuid dar n-iarrachtai leanunacha chun leanuint le cosaint a sholathar d’usaideoiri
ar gcoras poibli, thugamar isteach Fiordheimhnit Dha Fhachtoéir (2FA) dar seirbhis ar line
moChursai. Is céim roghnach bhreise i seo do chainiocéiri faoi lathair agus ciallaionn sé,
chomh maith lena n-ainm usaideora agus pasfhocal a chur isteach, go dteastaionn pasfhocal
aonuaire freisin chun logail isteach ar moChdursai. Seoltar é seo chuig an gcainiocoir tri téacs
chuig a uimhir soghluaiste bhailiochtaithe. Cosnaionn sé seo cainiocéiri ar fhormhor na
n-ionsaithe buainte dintiur uathoibrithe agus feidhmionn sé freisin mar foldireamh ma dhéanann
duine iarracht rochtain a fhail ar a gcuntas i gcas goidte dintiuir.

Thugamar faoi uasghradu mor freisin ar an mBonneagar Eochrach Poibli (PKI) ata mar
bhonn agus mar thaca ag siniu deimhnithe Sheirbhis ar Line na gCoimisinéiri loncaim (ROS)

le husaid ag cainiocoiri agus/n6 gniomhairi canach. Mar sheirbhis lan-bhainistithe, ta ardan

PKI den scoth againn ata in ann déileail le hiarratais mhéadaithe ar thracht agus ar acmhainni
do na blianta amach anseo, go hairithe de réir mar a éirionn algartaim cripteagrafach um siniu
deimhnithe nios casta agus go dteastaionn acmhainni riomhaireachta nios mo uathu a ghiniuint
agus a chothabhail.

Ta na Coimisinéiri loncaim ag cur i gconai leis an méid staitistici agus taighde ar fhaltais
chanach agus ar chostalacha na roghanna polasai canach. Agus € seo a dhéanamh againn,
déanaimid cothromaiocht idir ionchais an phobail, thaighdeoiri, an Rialtais agus an Oireachtais
maidir le faisnéis leis an gceanglas rialacha cosanta sonrai a chomhlionadh agus an ga

ata le rundacht faisnéise cainiocaoiri a chosaint. Le cinntiu go bhfuil an chosaint rathuil ar
shonrai cainiocairi ina chuid larnach d’thoilsiu na staitistici, ta polasai Rialaithe Staidrimh?” a
chothabhail againn agus ta sé foilsithe ar ar suiomh idirlin.

27 https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/statistics/about/statistical-disclosure-control.pdf.
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Athchdiriu na Seirbhise Poibli & Athnuachan na Statseirbhise

Té rol gniomhach againn i geur i bhfeidhm leandnach Athnuachan na Statseirbhise agus
Athchdirit na Seirbhise Poibli | measc na n-éachtai a bhain leis na torthai ardleibhéil don
tseirbhis phoibli in 2021 ta:

» rannchuidiu le forbairt Athnuachan na Statseirbhise 2024 agus an Plean Athnuachana
uileghabhalach 10 mbliana 2030

* rannphairtiocht ghniomhach sa ghrupa idir-rannach ata ag forbairt an chreat Oibre
Cumaisc don Statseirbhis

» seoladh an chérais leictreonach um Chain larchoimeadta ar Sheirbhisi Gairmiula (rCISG)
a bhain méid suntasach paipéir den chéras agus a laghdaigh an t-ualach riarachain orthu
siud a bhfuil oibleagaidi tuairiscithe orthu

* ais ar line a fhorbairt a chuireann chumas ar cainiocoiri creidmheasanna agus faoisimh
canach airithe a éileamh i ‘fior-am’ i.e. de réir mar a thabhaitear an costas

+ gearrliostu na seirbhise Custam RoRo do Ghradaim Sarmhaitheasa agus Nualaiochta na
Statseirbhise 2021 sa chatagoir ‘Sarmhaitheas Digiteach Chomhthaite’

« tacaiocht leantinach do Bhonneagar Sonrai Naisitinta na hEireann (NDI) agus do
phrionsabail na Sonrai Oscailte de réir na Straitéise Naisiunta Sonrai Oscailte.

Damhachtaini an CI0 agus na gCeannairi TF

Fuair John Barron, Priomhoifigeach Faisnéise na gCoimisinéiri loncaim (CI0) an ddmhachtain “CIO na Bliana don Rialtas/
Earnail Phoibli” i mi an Mharta 2022.

Ta an reachtaiocht Canach agus Custam agus na ceanglais riarachdin riachtanacha leathan agus casta, agus éilionn siad
seo réitigh agus seirbhisi sofaisticiula TFC. Faoi cheannaireacht John, bhi priomhrél ag Ranndg TFC na gCoimisinéiri loncaim
i dtacu le misean na gCoimisinéiri loncaim tri Nua-Aoisid IMAT, cianobair ar scéla, scéimeanna firdheontais pa Covid agus
coras lomportala nua a sheachadadh chun

tacu le riachtanais Breatimeacht. Chinntigh

sé, tri infheistiocht straitéiseach leaninach

i gcumas TFC, gur féidir leis na Coimisinéiri
loncaim leandint go héifeachtach lena gcuid
oibre rithabhachtach maidir le canacha agus
dleachtanna a bhailii chomh maith le rél larnach
a imirt i seachadadh priomhthacai gné mar chuid
den fhreagairt naisitinta ar Phaindéim Covid-19.
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Ta John ag maoirsiu treochlar tionscadal faoi
lathair chun feidhmchlair agus comhphairteanna
ailtireachta a uasghradu a thabharfaidh

aghaidh ar phriomhrioscai as feidhmitlacht na
teicneolaiochta, a laghddidh costas dinéireachta
stoic teicneolaiochta na gCoimisinéiri loncaim
agus a sholathroidh feidhmidlacht feabhsaithe
agus taithi tsaideora d’fhostaithe agus do
chainiocoiri. Beidh an nuachoirit teicneolaiochta seo ina thiomanai don athru digiteach laistigh de na Coimisinéiri loncaim
amach anseo. Is mor an t-aitheantas é an damhachtain seo ar an rdl rithabhachtach ata ag TFC chun na Coimisinéiri loncaim
a choinneadil mar Phriomh-Riarachan Canach agus Custaim.

Grianghraf: John Barron & bhronnadh lena ghradam ag Shane Heraty, stitrthéir bainistiochta Cisco d’Eirinn agus d’Albain.
-
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Rialachas

Ta triur Coimisinéiri ar Bhord na gCoimisinéiri loncaim, arna gceapadh ag an Taoiseach, agus
ceapann an tAire Airgeadais duine amhain acu mar Chathaoirleach. Ta freagracht reachtuil ar
an mBord a chuid feidhmeanna a chur i gcrich. Cuireann ar struchtuir rialachais trédhearcacht
chun cinn agus cinntionn siad cuntasacht agus ta siad deartha le cur ar ar gcumas ar
spriocanna straitéiseacha a bhaint amach, ar gclair ghné a sheachadadh ar bhealach cost-
éifeachtach agus ar riachtanais rialala go léir a chomhlionadh.

Tugtar ar gCreat Rialachais Chorparaidigh?® cothrom le data go rialta agus foilsitear é ar ar
suiomh idirlin. Leagann sé amach an creat chun ailiniu ceart ar struchtur a chinntiu le straitéisi
agus treo gno, le fécas soiléir ar thrédhearcacht mhéadaithe agus ar mhaolu riosca. Socraionn
sé na luachanna, an fhealsunacht, na cleachtais agus an cultur comhroinnte laistigh de na
Coimisinéiri loncaim a chinneann, in éineacht lenar struchtuir agus ar socruithe oibre, conas a
dhéanaimid ar misean a sheachadadh agus torthai ardchaighdeain a chinntiu.

Foilsiodh ar Raiteas Straitéise 2021-2023% i mi na Nollag 2020.

| rith 2021, rinne ar gCoiste Bainistiochta Riosca faireachan gniomhach agus nuashonru
ar ar gCreat Riosca Chorparaidigh lena chinntiu gur tégadh bearta cui chun rioscai a mhaolu
a d’fhéadfadh tionchar a imirt ar ar gcuspairi corparaideacha a bhaint amach. Méadaiodh an
leibhéal rannphairtiochta inar bpréiseas sainaitheanta agus measunaithe riosca chun creat
bainistiochta riosca nios éifeachtai a sholathar agus nasc feabhsaithe le bainistiocht riosca
na rannoige. Bhi ionchur ag an gCoiste Bainistiochta Riosca i bPobal Leasa Bainistiu Riosca
Fiontraiochta de chuid an Fhéraim ar Chérais Riartha Canach (FCRC) i rith 2021. Dirionn an
pobal FCRC de chuid an OECD seo ar na rioscai is mé do choérais riartha canach anois agus
amach anseo.

Ta an Bord tiomanta d'fheidhm Iniachta Inmheanaigh ardchaighdeain a chothabhail agus a
thacu. Is é an tAonad Iniuchta Inmheanaigh (IAU) a fheidhmionn an fheidhm seo a oibrionn

le hudaras direach an Bhoird agus faoi mhaoirseacht agus treoir ghinearalta an Choiste
Iniuchoireachta. Feidhmionn IAU de réir na gCaighdean Iniuchta Inmheanaigh arna n-eisitint
ag an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdéirithe chun dearbhu neamhspleach oibiachtuil a
sholathar go ndéantar na corais, proisis agus nésanna imeachta ata mar bhonn agus thaca ag
ar ngniomhaiochtai a bhainistiu i gceart agus go héifeachtach, n6 chun bearta ceartaitheacha a
mholadh mar is cui.

Mar bhonn eolais faoinar gclar iniuchdireachta inmheanai ta ar gCruinne Iniichéireachta
Inmheanai, an Clar Rioscai Corparaideacha, Tosaiochtai Corparaideacha Bliantula agus
Raiteas Straitéise. In 2021, tugadh chun criche 21 n-iniuchadh, lena n-airitear 11 n-iniichadh
inmheanach agus 10 n-iniuchadh athleantacha.

Déanann an Coiste Iniachéireachta maoirsiu ar fheidhm na hinidchéireachta Inmheanai sna
Coimisinéiri loncaim agus cuireann sé comhairle ar an mBord maidir lena feidhmiu agus a
forbairt. Tuairiscionn an Coiste don Chathaoirleach mar Oifigeach Cuntasaiochta agus déanann
sé measunu ar shocruithe rialachais a thugann comhairle agus treoir maidir leis na cérais
bhainistiochta riosca agus rialuithe inmheanacha. Thainig an Coiste le chéile cuig huaire in
2021.

Comhaltas an Choiste Iniuchédireachta

« John Murphy, Cathaoirleach an Coiste Iniuchéireachta, iar-Ard-Runai na Roinne Post,
Fiontar agus Nualaiochta.

% https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/governance/governance-framework.pdf
2 https://www.revenue.ie/ga/corporate/documents/governance/sos-2021-2023.pdf
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* An tOllamh Barbara Flood, Ollamh lomlan Cuntasaiochta, Scoil Ghné Ollscoil Chathair
Bhaile Atha Cliath

« Helen Hall, Priomhfheidhmeannach, Udaras Péilineachta

» An Dochtuir Paul Lyons, Ollamh Taca Cunta, Scoil Ghné na Triondide, Colaiste na
Trionoide, Baile Atha Cliath

» Gerard Moran, Runai Cunta, An Rannog Beartas agus Reachtaiochta um Chanacha
Indireacha, na Coimisinéiri loncaim (go dti Marta 2021)

+ Declan Rigney, Runai Cunta, Rannog Beartais agus Reachtaiochta Canacha Pearsanta,
na Coimisinéiri loncaim (6 Aibrean 2021).

» Thainig an Dr Karen-Ann Dwyer, Ollamh Cunta Cuntasaiochta, Scoil Ghné Ollscoil
Chathair Bhaile Atha Cliath isteach ar an gCoiste Initichéireachta i mi Eanair 2022 agus
thainig si in ionad an Ollaimh Barbara Flood.

Nochtaithe faoi Chosaint

Cothaionn muid timpeallacht thacuil dar mbaill foirne chun cuiseanna imni a ardu maidir le
héagaoir né éagoir fhéideartha san ionad oibre agus cuireann muid na tacaiochtai riachtanacha
ar fail do bhaill foirne a n-ardaionn fiorchuiseanna imni.

Ardaiodh dha abhar imni den sért sin in 2021 faoin ‘Beartas na gCoimisinéiri loncaim ar
Thuairiscit ar Nochtadh Cosanta san lonad Oibre™*® Rinne Grupa Nochtadh Cosanta na
gCoimisinéiri loncaim measunu ar na habhair imni seo agus rinneadh beart leantach cui.

‘Duine forordaithe’ is ea ar Stiurthdéir Iniuchoireachta Inmheanai chun nochtuithe cosanta a fhail
ar abhair a bhaineann le canacha agus dleachtanna a mheasunu, a bhailiu agus a bhainistiu.
Fuair an Stiurthoir Iniuchta Inmheanaigh aon nochtadh seachtrach déag in 2021.

Ta na Coimisinéir[ loncaim ina mbaill de chlar lonracas ag an Obair de chuid Trédhearcacht
Idirnaisiunta na hEireann agus ta muid tiomanta d’ionad oibre eiticiuil a chothu. In 2021, fuair 30
ball foirne oilivint ar dhea-chleachtais maidir le déileail le sceithireacht agus nochtaithe cosanta.

Eitic, Caighdeain agus lompar

Cloionn gach oifigeach de chuid na gCoimisinéiri loncaim leis na prionsabail, caighdeain agus
luachanna ata leagtha amach in Céd Eitice na gCoimisinéiri loncaim agus Cod Caighdean agus
lompair na Statseirbhise. | rith 2021, thug na Coimisinéiri loncaim a gCdéd Eitice cothrom le
data chun soiléireacht bhreise a thabhairt dar bhfoireann maidir le caighdeain iompraiochta. In
2021, thiolaic baill foirne ag leibhéal Priomhoifigigh Chunta agus os a chionn, chomh maith le
hoifigigh i bpoist shainithe airithe, Raiteas Leasanna faoi na hAchtanna um Eitic in Oifig Poibli,
1995 agus 2001.

De réir Alt 6(4) den Acht um Brustocaireacht a Rialail, 2015, foilsitear ainmneacha,
graid agus sonrai gearra faoi réil/freagrachtai na "nOifigeach Poibli Ainmnithe" in Oifig na
gCoimisinéiri loncaim ar ar suiomh idirlin®'.

Ta muid tiomanta dar n-oibleagaidi cosanta sonrai a chomhlionadh agus préisealfaidh muid
sonrai pearsanta de réir na reachtaiochta um chosaint sonrai. Cosnaionn muid slaine na
sonrai a sholathraionn ar gcainiocairi agus triu pairtithe duinn. In 2021, lean muid le feasacht a
mhéadu, agus comhliontacht a fheabhsu, maidir leis an gcosaint sonrai i measc ar mball foirne.

30 https://www.revenue.ie/ga/corporate/statutory-obligations/protected-disclosures/protected-disclosure.pdf
31 https://www.revenue.ie/ga/corporate/statutory-obligations/regulation-of-lobbying-act/designated-officers.aspx
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Airiodh leis seo bearta le glacadh chun slandail sonrai a chosaint i dtimpeallacht chianoibre.

Ta ar nOifig Clar-Bhainistiochta (PMO) freagrach as cinntiu go nglactar le cur chuige
leanunach rialachais ar fud gach tionscadal TF. Is struchtuir ar leibhéal tionscadail iad an Bord
Tionscadail agus an Coiste Stiurtha ata freagrach as an gcur chuige seo a chomhlionadh,
agus cinntitear da réir go ndéantar monatdéireacht agus tuairisciu cruinn ar thionscadail TFC le
himeacht ama.

Saorail Faisnéise (SF).

In 2021, fuaireamar 205 iarraidh ar SF (Tabla 28) agus leanaimid ag oibriu leis an An Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchairithe le hoibriu éifeachtuil agus éifeachtach an Achta um
Shaorail Faisnéise, 2014 sna Coimisinéiri loncaim a chinntiu.

| mi Mhean Fémhair 2021, d’fhogair an tAire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe, Michael
McGrath, T.D., go bhfuarthas faomhadh na Comh-Aireachta le haghaidh athbhreithniu ar an
Acht um Shaorail Faisnéise 2014. Cuireadh tus leis an bproiseas athbhreithnithe sa raithe
dheireanach de 2021, agus tathar ag suil le obair thaighde a thabhairt chun criche faoi lar na
bliana 2022. Cuirfear tuarascail, mar aon le moltai faoi bhraid an Rialtais agus foilseofar iad ag
an bpointe sin. Mar chomhlacht um SF faoin Acht, t& na Coimisinéiri loncaim ag plé go hiomlan
leis an bproiseas athbhreithnithe.

Gearain

Féadfaidh cainiocdiri ata mishasta leis an laimhseail a dhéanann na Coimisinéiri loncaim ar
a ngnothai canach iarraidh go ndéanfai athbhreithniu ar a gcas, biodh sé go hinmheanach ag
oifigeach sinsearach de chuid na gCoimisinéiri loncaim, né ag Athbhreithneoir Seachtrach.

In 2021, glacadh le 5 iarratas ar athbhreithniu inmheanach, agus glacadh le 17 n-iarratas

ar athbhreithnithe seachtracha (Tabla 29). Thug an tOmbudsman 25 gearan maidir leis na
Coimisinéiri loncaim chun criche (Tabla 30).

Coisti Oireachtais

In 2021, thainig an Cathaoirleach agus oifigigh eile de chuid na gCoimisinéiri loncaim os
comhair an Choiste um Chuntais Phoibli agus an Chomhchoiste agus an Roghchoiste um
Airgeadas, Caiteachas Poibli agus Athchdiriu, agus an Taoiseach.

Ina theannta sin, thainig Gerry Harrahill, an Coimisinéir loncaim agus an tArd-Stiurthéir
Custaim, os comhair an Chomhchoiste um Lionrai lompair agus Cumarsaide agus Roghchoiste
an tSeanaid um Tharraingt Siar na Riochta Aontaithe as an Aontas Eorpach.

Abhair Eile Rialachais

Ta muid comhliontach leis an Acht um loc Pras Cuntas, 1997 agus Rialachain na gComhphobal
Eorpach (locaiocht Dhéanach in Idirbhearta Trachtala), 2002 (Tabla 31). Foilsitear ar
dTuairisceain ar locaiochtai Prasa ar ar suiomh idirlin. Rinneadh direach os cionn 93% de na
hiocaiochtai uile taobh istigh de 15 la.

Sholathair muid freagrai ar 900 Ceist Pharlaiminteach agus d’fhreagair muid 639 Uirioll 6
lonadaithe Poibli.
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Athruithe Ardbhainistiochta

Tar éis chomortais an Choimisiuin um Cheapachain Ardleibhéil (TLAC), rinne an tAire
Airgeadais, Paschal Donohoe, T.D. ceapachain chuig tri phost ar Leibhéal Runai Cunta in 2021:

+ tar éis a ceapachain ar an 19 Marta 2021, sann an Bord Maura Kiely mar Aturnae de chuid
na gCoimisinéiri loncaim

 tar éis a ceapachain ar an 6 luil 2021, sann an Bord Ruth Kennedy chun Rannog na
gCanacha Pearsanta

+ tar éis a ceapachain ar an 13 Iuil 2021, sann an Bord Lynda Slattery chun Ranndg
Imscruduithe, lonchuiseamh agus Bainistiochta Teorann.

Tar éis proisis Soghluaisteachta Sinsearach sa tSeirbhis Phoibli, chuaigh Deirdre Hanlon
isteach sna Coimisinéiri loncaim 6n Roinn lompair, agus thosaigh si ag obair mar Runai Cunta
san Rannog Beartais agus Reachtaiochta Canacha Indireacha ar an 1 Bealtaine 2021.

Chuaigh Gerard Moran, Runai Cunta, ar scor ar an 21 Bealtaine 2021.
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Coiste Bainistiochta na gCoimisinéiri loncaim ag
Leibhéal an Runai Chunta

John Barron

Rannég na
Teicneolaiochta
Faisnéise,
Cumarsaide agus
Loistiochta

Freagrach as solathar seirbhisi
teicneolaiochta faisnéise agus
cumarsaide ata slan, iontaofa agus
ar ardchaighdean, chomh maith le
nualaiocht, oiriunacht agus dul chun
cinn nua sa teicneolaiocht.
Freagrach freisin as bainistiti agus
seachadadh na seirbhisi léistiochta
ata larnach i reachtail na
gCoimisinéiri loncaim.

Brian Boyle

Rannég an Ard-
Chuntasora & na
Pleanala Straitéisi

Freagrach as formhaoirsiu a
dhéanamh ar fhorbairt agus ar
fheidhmiu polasaithe gné agus as
monatoireacht agus meastoireacht a
dhéanamh ar rioscai comhliontachta
naisiunta canach. Airitear ar na
freagrachtai freisin tomhas agus
tuairisciu feidhmiochta, staitistici
agus taighde eacnamaioch.
Freagrach chomh maith as
bainistiocht airgeadais agus eolais,
feidhmeanna baincéireachta,
feidhmeanna cumarsaide agus
bainistiochta saineolais.

Noel Brett

Rannég na
gCanacha Gné

Freagrach as bainistiu agus forbairt
feidhmeanna seirbhise,
comhliontachta agus iniuchdéireachta
d’eintitis ata claraithe le haghaidh
CBL, CClI, Custaim agus Mal.
Freagrach chomh maith as eintitis
ceadunais mail le hioncam tradala
no gairmidil, Stiarthoiri Dilseanaigh
agus Fo-Chuideachtai/
Mathairchuideachtai cuideachtai sa
Rannég Gné

Orla Campbell

Rannég na Seirbhisi
Corparaideacha

Freagrach as straitéisi bainistiochta
acmhainni daonna na gCoimisinéiri
loncaim, lena n-airitear pleanail

an fhérsa saothair, earcaiocht,
oilivint agus forbairt cumais,

forbairt eagraiochtuil, bainistiocht
buiséid riarachain, iniichdireacht
inmheanach, rialachas,
comhliontacht eolais agus athchairiu
corparaideach.

Florance Carey
An Ranndég Custam

Freagrach as an reachtaiocht
Custam agus codrais a thorbairt agus
as cinntit go bhfeidhmitear rialuithe
custam. Freagrach chomh maith

as tionchar a imirt ar fhorbairt an
pholasai AE ar gach ni a bhaineann
le custaim, lena n-airitear feidhmiu
Chéd Custam an Aontais (AE)

agus as ionadaiocht a dhéanamh
ar na Coimisinéiri loncaim agus ar
leasanna na hEireann ag féraim
éagsula idirnaisiunta.

%} Eugene Creighton
| Rannég na
gCorparaidi Mora

Freagrach as feidhmeanna
bainistiochta agus forbartha
seirbhisi, comhliontachta agus
iniuchoireachta do na custaiméiri
gno is moé sa Stat agus freagracht
as earnalacha iomlana airithe,
ambhail baincéireacht, arachas,
Iéasu aerarthaigh, ‘comhlachtai faoi
Alt 110’ agus cisti infheistiochta.
Freagrach chomh maith as cur

i gcoinne idirbhearta seachanta
canach corparaide lena n-airitear
praghsail aistrithe drochusaide.

Jeanette Doonan

Rannég an
Bheartais agus
na Reachtaiochta
Canacha Gné

5

P

Freagrach as feidhmeanna beartais,
reachtaiochta agus minitheacha
maidir le cain gnéthachan

caipitiuil (CGC), cain chorparaide,
dreasachtai, seirbhisi airgeadais
agus canacha eile gno.

Orla Fitzpatrick

An Ranndg Fiontar
Meanmhéide

Freagrach as bainistiu agus forbairt
na bhfeidhmeanna seirbhise,
comhliontachta agus iniichéireachta
le haghaidh fiontair mheanmhéide
agus Stiurthoiri Dilseanaigh agus
Fochuideachtai/Mathairchuideachtai
ar chuideachtai na Ranndige Fiontar
Meanmhéide, Ranna Rialtais agus
Comhlachtai Poibli. Freagracht
naisiunta as seachadadh Sheirbhis
Theicniuil na gCoimisinéiri loncaim
(RTS).

Deirdre Hanlon

An Rannég Beartais
agus Reachtaiochta
Canacha Indireacha

Freagrach as rannchuidiu na
gCoimisinéiri loncaim le forbairt
bheartas agus reachtaiocht chanach
indireach ag leibhéal néisiunta agus
AE agus as riarachéan éifeachtach
agus éifeachtuil CBL agus na
ndleachtanna Mail éagsula a éascu.
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Joe Howley

Ranndég an Ard-
Bhailitheora

Freagrach as canacha a

bhaili agus clair bhainistiochta
fiachais a fheidhmiu, lena

n-airitear idirghabhalacha cui

chun comhliontacht thrathdil a
uasmhéadu. Freagrach chomh maith
as bearta forfheidmithe fiachais in
aghaidh iad siud a loiceann a bheith
comhliontach.

Ruth Kennedy

Ranndég na
gCanacha
Pearsanta

Freagrach chomh maith as
feidhmeanna bainistiochta agus
forbartha seirbhisi, comhliontachta
agus inituchoireachta do dhaoine
aonair nach bhfuil ach ioncam
IMAT acu né a bhfuil ioncam
neamhthradala féinmheasunaithe/
gairmiuil acu; agus eintitis eile
amhail iontaobhais, carthanais
agus comhlachtai spéirt. Freagrach
chomh maith as comhordu seirbhisi
Gaeilge.

Maura Kiely
Rannég Dhliodoiri
na gCoimisinéiri
loncaim

Freagrach as seirbhisi
cuimsitheacha tacaiochta dli a chur
ar fail do na Coimisinéiri loncaim
lena n-airitear maidir le dlithiocht
agus achomhairc a dhéanamh agus
in ionchuiseamh cionta coiritla

Eamonn O’Dea
i Rannég na

| gCanacha
Idirnaisiunta

Freagrach as rannphairtiocht
idirnaisiunta (déthaobhach, AE agus
nithe a bhaineann leis an OECD) ar
bheartas canachais dhirigh agus ar
abhair oibriochtula lena n-airitear
idirbheartaiocht a bhaineann le
praghsail aistrithe agus malartu
faisnéise le hudarais chanach eile.
Freagrach freisin as monatoéireacht
agus nuashonru a dhéanamh

ar lionra conarthai canach na
hEireann.

Declan Rigney

| An Ranndg Beartais
| agus Reachtaiochta
| Cdnacha Pearsanta

Freagrach as beartas canach
pearsanta agus canacha caipitiula
a fhorbairt ar an leibhéal naisiunta
agus an AE agus as bainistiu

a dhéanamh ar fheidhmeanna
beartais, reachtaiochta agus
Iéirmhinithe do chanacha pearsanta
agus caipitil (gan cain ghnéthachan
caipitivil a aireamh).

Breda Ruddle

An Rannég
Casanna Mora
— Daoine Aonair
Ardrachmais

Freagrach as bainistiu agus forbairt
na bhfeidhmeanna seirbhise,
comhliontachta agus iniuchdireachta
do na daoine is saibhre sa Stat,
scéimeanna pinsin/arachais agus
cisti scoir. Freagrach chomh

maith as cur i gcoinne idirbhearta
seachanta canach leis an Riail
Ghinearalta um Fhrith-Sheachaint.

Lynda Slattery

An Rannég
Imscruadaithe,
lonchdisimh &
Bainistiochta
Teorainneacha

Freagrach as feidhm imscradaithe
choiritil na gCoimisinéiri loncaim a
threoru, sabhailteacht agus slandail
iomlan an tslabhra solathair a
chinntid, teorainneacha seachtracha
an AE a bhainistiu agus toirmisc
agus srianta ar an leibhéal naisiunta
a chur i bhfeidhm. Freagrach freisin
as feidhmeanna imscrudaithe
naisiunta na gCoimisinéiri loncaim
agus as stiuradh oibriochtai
abhartha ata dirithe ar chalaois
trasteorann, smuigleail drugai agus
atreoru earrai inchanach.
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Bainistiocht Airgeadais

Gach bliain, déanann na Coimisinéiri loncaim an Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna
bhailiu ag na Coimisinéiri loncaim agus an Cuntas Leithreasa ar chaiteachas QOifig na
gCoimisinéiri loncaim don Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, a ullmhu agus a thiolacadh lena
n-iniuchadh.

Cuirtear an ‘Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait’ inidchta arna bhailii ag na Coimisinéiri loncaim
don bhliain 2021 faoi bhraid an Oireachtais i gcomhthrath leis an Tuarascail Bhliantuil. Ta figitiri
na bhfaltas comhlan agus glan 6n Statchiste agus Neamh-Statchiste ar fail ag Tablai 1 agus 2
faoi seach sa tuarascail seo.

Ta an Cuntas Leithreasa maidir leis an tsuim a chaith na Coimisinéiri loncaim i leith tuarastail
agus costais sa bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2021 curtha faoi bhraid an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste taobh istigh den amline reachtuil. De réir Acht an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste (Leasu), 1993, foilseofar an cuntas iniuchta faoi Mhean Fomhair mar chuid den
Tuarascail maidir le cuntais na Seirbhisi Poibli. Foilseofar an cuntas agus beidh fail air ag
www.audgen.gov.ie. Da réir, is figiuiri sealadacha iad na figiuiri da ndéantar tagairt thios agus
tabharfar chun criche iad ar chriochnu an iniuchta ar Chuntas Leithreasa na gCoimisinéiri
loncaim ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste.

Feidhmiocht Airgeadais

In 2021, ba ionann €488.7 milliun agus caiteachas na gCoimisinéiri loncaim ar riar agus bailiu
canacha agus dleachta, agus ar bhainistiocht teorann. Thainig cuid den chaiteachas seo 6
fhaltais Leithreasai i gCabhair ar luach €56.7 milliin, a fuarthas 6 sheirbhisi maidir le ASPC den
chuid is mé, chomh maith le sciar de na dleachtanna Custam a bailiodh én Udart Aonair do
Ndésanna Imeachta Simplithe (SASP). Ta barrachas sealadach deireadh bliana ar luach €9.3m i
gceist mar gheall ar thionchar phaindéim Covid-19.

Pa 69.5%

Teicneolaiocht 14.9%

Aitreabh Oifige 3.7%

Postas agus Teileachumarsaid 2.0%
Costais DIi 1.9%

Costais Bailithe CCF 1.8%

Feithicli & Cothabhail 0.9%

Oilivint 0.5%

Taisteal & Cothu 0.2%

Eile 4.6%



http://www.audgen.gov.ie
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Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna
bhailiu ag na Coimisinéiri loncaim don
bhliain dar crioch 31 Nollaig 2021

Revenue Eﬁ %

Cain agus Custaim na hEireann
[rish Tax and Customs
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Raiteas 6n Oifigeach Cuntasaiochta ar Rialu Inmheanach Airgeadais

Freagracht as an gCoéras Rialaithe Inmheanaigh Airgeadais

Mar Oifigeach Cuntasaiochta admhaim an fhreagracht ata orm a chinntiu go bhfuil céras éifeachtach
rialaithe inmheanaigh airgeadais a chothabhail agus a oibrit ag an Oifig. Feidhmitear an fhreagracht
seo i gcomhthéacs na n-acmhainni ata ar fail dom agus i gcomhthéacs na n-oibleagaidi eile ata orm mar
Cheannasai Oifige. Freisin, ni fhéadann aon chaéras rialaithe inmheanaigh airgeadais ach rathaiocht
réasunta seachas dearbhrathaiocht a thabhairt go bhfuil sécmhainni cumhdaithe, idirbhearta tdaraithe
agus taifeadta go cui, agus go ndéantar earraidi abhartha né mirialtachtai eile a chosc n6 a aimsiu in am
tratha. Is proiseas leanunach é an céras rialaithe inmheanaigh airgeadais a chothabhail agus déantar
athbhreithniu leaninach ar an gcéras agus ar a éifeachtulacht.

Is mar seo a leanas ata an suiomh maidir leis an timpeallacht rialaithe airgeadais, an creat nésanna
imeachta um riarachan, tuairisciu bainistiochta agus iniuchéireacht inmheanach.

Timpeallacht um Rialu Airgeadais
Deimhnim go bhfuil timpeallacht rialaithe i bhfeidhm a bhfuil na heiliminti seo a leanas ann:

+ Déantar freagrachtai airgeadais a shannadh ag leibhéal bainistiochta leis an gcuntasacht
chomhfhreagrach.

« Ta socruithe tuairiscithe bunaithe ag gach leibhéal ina bhfuil freagracht as bainistiocht airgeadais
sannta.

» Ta nésanna imeachta foirmiula bunaithe chun teipeanna rialaithe suntasacha a thuairisciu agus a
chinntit go nglactar gniomh ceartaitheach cui.

» Ta Coiste Iniuchoéireachta ann chun comhairle a chur orm maidir le mo fhreagrachtai as an gcéras
rialaithe airgeadais inmheanaigh a chomhlionadh.

Rialichain Riarachain agus Tuairisciu Bainistiochta

Deimhnim go bhfuil creat nésanna imeachta riarachain agus tuairisciu rialta bainistiochta i bhfeidhm, lena
n-airitear deighilt na ndualgas agus céras tarmligin agus cuntasachta agus, go hairithe, gurb ann déibh seo
a leanas:

+ Déanann an bhainistiocht shinsearach athbhreithnithe rialta ar thuarascalacha airgeadais tréimhsiula
agus bliantula a Iéirionn feidhmiocht airgeadais i gcoinne réamhaisnéisi.

» Feidhmionn céras bainistiochta riosca laistigh den Oifig chun rioscai féideartha a aithint agus chun a
chinntiu go bhfuil straitéis maolaithe chui i bhfeidhm. | measc na maoluithe a usaidtear chun riosca a
bhainistiu ta:

o Struchtuir rialachais na gCoimisinéiri loncaim.

o Scanadh timpeallachta lena chinntiu go bhfuil na Coimisinéiri loncaim ar an eolas faoi na tionchair a
mbionn éifeacht acu ar riosca.

o Pleanail straitéiseach/gné comhthaite agus creat bainistiochta riosca lena n-airitear measunu ar
riosca ag leibhéal na heagraiochta, na Rannéige agus na mBrainse.

o Creat bainistiochta tionscadal laidir agus comhthaite a chur i bhfeidhm do gach tionscadal
suntasach.

» Ta corais ann ata dirithe ar shlandail na bhfeidhmchlar TFC a airithiu, go hairithe maidir le
cibearbhagairti agus ionsaithe mailiseacha.
Inidchdireacht Inmheanach agus Coiste Iniichdireachta

Deimhnim go bhfuil feidhm initdchéireachta inmheanai ag an Oifig a bhfuil pearsanra aige ata oilte go cui,
a fheidhmionn de réir Cairt Iniuchéireachta Inmheanai scriofa fhoirmiuil. Bonn eolais da chuid oibre is ea
an anailis ar na rioscai airgeadais sin a bhfuil an Oifig neamhchosanta orthu, agus ta a chuid pleananna
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iniuchdireachta inmheanai, arna gceadu agam féin, bunaithe ar an anailis seo. Ta sé d’'aidhm ag na
pleananna seo na priomhrialuithe a chlidach ar bhonn atratha thar thréimhse réasunta. Déanaim féin
agus an Coiste Iniuchdireachta an fheidhm initchdéireachta inmheanai a athbhreithnia 6 am go chéile. Ta
nésanna imeachta curtha i bhfeidhm agam lena chinntit go ndéantar obair leantach ar thuarascalacha na
feidhme iniuchéireachta inmheanaigh.

Creat Riosca agus Rialaithe

Feidhmionn an Qifig seo céras bainistiochta riosca Corparaideach a shainaithnionn agus a thuairiscionn
priomhrioscai agus na gniomhartha ata a nglacadh chun aghaidh a thabhairt ar na rioscai sin agus, a
mhéid is féidir, chun na rioscai sin a mhaolu. Ta Clar Riosca Corparaideach i bhfeidhm a shainaithnionn
na priomhrioscai ata roimh an Qifig seo. Déantar cur sios, luachail agus gradu ar na rioscai seo de réir a
déchulachta agus a dtionchar. Sonraitear sa chlar rioscai na gniomhartha a theastaionn chun na rioscai
a mhaolu agus ta siad seo comhthaite isteach i bproiseas pleanala straitéisi agus gné na gCoimisinéiri
loncaim.

Tugadh isteach feabhsuchan ar an gcéras bainistiochta riosca i R3 2021. Faoi shocruithe nua, tuairiscionn
na Ranndige go raithiuil ar éifeachtacht na rialuithe ar ghniomhartha maolaithe agus leibhéil riosca
iarmharacha tar éis an mhaolaithe. Déanann an Coiste Bainistiochta Riosca (CBR) athbhreithniu ar

na tuarascalacha seo, agus déanann an Coiste Comhairleach Bainistiochta (CCB) an Clar Riosca
Corparaideach a nuashonru ar bhonn raithitil. Cuireann an Coiste san aireamh freisin an t-aiseolas

a fhaightear 6 bhainistiocht na Ranndige agus iad ag cinneadh ar cheart athruithe a dhéanamh ar an
tosaiocht né ar rangu riosca agus cuireann sé aiseolas ar fail do na Ranndige ar a dtuarascalacha raithiula.
Solathraionn an proiseas seo go n-aithnitear ardu riosca, go n-athbhreithnitear &, go dtuairiscitear agus
go gcuirtear san direamh é sa Chlar Riosca Corparaideach. Cuireann Cathaoirleach an CBR Tuarascail
Bhliantuil ar Bhainistiocht Riosca Corparaideach faoi bhraid Bhord na gCoimisinéiri loncaim a leagann
amach gniomhaiochtai an CBR i rith na bliana roimhe sin agus a chinntionn go gcloitear leis an mbeartas
bainistiochta riosca sna Coimisinéiri loncaim.

Ta Oifigeach Cosanta Sonrai i bhfeidhm le freagracht as maoirsiu a dhéanamh ar straitéis agus cur i
bhfeidhm cosanta sonrai na gCoimisinéiri loncaim, lena n-airitear comhlionadh an Rialachain Ghinearalta
ar Chosaint Sonrai (RGCS) agus tacaionn Aonad Cosanta Sonrai leis.

Monatéireacht agus Athbhreithnia Leanunach

Ta ndésanna imeachta foirmealta bunaithe le monatéireacht a dhéanamh ar phrdéisis rialaithe agus cuirtear
easnaimh rialaithe in iul doibh siud freagrach as gniomh ceartaitheach a chur i bhfeidhm agus don
bhainistiocht agus don CCB, nuair is cui, in am is i dtrath. Deimhnim gur aithniodh priomhrioscai agus
rialuithe gaolmhara agus go bhfuil proisis curtha i bhfeidhm chun monatdéireacht a dhéanamh ar oibriti na
bpriomhrialuithe sin agus tuairisc a thabhairt ar aon easnaimh a aithniodh.

Athbhreithniu ar Eifeachtulacht

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta ag an Oifig seo chun monatdireacht a dhéanamh ar éifeachtacht a
nésanna imeachta bainistiochta agus rialaithe riosca. Ta monatdireacht agus athbhreithnit na hOifige ar
éifeachtacht an chorais rialaithe airgeadais inmheanaigh bunaithe ar obair na n-iniichaéiri inmheanacha
agus seachtracha agus ta an bhainistiocht shinsearach laistigh den Oifig seo freagrach as forbairt agus
cothabhdil an chreata um rialu inmheanach airgeadais.

Taisci Canach Neamh-Leithdhailte (UTD)

Airionn an t-iarmhéid UTD de €85.4m (néta 10) €32.5m measta i socraiochtai canach initichta a
leithdhaileadh ar thaifid na gcainiocéiri ach amhail ar an 31 Nollaig 2021 nar leithdhaileadh ar fhaltais
cheannteidil chanach mar thoradh ar moille maidir le nuashonru cérais a dhéanamh. Aireofar na
socraiochtai sin sna hadmhalacha ceannteideal canach in 2022.
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Saincheisteanna um Rialu Inmheanach Airgeadais

Nior sainaithniodh aon laigi sa rialu inmheanach airgeadais i ndail le 2021 a raibh n6 a bhféadfaidh
caillteanas abhartha a bheith mar thoradh air.

Tionchar Leantinach Phaindéime Covid-19

Bhi dushlain shuntasacha fés ag baint le paindéim Covid-19 do shaoranaigh, do ghndélachtai agus do na
Coimisinéiri loncaim. Leanadh ar aghaidh le cianobair le linn 2021 do thart ar 4,500 den 7,000 ball foirne de
chuid na gCoimisinéiri loncaim. Le tiomantas agus rannphairtiocht fhoireann na gCoimisinéiri loncaim, thug
sé seo deis do na Coimisinéiri loncaim seachadadh rathuil &r bpriomhchlar gné a choinneail agus leanuint
ar aghaidh lenar rdl breise maidir le scéimeanna tacaiochta Covid a riar. Ta sé beartaithe go dtabharfar
isteach socruithe foirmiula oibre cumaisc le linn 2022.

Ta athbhreithniu déanta ag Oifig na gCoimisinéiri loncaim ar a thimpeallacht rialaithe chun tionchar
Covid-19 a chur san direamh agus ta sé sasta go bhfuil an creat oibre riosca agus rialaithe laidir a dhéthain
chun freagairt d’aon leibhéal méadaithe riosca a bhféadfaidh eascairt as.

Scéimeanna Tacaiochta Gné Covid-19

Lean na Coimisinéiri loncaim ar aghaidh ag baint Usaide as a mbonneagar ardteicneolaiochta agus as a
n-acmhainni laidre oibriuchain agus bainistiochta tionscadail chun raon na scéimeanna féirdheontais agus
tacaiochta a thug an Rialtas isteach chun tacu le gnélachtai cain-chomhliontacha agus a gcuid fostaithe

a bhainistiu le linn na tréimhse deacra seo. Lean na Coimisinéiri loncaim leis an Scéim Foirdheontas Pa
Fostaiochta Covid (SFPF) agus leis an Scéim Tacaiochta Sriantai Covid (STSC) agus tugadh isteach

an Scéim Tacaiochta Atosaithe Gno (STAG) le linn 2021. Chinntigh na scéimeanna seo gur cuireadh
iocaiochtai rithabhachtacha tacaiochta ar fail d’fhostoiri, d’tfhostaithe agus do ghndlachtai.

Bhain bainistiocht ar shuimeanna suntasacha le riar na scéimeanna maoinithe ag an Roinn Coimirce
Soisialai, agus bhi iomlan de €4.6 billiun ioctha i leith an SFPF go dti deireadh 2021. Is i gCuntas
Leithreasa 2021 na gCoimisinéiri loncaim a thabharfar cuntas ar aon iarmhéid até dlite do né ag an Roinn
Coimirce Sdéisialai.

Idirghabhalacha Iniachéireachta agus Comhliontachta

Mar fhreagra do Covid-19, chuir na Coimisinéiri loncaim gniomhaiochtai iniuchdéireachta agus
idirghabhalacha comhliontacha eile ar aitreabh na gcainiocairi ar fionrai 6 mhi an Mharta 2020. Nuair ab
fhéidir, lean na Coimisinéiri loncaim de bheith i dteagmhail le gnéthai chun idirghabhalacha a bhrd chun
cinn trindr dtairseach M’Fhiosruithe n6 ar an bhfén. D’ullmhaigh na Coimisinéiri loncaim treoirlinte chun
idirghabhalacha comhliontachta a reachtail 6 chian le linn phaindéim Covid-19, agus comhairle slainte
poibli fhoilsithe an Rialtais curtha san aireamh. Amhail Marta 2022, ni raibh aon athru ar an gcur chuige
iomlan agus leantar le hidirghabhalacha a dhéanamh go cianda don chuid is mé. Faoi réir comhairle slainte
poibli, td na Coimisinéiri loncaim ag suil le bogadh go leibhéal méadaithe gniomhaiochta ar an lathair

in 2022 ag féachaint do na ceachtanna a foghlaimiodh maidir le hiompar cian-idirghabhalacha le linn na
paindéime.

In ainneoin na timpeallachta oibriuchain dhushlanacha, leanadh le gniomhaiocht chomhliontachta maidir
le gach earnail den gheilleagar agus chuir na Coimisinéiri loncaim 463,814 idirghabhail comhliontachta

i gcrich le toradh de €1.39 billiun. Ba ionann é seo agus laghdu i lion na n-idirghabhalacha 6 595,143 in
2020 ach méadu sa toradh 6 €487.4 milliun. Bhi tionchar suntasach ag lion beag idirbheart ardluacha ar
thorthai 2021.

Le linn 2021, thug na Coimisinéiri loncaim faoi chur chuige ilghnéitheach maidir le seicealacha comhlionta
chun slaine an SFPF a chosaint. Airionn sé seo seiceail corasach fior-ama ar éileamh 6 fhostéiri a
bhaineann leas as an scéim agus crostagairt a dhéanamh ar éilimh i gcoinne foinsi sonrai eile de chuid na
gCoimisinéiri loncaim chun aimhrialtachtai n6 treochtai ar ga aird a thabhairt orthu a aithint. Ni hamhain
gur aithin na praéisis seo rioscai mi-usaide na scéime, ach freisin chinntigh fostéiri a dteidliocht cheart

don SFPF. Go dti deireadh 2021, bhi idirghabhalacha a bhain leis an SFPF tugtha chun criche ag na
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Coimisinéiri loncaim maidir le 3,500 fostéir, ag forchuiteamh €19.2 milliun d’fhéirdheontais.

Mar an gcéanna, rinneadh sraith de sheicealacha cérasacha fior-ama ar chomhlionadh nuair a chuir
gnolachtai a n-éilimh isteach faoi na scéimeanna STSC agus STAG.

Tacaiochtai Gné eile maidir le Covid-19

Lean na Coimisinéiri loncaim ar aghaidh ag cur raon beart ar fail freisin chun tacu le gndlachtai ata ag
fulaingt 6 shreabhadh airgid n6 deacrachtai tradala, lena n-airitear tri fhiach a stérail, us ar iocaiochtai
déanacha a chur ar fionrai, agus gniomhaiocht forfheidhmithe bailiuchain a chur ar fionrai.

Maidir leis an Scéim Storasaithe Fiachais Canach, chuir an Rialtas sineadh leis an tréimhse inar féidir
dliteanais chanach abhartha a stérasu go dti an 30 Aibrean 2022 do ghnaothais a bhfuil tionchar ag na
srianta slainte poibli a tugadh isteach i mi na Nollag 2021 i bhfeidhm orthu. Mar thoradh air sin, fanfaidh
fiacha canach na ngnolachtai seo “paircailte” ar bhonn saor ¢ us go dti 30 Aibrean 2023. Ddéibh siud nach
bhfuil cailithe don sineadh ama, fanfaidh fiachas canach “paircailte” go dti 31 Nollaig 2022. Amhail an 31
Nollaig 2021, bhi breis agus 98,000 custaiméir aonair ag baint leasa as an tsaoraid Stérasaithe Fiachais
maidir le fiacha canach arbh fhiu €2.9bn san iomlan iad.

I mi an Mharta 2020, ag tus na paindéime, glacadh cinneadh stadas imréitigh canach gach gnéthas a raibh
imréiteach canach acu ag an bpointe sin a choinneail agus na préisis athbhreithnithe agus athnuachana
tréimhsiula a bheadh i bhfeidhm i ngnathchuinsi a chur ar fionrai.

Le linn 2021, afach, rinne na Coimisinéiri loncaim dha fheachtas spriocdhirithe imréitigh canach maidir le
gnolachtai a bhi ag éileamh SFPF agus/n6 STSC chun a chinntit go raibh na gnélachtai sin ag leanuint
ar aghaidh ag comhlionadh a n-oibleagaidi tuairisceain chanach a dhéanamh. Ta sé beartaithe tus a chur
le hathbhreithnithe tréimhsiula rialta ar imréiteach canach ar bhonn céimnithe le linn 2022. Le tionchar
COVID-19 agus fionrai na gniomhaiochta forghniomhaithe fiachais, dhirigh na Coimisinéiri loncaim ar
thacaiocht a thabhairt do ghndlachtai agus do dhaoine aonair. De réir mar a thagann an geilleagar ar ais 6
thionchair na paindéime, ta ar gcur chuige riosca-bhunaithe i leith fiacha a leathnu go hincriminteach chun
dirit ar na gndlachtai sin nach bhfuil ag dul i ngleic lena n-oibleagaidi, go hairithe iad siud a oibrionn sna
hearnalacha nach raibh tionchar mér ag COVID-19 orthu agus iad siud a bhfuil comharthai suntasacha
téarnaimh iarphaindéimeach orthu anois.

Rialuithe Custam

D’aithin Coimisitin an AE patrun calaoise uile-Aontais arb éard é iomportalacha teicstili agus coisbhirt 6
Dhaon-Phoblacht na Sine ar luach a bhi ré-iseal agus ba chuis le caillteanas cérasach acmhainni dilse
traidisiunta (TOR) thar roinnt blianta. Ag baint Usaide as modh staidrimh, riomh an Coimisiun caillteanais
TOR na hEireann ag €30.4m n6 0.69% de na caillteanais a tabhaiodh ar leibhéal an AE28. Rinne Eire,

trid an Roinn Airgeadais iocaiocht de €30.4m mar chulchiste an 30 Iuil 2021 tar éis cuireadh a thail 6
Choimisiun an AE carnadh uis ar iocaiocht dhéanach a sheachaint a bhaineann le caillteanas measta
acmhainni dilse traidisiunta maidir le hiomportalacha teicstili agus coisbhirt nach bhfuil méran luach orthu 6
Dhaon-Phoblacht na Sine.

I mi an Mharta 2022, chinn an Chuirt Bhreithitnais gur mhainnigh an Riocht Aontaithe a hoibleagaidi a
chomhlionadh maidir le rialu custaim agus infhaighteacht acmhainni dilse an AE tri theip ar na bearta is
ga a ghlacadh chun calaois a chomhrac maidir le hiompértalacha teicstili agus coisbhirt nach bhfuil méran
luach orthu 6n tSin. Dhiultaigh an Chuirt go pairteach do riomh an Choimisiuin, ag cinneadh nar bhunaigh
an Coimisiun na méideanna iomlana don chaighdean dlithiuil riachtanach. D’fhormheas an Chuirt, afach,
an modh a d’usaid an Coimisiun chun meastachan a dhéanamh ar mhéid na gcaillteanas acmhainni dilse
traidisiunta ar feadh cuid den tréimhse saraithe, 6 tharla go bhfuil an modh sin beacht agus iontaofa a
dhaéthain lena airithiu nach mbeidh romheastachan soiléir ar mhéid na gcaillteanas mar thoradh air.

Tathar ag suil anois go ndéanfaidh an Coimisiun measunu ar dhliteanas gach Ballstait, agus cinneadh na
cuirte agus ranniocaiochtai OIN & gcur san aireamh. Go dti seo ni bhfuair Eire aon chomhfhreagras breise
on gCoimisiun faoin abhar. Ba cheart a thabhairt faoi deara gur luaigh an Coimisiun ina litir an 7 Bealtaine
2021 go raibh i bhfad nios mé na 0.69% de na caillteanais iomlana clidaithe ag Eirinn trina ranniocaiochtai
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bunaithe ar OIN, rud a thug cuiteamh ar chaillteanais TOR a tabhaiodh i mBallstait eile. Mar sin laghdofar
na glan-ranniocaiochtai 6 Eirinn le buiséad an AE agus féadfar an caillteanas TOR seo a chludach cheana
féin trinar ranniocaiochtai OIN.

Tar éis cigireacht de chuid Choimisitn an AE ar Acmhainni Dilse Traidisitinta (TOR) a rinneadh in Eirinn,
duirt an Coimisiun nach rathaionn an coras aisiocaiochta uathoibrithe go gcosnéfar leas airgeadais

an AE. Ar an 2 Marta 2022 chuir Seirbhisi an Choimisitin in iul d’Eirinn i scribhinn go bhfuil an nés
imeachta inmheanach seolta acu roimh imeachtai saraithe féideartha. Déanfar athbhreithnit ar an gcéad
chomhfhreagras eile 6n gCoimisiun, nuair a gheofar é.

An Breatimeacht

On 1 Eanair 2021, ta tradail leis an Riocht Aontaithe, gan Tuaisceart Eireann san aireamh, a seoladh
bunaithe ar Chomhaontu Tradala agus Comhair idir an AE agus an Riocht Aontaithe (TCA). Ciallaionn

sé seo go bhfuil gach earra a thagann 6n mBreatain Mhér n6 a théann chuig an mBreatain Mhor faoi réir
fhoirmitlachtai Custam anois. Airitear leis sin an ceanglas maidir le dearbhuithe Custaim, iocaiocht taraifi (i
gcas inarb infheidhme) agus rialuithe doiciméadacha no fisiceacha a d’fhéadfadh a bheith ann.

Bhi méadu suntasach ar ghniomhaiocht thar gach gné d’obair Chustaim mar thoradh air seo. In 2020, chuir
15,858 gndthas ndsanna imeachta imréitigh iompértalacha i gcrich. Mhéadaigh sé seo go 46,256 gno in
2021. Maidir le heaspértalacha, thainig méadu 6 5,487 in 2020 go 12,200 in 2021 ar lion na ngndthas a
thug faoi nésanna imeachta easpoértala. Bhi méadu freisin ar dhearbhuithe Custaim, 6 thart ar 1m dearbhu
iomportala in 2020 go 27.1m in 2021. Mhéadaigh dearbhuithe easpértala ¢ 900,000 in 2020 go 2.5m in
2021. Sa bhliain 2021 éascaiodh beagnach 397,000 iompdrtail agus 375,000 gluaiseacht lasta easpértail
chuig an RA agus uaithi.

Cé go bhforalann CTC an AE-Riocht Aontaithe do taraifi nialasacha ar gach iompértail de bhunadh na
Riochta Aontaithe chuig an AE, ni chaileoidh gach earra a thagann én Riocht Aontaithe mar earra de
bhunadh na Riochta Aontaithe. Ciallaionn sé seo go bhfuil taraifi inioctha i leith roinnt earrai a thagann
o6n Riocht Aontaithe. Chuir sé seo leis an méadu 90% ar an méid Dleachta Custam a bailiodh, 6 €273
milliun in 2020 go €520 milliun in 2021. B'éigean earcaiocht agus ath-imlonnu suntasach d'fhoireann

na gCoimisinéiri loncaim de bharr na n-athruithe seo. Sa tréimhse 6 2017 go 2019, sannadh tuairim

is 600 ball foirne breise do réil Chustaim, arna n-imscaradh thar raon feidhmeanna, agus sannadh a
bhformhdér do ghniomhaiochtai éascaithe tradala iomportail agus easpoértail. Oibrionn an fhoireann ag na
priomhchalafoirt, aerfoirt agus ionaid beartan ar bhonn 24/7.

//ﬁ/§

Niall Cody

Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig na gCoimisinéiri loncaim
21/04/2022
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Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
Comptroller and Auditor General

Tuarascail le cur faoi bhraid Thithe an Oireachtais

Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna bhailia ag na
Coimisinéiri loncaim

Tuairim ar an gcuntas

Ta iniichadh déanta agam ar an gcuntas ar fhaltais ioncaim an Stait a
bhailigh na Coimisinéiri loncaim don bhliain 2021 mar a cheanglaitear faoi
fhoralacha Alt 3(7) d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (Leasu)
1993. Ta an cuntas comhdheanta den mhéid seo a leanas

* an cuntas ar fhaltas agus ar dhiuscairt an ioncaim a bailiodh
* anraiteas ar iarmhéideanna, agus

* na nétai gaolmhara, lena n-airitear achoimre ar bheartais
chuntasaiochta suntasacha.

Is € mo thuairim go dtugann an cuntas léargas ceart ar thail agus ar
dhiuscairt an ioncaim a bailiodh don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2021
agus na hiarmhéideanna iarmharacha ar an data sin.

Bonn tuairime

Rinne mé m'iniuchadh ar an gcuntas de réir na gCaighdean Idirnaisiunta
Iniichéireachta (ISAs) arna bhfégairt ag Eagraiocht Idirnaisiunta na
bhForas Iniuchéireachta Uachtarach. Ta cur sios ar mo fhreagrachtai faoi
na caighdeain sin san aguisin a ghabhann leis an tuarascail seo. Taim
neamhspleach ar na Coimisinéiri loncaim agus t4 mo chuid freagrachtai
eiticiula eile comhlionta agam de réir na gcaighdean.

Creidim gur leor agus gur cui an fhianaise iniuchta ata faighte agam chun
bonn a chur le mo thuairim. Glacaim dearbhu freisin 6 mo scruduithe ar
choérais bhailithe na gCoimisinéiri loncaim.

Tuarascail ar fhaisnéis seachas an cuntas, agus ar abhair eile

Ta faisnéis airithe eile curtha i lathair ag na Coimisinéiri loncaim in éineacht
leis an gcuntas. Cuimsionn sé seo an tuarascail bhliantuil agus an raiteas ar
riald inmheanach airgeadais. Ta cur sios déanta san aguisin don tuarascail
seo ar mo chuid freagrachtai tuairisciu a dhéanamh i leith faisnéis den
chineal sin, agus ar abhair eile a ndéanaim tuairisciu orthu mar eisceacht.

Nil aon rud le tuairisciu agam ina leith sin.

i 7 ;
# l\.'|a.'-\......--_;. lg e 'i

Seamus McCarthy
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

|

22 Aibrean 2022
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Aguisin leis an tuarascail

Freagrachtai na gCoimisinéiri loncaim
Ta na Coimisinéiri loncaim freagrach as an méid seo a leanas:
. ullmhu an chuntais bhliantuil

* a chinntit go dtugann an cuntas léiriu ceart ar fhail agus ar
dhiuscairt an ioncaim a bhailitear

. rialtacht na n-idirbheart a chinntit, agus

»  cibé rialt inmhedanach a chinneann siad is ga chun gur féidir
cuntas a ullmhua ata saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé acu de
bharr calaoise n6 earraide.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste

larrtar orm, faoi Alt 3(7) d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste (Leasu), 1993 (An tAcht) iniuichadh a dhéanamh ar an
gcuntas ar fhaltas ioncaim an Stait arna bhailii ag na Coimisineiri
loncaim agus tuairiscit a dhéanamh ina leith do Thithe an
Oireachtais.

Is & an cuspoir atd agam agus an t-inibchadh & dhéanamh agam
na dearbhu réasunach a thabhairt i leith cibé an bhfuil né nach
bhfuil na raitis airgeadais ina iomlaine saor 6 mhiraiteas abhartha
de dheasca calaoise n6 earraide. Is leibhéal ard dearbhaithe é
dearbhu réasunta, ach ni rathaiocht € go n-aimseoidh inidchadh
arna dhéanamh i gcomhréir leis na ISAs miraiteas abhartha i
gconai nuair até sé ann. Féadfaidh sé go dtagann miraitis anios
de dheasca calaoise n6 earraide agus meastar go bhfuil siad
abhartha, mas rud é, ina n-aonair né ina gcomh-iomlaine, go
bhféadfai a bheith ag suil leis go réasunach go n-imreodh siad
tionchar ar chinnti eacnamaiocha arna ndéanamh ag usaideoiri
ar bhonn an chuntais seo.

Mar chuid d’iniuchadh de réir na gcaighdean ISA, cleachtaim
breithiinas gairmiuil agus coinnim sceipteachas gairmiuil i rith an
iniuchta. Agus é sin a dhéanambh,

+  Aithnim agus déanaim measunu ar na rioscai a bhaineann le
miraiteas abhartha i leith an chuntais, cibé acu de dheasca
calaoise n6 earraide; dearaim agus cuirim i gcrich nésanna
imeachta iniuchoireachta ata freagrach ar na rioscai sin;
agus fianaise inilchdireachta a fhail ata leordhéthanach
agus oirilnach chun bonn a chur le mo thuairim. T4 riosca
nios airde i gceist le gan miraiteas abhartha a bhrath nuair
is de dheasca calaoise ata sé seachas de dheasca earraide,
ar an abhar go bhféadfaidh sé go bhfuil claonphairteachas,
brionnd, neamhghniomh intinneach, mifhaisnéis, né saru
rialaithe inmheanaigh i gceist leis.

. Faighim tuiscint ar an riall inmheanach atéa cui don iniuchadh
d'fhonn nésanna imeachta iniichéireachta a dhearadh ata
oiriinach sna cuinsi, ach ni d'fhonn tuairim a chur in iul
maidir le héifeachtacht na rialuithe inmheanacha.

+ Déanaim meastoireacht ar oiridbnacht na mbeartas
cuntasaiochta a Usaidtear agus ar réasuntacht na
meastachan cuntasaiochta agus na nochtuithe gaolmhara.

. Déanaim meastéireacht ar an gcur i lathair foriomlan,
struchtdr agus abhar an chuntais, na nochtuithe san aireamh,
agus cibé acu an léiritear i gceart sa chuntas na hidirbhearta
agus imeachtai foluiteacha.
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Déanaim teagmhail leo siud a bhfuil freagracht rialachais orthu
maidir le, i measc nithe eile, an scoip phleanailte agus trathulacht
an inidchta agus na dtorthai suntasacha iniuchta, lena n-airitear
aon easnaimh suntasacha sa rialu inmheanach a aithnim le linn
m’initchta.

Tuairiscim tri eisceacht mas rud €&, i mo thuairim,

. nach bhfuil an fhaisnéis agus na minithe ar fad a theastaigh
uaim le haghaidh m'iniuchta faighte agam, né

. nach raibh na taifid chuntasaiochta leordhéthanach chun go
gceaddfai an cuntas a bheith initchta go réidh agus go cui, né

» nil an cuntas ag teacht leis na taifid chuntasaiochta.

Faisnéis seachas an cuntas

Ni chludaionn mo thuairim ar an gcuntas an fhaisnéis eile a chuirtear
i lathair leis an gcuntas, agus ni thugaim aon chineal concluide
dearbhaithe ina leith.

| dtaca le m’inidchadh ar an gcuntas, iarrtar orm faoi na caighdeain
ISA an fhaisnéis eile a chuirtear i lathair a Iéamh, agus é sin a
dhéanamh agam, machnamh a dhéanamh an bhfuil an fhaisnéis
eile ar neamhréir leis an gcuntas né le heolas eile a fhaightear
le linn an inidchta, né ar bhealach eile an bhfuil an chuma air go
bhfuil miraiteas abhartha tugtha ina leith. Mas rud é, bunaithe ar an
obair atd déanta agam, go dtugaim de thatal as go bhfuil miraiteas
abhartha maidir leis an bhfaisnéis eile seo, ceanglaitear orm an fhiric
sin a thuairisciu.

Tuairisciu ar nithe eile

Is le tagairt do na cuinsi speisialta i dtaca le bainistit agus oibriochtai
comhlachtai poibli a dhéantar m’iniichadh. Tugaim tuairisc ma
aithnim abhair abhartha ann a bhaineann leis an gcaoi a reachtailtear
gné poibli.

larraim fianaise a fhail i leith rialtacht idirbheart airgeadais le linn
iniuchta. Tugaim tuairisc ma thugaim faoi deara aon eachtra abhartha
nar feidhmiodh airgead poibli chun na gcriocha a bheartaitear do, né
sa chas nar chloigh na hidirbhearta leis na hudarais a rialaionn iad.

Corais bhailiuchain na gCoimisinéiri loncaim
Faoi Alt 3(7) den Acht, déanaim scruduithe freisin ar bhonn
timthriallach in ord

+ fiord cibé acu an bhfuil n6 nach bhfuil na cérais, nésanna
imeachta agus cleachtais arna mbunu ag na Coimisinéiri
loncaim leordhéthanach chun seiceail éifeachtach a dhaingnit
ar mheasunu, bailii agus leithdhaileadh cui ioncaim an Stait.

» dfhonn mé féin a shasamh gur leordhéthanach an bealach a
dhéantar na corais, ndsanna imeachta agus cleachtais sin a
fhostu agus a ftheidhmiu.

Mar a thorailtear faoi Alt 3 (10) den Acht, tugaim tuairisc gach bliain ar
thorthai mo scruduithe cérais i mo Thuairisc ar Chuntais na Seirbhisi
Poibli.
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Beartais Chuntasaiochta

Réamhra

Cuireann an Cuntas seo i lathair bailiu agus leithdhaileadh canacha agus dleachtanna ag na Coimisinéiri
loncaim agus aistrit na bhféaltas chuig an Statchiste. Cuireann an Cuntas i lathair freisin faltais neamh-
statchiste a bhailionn na Coimisinéiri loncaim le haghaidh, né a iocadh ar aghaidh chuig, Ranna eile
Rialtais, Gniomhaireachtai agus Ballstait an AE mar ata sonraithe faoi Fhaltais agus Aisiocaiochtai.

Nil aon chostais riarachain n6 oibriichain de chuid Oifig na gCoimisinéiri loncaim san aireamh sa Chuntas
seo. Déanann an tOireachtas cisti i gcomhair na gcostas seo a vétail agus cuirtear san aireamh iad sa
Chuntas Leithreasa bliantuil do Véta 9 — Oifig na gCoimisinéiri loncaim.

Ulimhaiodh an Cuntas de bhun Alt 3(7) d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (Leasu), 1993.

Bonn an Chuntais

Ullimhaiodh an Cuntas ar bhonn airgid thirim de réir phrionsabail Chuntasaiochta an Rialtais. Léirionn an
Cuntas na méideanna iarbhir a fuarthas agus a iocadh sa bhliain. Sa chas go bhfaightear méideanna
breise sna blianta ina dhiaidh sin né go n-aisioctar méideanna a fuarthas sna blianta reatha n6 sna blianta
roimhe sin, déantar na mireanna sin a thaifeadadh sa bhliain ina bhfuarthas né ina n-aisioctar iad.

Faltais agus Aisiocaiochtai
Aithnitear faltais agus aisiocaiochtai ar bhonn airgid thirim seachas mar a shonraitear thios;

a. Airitear sna figiuiri faltais agus aisiocaiochta comhlan do gach ceannteideal canach frithairimh
is € sin casanna nach n-ioctar an aisiocaiocht go direach leis an gcainiocoir ach go ndéantar i a
fhrithaireamh i gcoinne canacha eile ata amuigh.

b. Chun faltais Canach loncaim airithe a chionroinnt chuig an gceannteideal canach bainteach, cuirtear
céatadan measta i bhfeidhm. Bionn tionchar ag an gcionroinnt seo ar fhaltais IMAT, ASPC, MSU
agus CMA. Chomh luath agus a thiolactar na tuairisceain abhartha déantar athbhreithnit ar an
meastachan agus athchionroinnt na hadmhalacha de réir mar is cui.

c. Bailitear dleachtanna custam ar bhonn gniomhaireachta thar ceann an AE agus aithnitear iad ar
bhonn faltas comhlan, ach amhain i gcas dleachtanna custam a bhailitear faoi Imréiteach Laraithe
nds imeachta custam AE (ar ar tugadh Udaru Singil do Nésanna Imeachta Simplithe roimhe seo).
Taispeantar na faltais seo glan 6 na costais bhailithe. Féach Néta 1 *3.

d. Cuirtear suimeanna a thaightear i leith piondis agus Us a ghearr na Coimisinéiri loncaim chun
cuntais leis na socraiochtai canach agus dleachta gaolmhara. Tugtar finealacha agus piondis
chuirte chun cuntais mar Leithreasai-i-gCabhair de Véta 9.

e. Coinnitear iocaiochtai Custam agus Mail mar thaisci, agus aithnitear mar fhaltais iad nuair a
thiolactar na tuairisceain chui, ach amhain i gcas Ceadunas Mail, rud ata ar bhonn faltais airgid.
Tugtar cuntas ar éarlaisi a choinnitear sa Raiteas larmhéideanna.

f. Cuimsionn na faltais Mhail suimeanna a bhailigh na gniomhaireachtai seo a leanas thar ceann na
gCoimisinéiri loncaim:
* An tSeirbhis Chuirteanna (Ceadunais Mhail)
» Seirbhis Tastala Gluaistean Applus+ Teo (Cain Chlaraithe Feithicle).

Gearrann Seirbhis Tastala Gluaistean Applus+ Teo téille as Cain Chlaraithe Feithicle a bhailia.
Maoinitear an muirear 6 chaiteachas Voétailte agus tugtar cuntas air sa Chuntas Leithreasa bliantuil
de Vota 9.
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g. Thainig an scéim Mionionad Uileghn6 CBL (CBL MIUG) i bhfeidhm an 1 Eanair 2015 de réir rialacha
ait solathair CBL do ghndlachtai a sholathraionn seirbhisi teileachumarsaide, craolachain né
seirbhisi a sholathraitear go leictreonach do thomhaltéiri.

Tugadh isteach ar an 1 Uil 2021 CBL lonad Uileghno (IUG), ar sineadh agus leathnu ar an scéim
MIUG é. Cludaionn an socru nua seo anois earrai agus seirbhisi araon a solathar do thomhaltoiri
deiridh san AE agus na prionsabail chéanna & gcur i bhfeidhm. Eascaionn an scéim lonad Uileghno
lompoartala (IUGI) gndlachtai atéd ag iomportail isteach i stait iolracha.

Is bearta simpliuchain iad na hathruithe nua seo agus ceapadh iad chun cabhru le gnélachtai.
Tagraionn an teideal lonad Uileghné CBL (IUG) sna cuntais do gach/cuid ar leith de na nochtadh
cuntais ar scéimeanna lonad Uileghné.

Folaionn na faltais seo faltais CBL Eireannaigh a nochtar i Néta 1 agus suimeanna a bailiodh thar
ceann Ballstait eile an AE a nochtar i Néta 2.

h. Is mar seo a leanas ata faltais neamh-Statchiste a bhailigh na Coimisinéiri loncaim do, n6 a iocadh
le Ranna Rialtais, Gniomhaireachtai Rialtais agus Ballstait AE eile:

+ An Ciste Arachais Shoisialaigh (Arachas Séisialach P4-Choibhneasa)

* An Roinn Slainte (Tobhach Tobac)

+ An Ciste Cothromaiochta Riosca (an Tobhach Arachais Slainte)

* An Ciste Comhshaoil (an Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha)

* An Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta (an Tobhach Fostaiochta agus Qiliuna)
+ Coimisinéiri Soilse na hEireann (Dleachtanna Tithe Solais)

+ An Roinn Airgeadais (locaiochtai Scéim Tacaiochta Tithe Altranais agus loncam lighnéitheach do
Stampai Téille i leith Chlarlann na nGniomhas, Tailli Eadrana agus Tailli Clarachain Cuideachtai)

« Ciste Cuitimh Arachais (tobhach an Chiste Cuitimh Arachais)
» Ballstait AE (Scéim An lonaid Uileghné CBL)
+ An Roinn Tithiochta, Rialtais Aititil agus Oidhreachta (an Chain Maoine Aitiil)

Gearrann na Coimisinéiri loncaim taille as Ranniocaiochtai ASPC a bhailiti, an Tobhach Comhshaoil
ar Mhalai Plaisteacha, Dleachtanna Tithe Solais, iocaiochtai Scéim Tacaiochta Tithe Altranais agus
an tobhach Ciste Cuitimh Arachais. Gearrtar tailli ar chustaiméiri a dhéanann iarratas ar aisiocaiocht
CCF faoin Scéim Aisiocaiochta Easpoértala. Cuirtear suimeanna a fhaightear i leith na muirear seo
san aireamh mar Leithreasai-i-gCabhair de Vo6ta 9.

Airgead tirim sa bhanc agus ar laimh

Seasann airgead sa bhanc agus ar laimh don airgead iomlan i gcuntais thrachtala agus Bhanc Ceannais
araon arna choigeartu chun seiceanna nach bhfuil curtha i lathair agus difriochtai ama a chur san aireamh.
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Suimeanna Ag Feitheamh le Fail agus Leithdhaileadh

a. loctar Canacha agus Dleachtanna den chuid is mé ar an gcéad dul sios i gcuntais ata i seilbh
na gCoimisinéiri loncaim i mbainc thrachtala. | bhformhor na gcasanna bionn treoracha iomlana
cuntasaiochta ar eolas ag am na hiocaiochta agus déantar iocaiochtai a admhail ar thaifead
custaiméara agus a aistrii chuig an Statchiste.
Folaionn Earlaisi Canach Neamh-Leithdhailte (ECNL) iocaiochtai a aistritear chuig an Statchiste
mar chuid d'Aistrithe lomlana i Néta 6 a bhfuil taifid custaiméiri fés le tabhairt cothrom le data ina
leith. Folaionn sé freisin, faltais nach bhféadtar a leithdhaileadh chuig ceannteideal canach n6
taifead cainiocéra ag deireadh na bliana. | gcasanna airithe, mura bhfuil déthain faisnéise faighte
laistigh de 5 bliana, aithnitear na méideanna mar admhail cdnach agus baintear iad den iarmhéid
UTD a thuairiscitear sa Chuntas. Airionn UTD freisin iocaiochtai a rinneadh ar chuntas le linn
iniuchtdireachta canach agus socraiochtai iniuchta chomh maith le hiocaiochtai neamh-iniuchta
nach bhfuil treoracha cuntasaiochta tugtha chun criche ina leith.

b. Suimeanna faighte ag cuntais trachtala ach nar aistriodh iad chuig an mBanc Ceannais ag deireadh
na bliana is ea faltais chanach ag feitheamh ar aistrit agus leithdhaileadh.

c. lIsiad na suimeanna ata le haistriu go Véta 9, Oifig na gCoimisinéiri loncaim na suimeanna a
fhaigheann na Coimisinéiri loncaim agus tabharfar chun cuntais iad mar Leithreasai-i-gCabhair de
Véta 9, Oifig na gCoimisinéiri loncaim.

Taisci a Coinnitear

a. Baineann taisci ata sealbhaithe faoin Acht um Cheartas Coiritil, 1994 |le hairgead a gabhadh faoin
Acht agus ata coinnithe ar taisce go dti go mbeidh na himeachtai cuirte ann.

b. Isionann taisci a choinnitear le bailitheoiri C&M agus suimeanna a fuarthas in ionad Rathaiochtai
Bainc n6 Rathaiochtai Bainc ar feitheamh.

c. lIsionann taisci a choinnitear le haghaidh dhliteanais C&M agus suimeanna faighte d’idirbhearta
C&M sula bhfaightear na tuairiscedin cui. Ainmnitear na suimeanna seo mar thaisci i gcuntas
rialaithe go dti go dtiolactar an tuairiscean cui agus ansin leithdhailtear iad mar fhaltais. Mar gheall
ar an nadur laimhe a bhaineann le gnéithe airithe de na taisci seo a bhainistiu, ta roinnt srianta ar an
bhfail ar shonrai bainteacha ag leibhéal na n-idirbheart. Géilltear aon taisci ar ldmh don Statchiste ar
an 31 Nollaig mar chuid d’aistrithe Dleachta Mail i N6ta 6.

larmhéid dlite 6n Statchiste

Is ionann an t-iarmhéid dlite 6n Statchiste agus suimeanna a aistritear chuig an Statchiste ach nach bhfuil
taifeadta fos mar fhaltais agus suimeanna sa Statchiste ata dlite le hioc le ranna Rialtais ach nar iocadh
faoi dheireadh na bliana.
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Cuntas ar Fhaltas agus ar Dhiuscairt an loncaim a bailiodh

Noétai 2021 2020
€000 €000

Faltais Chomhlana
Faltais an Statchiste 1 79,055,502 66,862,078
Faltais Neamh-Statchiste 2 17,540,811 15,396,147
Faltais Chomhlana loncaim lomlana a Bailiodh 96,596,313 82,258,225
Aisiocaiochtai
Faltais Statchiste a Aisioc 3 (11,527,636) (10,658,360)
Aisiocaiocht Faltais Neamh-Statchiste 4 (142,687) (129,379)
Aisiocaiochtai lomlana (11,670,323) (10,787,739)
Glanfhaltais
Faltais Statchiste 5 67,527,866 56,203,718
Faltais Neamh-Statchiste 7 17,398,124 15,266,768
Glanfhaltais loncaim lomlana a Bailiodh 84,925,990 71,470,486
Diuscairt na nGlanfhaltas
Faltais aistrithe chuig an Statchiste 6 (67,502,847) (56,225,688)
Faltais aistrithe chuig Ranna/Gniomhaireachtai eile/Ballstait AE 7 (17,387,027) (15,252,347)
Diuscairt lomlan na nGlanfhaltas loncaim a Bailiodh (84,889,874) (71,478,035)
Gluaiseacht Ghlan sa bhliain 36116 (7,549)
larmhéid Tosaigh an Chuntais Faltais agus Diuscartha loncaim ar an 1 (456,656) (449,107)
Eanair
larmhéid Deiridh an Chuntais Faltais agus Ditscartha loncaim ar an (420,540) (456,656)
31 Nollaig

Is cuid den Chuntas seo iad na Beartais Chuntasaiochta agus Noétai 1 go 12.

H d Vv,y 7 l rf/' 4 )
% /@ /W é A (“*((', . s ‘:’\:X“” / “
Niall Cody Brian Boyle
Oifigeach Cuntasaiochta Cuntasair Ginearalta
Oifig na gCoimisinéiri loncaim Oifig na gCoimisinéiri loncaim

21/04/2022
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Raiteas larmhéideanna

Noétai 2021 2020
€000 €000

Sécmbhainni
Airgead Tirim sa Bhanc agus ar Laimh 8 122,655 99,985
Suimeanna dlite 6 Ranna Rialtais 9 21 2,488
lomlan na Sécmhainni 122,676 102,473
Dliteanais
Suimeanna Ag Feitheamh le Fail agus Leithdhaileadh 10 (99,076) (110,923)
Taisci i Seilbh 11 (444,140) (448,206)
Dliteanais lomlan (543,216) (559,129)
Glan-Dhliteanais (420,540) (456,656)
Arna léiria ag:
larmhéid Deiridh an Chuntais Faltais agus Ditscartha loncaim
larmhéid dlite 6n Statchiste 6 (471,494) (496,513)
larmhéid dlite do Ranna/Gniomhaireachtai eile/Ballstait AE 7 50,954 39857

(420,540)  (456,656)

Is cuid den Chuntas seo iad na Beartais Chuntasaiochta agus Noétai 1 go 12.

% ,@ - wé Vi W/ (/

Niall Cody Brian Boyle

Oifigeach Cuntasaiochta Cuntaséir Ginearalta

Oifig na gCoimisinéiri loncaim Oifig na gCoimisinéiri loncaim
21/04/2022
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Nétai leis an gCuntas

Noéta 1. Faltais an Statchiste a bailiodh 2021 2020
€000 €000
Cain loncaim 29,389,379 25,195,947
Cain Bhreisluacha 21,556,664 *' 18,437,211
Céin Chorparaide 17,517,022 13,896,120
Dleacht Mhail 5,852,591 *2 5,453,213
Dleachtanna Stampa 1,959,138 2,121,140
Cain Gnoéthachan Caipitiuil 1,674,275 971,506
Cain Faltas Caipitiuil 586,732 514,069
Dleacht Custam 519,701 *3 272,872
79,055,502 66,862,078
*1 Airitear leis an bhfigiur seo na faltais seo a leanas a bhaineann leis an scéim CBL lonad
Uileghné;
2021 2020
€000 €000
focaiochtai CBL a bailiodh i gceart go hEirinn sa Stat 55,406 12,150
CBL bailithe ag Ballstait eile ata ceart d’Eirinn 144,458 89,166
Suimeanna coinneala ar CBL a bhailigh an Stat don bhliain 2018 do Bhallstait - 15
an AE
199,864 101,331

*2 Foilsitear miondealu ar na canacha aonair ata san aireamh sa chatagoir Dleacht Mhail i dtuarascail bhliantdil
2021 na gCoimisinéiri loncaim. Aireofar an miondealu seo i gCuntas Faighte loncaim an Stait a bhailigh na

Coimisinéiri loncaim do 2022.

*3 Tuairiscitear faltais 6 Dhleacht Custam glan ¢ chostais bhailiichain de €12m (€23m, 2020) ceadaithe faoi
Imréiteach Laraithe (SASP roimhe seo). Aistriodh €6m (€11.5m, 2020) chuig Ballstait eile AE agus aistriodh

€6m (€11.5m, 2020) chuig Vota 9 agus taifeadtear iad mar faltais Leithreasai-i-gCabhair.
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Nétai leis an gCuntas

Nota 2. Faltais Neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait eile AE

2021 2020

€000 €000

Arachas Soisialach P4-Choibhneasa 12,727,495 11,456,328
Scéim An lonaid Uileghné CBL 3,130,681 2,367,479
An Ciste um Chothromu Fiontar (Tobhach Arachais Slainte) 808,999 773,824
Cain Mhaoine Aitiuil 555,046 * 488,308
Faltais Mhail Tobac 167,605 *2 167,605
Tobhach Ciste Cuitimh Arachais 06,883 99,359
Scéim Tacaiochta Tithe Altranais (lena n-airitear faltais lighnéitheacha) 43,214 32,225
Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha 3,513 4,161
Dleachtanna Teach Solais 7,350 6,828
Tobhach Fostaiochta agus Oiliuna 25 30
17,540,811 15,396,147

*1 Bristear an figiur €551m (faltais €555m ltide aisiocaiochtai €4m) bailithe glan don Chain Maoine Aitiail (CMA)
sios go €36m do riaraisti Muirir Teaghlaigh do 2012 agus dliteanais CMA do na blianta 2013 go 2020 agus an
da bhliain sin san aireamh, €391m do dhliteanais CMA i ndail le 2021 agus €124m do dhliteanais CMA i ndail le

2022 (réamhiocaiochtai). In 2020, bailiodh €72m i ndliteanais CMA i ndail le 2021.

*2 Cuirtear Faltais Mail Tobac €167.6m i lathair mar fhaltais neamh-Statchiste toisc go n-ioctar iad go direach
leis an Roinn Slainte faoi Alt 3 den Acht um Leithreasu, 1999, arna leasu ag an Acht um Leithreasu, 2005.
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Nétai leis an gCuntas

Néta 3. Faltais Statchiste a Aisioc

2021 2020

€000 €000

Cain loncaim (2,638,827) * (2,548,453)
Cain Bhreisluacha (6,166,431) (5,962,905)
Cain Chorparaide (2,193,904) * (2,063,264)
Dleacht Mhail (29,549) (26,024)
Dleachtanna Stampa (464,500) (26,571)
Cain Gnéthachan Caipitiuil (29,456) (21,834)
Cain Faltas Caipitiuil (4,958) (9,252)
Dleacht Custam (1) (57)
(11,527,636) (10,658,360)

*1 Tugadh an Scéim Tacaiochta Sriantai Covid (STSC) isteach chun tacu le gnéthai a raibh tionchar suntasach orthu de dheasca na srianta

a thug an Rialtas isteach chun paindéim COVID-19 a throid. Cuireadh tus leis an scéim ar an 13 Deireadh Fémhair 2020 agus ta sé ar fail do
chomhlachtai, daoine aonair féinfhostaithe agus comhphairtiochtai a bhfuil tradail n6 gniomhaiochtai tradala a reachtail acu 6 aitreabh gno.
Féadfaidh gnéthai inchailithe éileamh a chur faoi bhraid na gCoimisinéiri loncaim le haghaidh iocaiochtai Réamh-Chreidmheas do Chostais
Tradala (RCCT). Don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2021, eisiodh iocaiochtai chuig 169,566 iarratasoiri (bhain 87,188 diobh le clarichain
Canach Corparaide agus 82,378 diobh le clardchain Canach loncaim). Don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2020, eisiodh iocaiochtai chuig
14,867 iarratasoiri (bhain 7,554 diobh le clarichain Canach Corparaide agus 7,313 diobh le clarachain Canach loncaim).

Tugadh isteach an Scéim Tacaiochta um Atosu Gno (STAG) chun tacu le gnélachtai a raibh tionchar suntasach ag srianta a thug an Rialtas
isteach chun dul i ngleic le héifeachtai na paindéime Covid-19 agus, go hairithe, na gndlachtai sin a raibh tionchar suntasach acu go foill fia tar
éis maolu ar shrianta slainte poibli. Cuireadh tus leis an scéim ar an 01 Mean Fémhair 2021 agus ta sé ar fail do chomhlachtai, daoine aonair
féinfhostaithe agus comhphairtiochtai a bhfuil tradail n6 gniomhaiochtai tradala & reachtail acu 6 aitreabh gnd, is cuma ma chailigh siad roimhe
seo do scéimeanna eile Rialtais a bhaineann le Covid-19. Féadfaidh gnéthai inchailithe éileamh a chur faoi bhraid na gCoimisinéiri loncaim le
haghaidh iocaiochtai Réamh-Chreidmheas do Chostais Tradala (RCCT). Don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2021, eisiodh iocaiochtai chuig
1,915 iarratasoiri (bhain 1,109 diobh le clarichain Canach Corparaide agus 806 diobh le claruchain Canach loncaim).

Airitear leis an bhfigiur Aisiocaiochtai Canach loncaim €84.8m (€22.3m, 2020) maidir le glaniocaiochtai STSC agus €1.1m i leith glaniocaiochtai
STAG.

Airitear leis an bhfigitr Aisiocaiochtai Canach Corparaide €465.8m (€120.8m, 2020) maidir le glaniocaiochtai STSC agus €6.4m i leith
glaniocaiochtai STAG.

Noéta 4. Aisiocaiocht Faltas Neamh-Statchiste a bailiodh thar ceann Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait eile AE

2021 2020
€000 €000
Arachas Soisialach Pa-Choibhneasa (123,088) (120,933)
Cain Maoine Aitiuil (4,257) (6,579)
Scéim An lonaid Uileghné CBL (15,000) (1,673)
Scéim Tacaiochta Tithe Altranais (lena n-airitear faltais lighnéitheacha) (337) (190)
Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha (5) (4)
(142,687) (129,379)

Néta 5. Glanfhaltais Statchiste

Faltais Chomhlana Aisiocaiochtai Glanfhaltais Glanfhaltais
2021 2021 2021 2020
€000 €000 €000 €000

Cain loncaim 29,389,379 (2,638,827) 26,750,552 22,647,494
Cain Bhreisluacha 21,556,664 (6,166,431) 15,390,233 12,474,306
Cain Chorparaide 17,517,022 (2,193,904) 15,323,118 11,832,856
Dleacht Mhail 5,852,591 (29,549) 5,823,042 5,427,189
Dleachtanna Stampa 1,959,138 (464,500) 1,494,638 2,094,569
Cain Gnéthachan Caipitiuil 1,674,275 (29,456) 1,644,819 949,672
Cain Féltas Caipitiuil 586,732 (4,958) 581,774 504,817
Dleacht Custam 519,701 (11) 519,690 272,815
79,055,502 (11,527,636) 67,527,866 56,203,718

93



Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna bhailii ag na Coimisinéiri loncaim don bhliain dar crioch 31

Nollaig 2021

Nétai leis an gCuntas

Noéta 6. Faltais Aistrithe chuig an Statchiste

larmhéid larmhéid
dlite dlite
chuig/(6n) chuig/(6n)
Statchiste Statchiste
ar an Aistrithe ar an
1.1.21 Glanfhaltais lomlana 31.12.21
€000 €000 €000 €000
Cain loncaim (103,274) 26,750,552 (26,666,648) (19,370)
Cain Bhreisluacha 65,913 15,390,233 (15,441,097) 15,049
Cain Chorparaide (791) 15,323,118 (15,324,426) (2,099)
Dleacht Mhail (420,817) 5,823,042 (5,838,708) (436,483)
Dleachtanna Stampa (17,956) 1,494,638 (1,482,820) (6,138)
Cain Gnothachan Caipitidil (3,461) 1,644,819 (1,641,680) (322)
Cain Faltas Caipitiuil (391) 581,774 (581,332) 51
Dleacht Custam (15,736) 519,690 (526,136) (22,182)
(496,513) 67,527,866 (67,502,847) (471,494)
Néta 7. Faltais a aistriodh chuig Ranna/Gniomhaireachtai/Ballstait Eile AE
An Glan- Aistrithe larmhéid
tlarmhéid  Fhaltais lomlana dlite ar an
Dlite ag 31.12.21
1.1.21
€000 €000 €000 €000
Arachas Séisialach Pa-Choibhneasa 34,578 12,604,407 (12,620,920) 18,065
Scéim An lonaid Uileghné CBL 1,872 3,115,681 (3,090,818) 26,735
An Ciste um Chothromu Fiontar (Tobhach Arachais - 808,999 (808,999) -
Slainte)
Cain Maoine Aitiuil 2,989 550,789 (552,489) 1,289
Faltais Mhail Tobac - 167,605 (167,605) ™ -
Tobhach Ciste Cuitimh Arachais 487 96,883 (92,876) 4,494
Scéim Tacaiochta Tithe Altranais (lena n-airitear (70) 42,877 (42,438) 369
faltais lighnéitheacha)
Tobhach Comhshaoil ar Mhalai Plaisteacha 1 3,508 (3,506) 3
Dleachtanna Teach Solais (1) 7,350 (7,350) (1)
Tobhach Fostaiochta agus Oiliuna 1 25 (26) -
39,857 17,398,124 (17,387,027) 50,954

*1 An tsuim €167,605,000 a iocadh 6 fhaltais na bhFaltas Mail Tobac leis an Roinn Slainte faoi Alt 3
den Acht um Leithreasu, 1999, arna leasu ag an Acht um Leithreasu, 2005.

94



Cuntas ar Fhaltas loncaim an Stait arna bhailii ag na Coimisinéiri loncaim don bhliain dar crioch 31

Nollaig 2021

Nétai leis an gCuntas

Nota 8. Airgead Tirim sa Bhanc agus ar Laimh

2021 2020

€000 €000

larmhéid i gCuntas na gCoimisinéiri loncaim a choinnitear sa Bhanc Ceannais 106,023 82,099
larmhéid i gCuntas na gCoimisinéiri loncaim a choinnitear ag Bainc Thrachtala 36,177 37,175
Seiceanna nar tugadh i lathair (19,620) (19,361)
Airgead ar Laimh 75 72
122,655 99,985

Nota 9. Suimeanna dlite 6 Ranna Rialtais

Sa chas go n-eascraionn dliteanas mar thoradh ar iomp6értail earrai ag Ranna Rialtais, scaoiltear na
hearrai gan dleachtanna na canacha a ioc laithreach agus gearrtar an méid ata dlite ar an Roinn ina
dhiaidh sin.

Noéta 10. Suimeanna ata le Fail agus le Leithdhaileadh

2021 2020
€000 €000
Taisci Canach Neamh-Leithdhailte (85,413) (102,317)
Faltais chanach ag feitheamh ar aistrit agus leithdhaileadh (13,500) (8,540)
Suimeanna ag feitheamh ar aistrid chuig Voéta 9, Oifig na gCoimisinéiri loncaim (163) (66)
(99,076) (110,923)

Nota 11. Taisci i Seilbh
2021 2020
€000 €000
Taisci i seilbh faoin Acht um Cheartas Coiriuil 1994 (2,954) (3,010)
Taisci i seilbh Bailithediri C&M (15,433) (10,743)
Taisci i seilbh i ndail le dliteanais C&M dlite i ndiaidh 31 Nollaig (425,753) (434,453)
(444,140) (448,206)
Néta 12. Calaois agus calaois amhrasta Lion na gcasanna 2021 2020
2021 2020 €000 €000
Calaois *1 - 1 0 3
Calaois Amhrasta *2 2 - 13 -
2 1 13 3

* 1 Is ionann lion na gcasanna calaoise agus casanna inar cuireadh imscrudd inmheénach i gcrich, inar scoireadh an
fostai né inar éirigh an fostai as agus inar tuairisciodh an chalaois don Gharda Siochana.

*2 Is ionann lion na gcasanna calaoise amhrasta agus casanna ata faoi réir imscrddu inmheanach agus go bhfuil
cinneadh fés le déanamh maidir le cé acu an ionann na gniomhaiochtai agus calaois.
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Tabla 1: lomlan na bhFaltas Comhlan Statchiste agus Neamh-Statchiste

Catagéir | 2021€m | 2020 €m
Faltais Statchiste

Cain loncaim 29,389 25,196
Cain Bhreisluacha 21,557 18,437
Cain Chorparaide 17,517 13,896
Mail 5,852 5,453
Dleachtanna Stampa 1,959 2,121
Cain Gnéthachan Caipitiuil 1,674 972
Cain Faltas Caipitiuil 587 514
Custaim 520 273
Faltais Neamh-Statchiste

Bailiuchan Faltas Comhlan thar ceann 17,541 15,396
Rannéga / Gniomhaireachtai* eile

lomlan 96,596 82,258

Tabhair do d’aire: Is mar gheall ar shianu i bhfigitiri comhphairteacha ata aon mhiréir follasacha sna figidiri iomlana

* Airitear i measc na bhFaltas Comhlan a bhailitear thar ceann Rannoga / Gniomhaireachtai eile faltais amhail Arachas Soisialach
Pa-Choibhneasa (ASPC) agus an Chain Maoine Aititil (CMA).
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Tabla 2: lomlan na nGlanfhaltas

Glanfhaltais 2021 Glanfhaltais Glanfhaltais 2021

Dleachtanna, Canacha & Tobhaigh

€m +/- 2020

€m
IMAT Cain loncaim 18,737 15,576 3,161
iIMAT MSU 3,742 3,260 482
Cain loncaim Féinmheasunaithe 1,949 1,828 121
MSU Féinmheasunaithe 625 572 53
Cain Scuchta ar Arachas Saoil 129 124 5
Cain Choinneala ar Us Taisce 20 37 -17
Cain larchoimeadta ar Sheirbhisi 902 759 143
Gairmiula
Cain larchoimeadta ar Dhibhinni 582 487 95
Dleacht Siar/CCl 64 4 60
lomlan na Canach loncaim agus MSU 26,750 22,647 4,103
CBL ar lompértalacha 1,699 1,802 -103
CBL Inmheéanach 13,691 10,672 3,019
lomlan na Canach Bhreisluacha 15,390 12,474 2,916
Cain ar Thairgi Tobac 1,150 1,034 116
Cain ar Thairgi Alcail 1,176 1,204 -28
Cain Ola Mianra 1,926 1,814 112
Cain Charbdin 652 494 158
Cain Chlaraithe Feithicli 786 751 35
Dleachtanna Mail Eile 133 130 3
lomlan na nDleachtanna Mail 5,823 5,427 396
Cain Chorparaide 15,323 11,833 3,490
Dleacht Stampa ar Scaireanna 372 506 -134
Dleacht Stampa ar Mhaoin 728 566 162
Dleacht Stampa eile 395 1,022 -627
lomlan na nDleachtanna Stampa 1,495 2,094 -599
Cain Gnothachan Caipitiuil 1,645 950 695
Cain Faltas Caipitiuil 582 505 77
Custaim 520 273 247
gﬂ'—}ﬁﬁ I';?ENGLAN FHALTAS 67,528 56,203 11,325
Cain Mhaoine Aitiqil 551 482 69

Tabhair do d’aire: Is mar gheall ar shlanu i bhfigitiri comhphairteacha ata aon mhiréir fhollasacha sna figitiri iomlana.

Déantar Dleacht Stampa do 2020 a athrangt chun a ailinia le cur i lathair 2021.
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Tabla 3: Méid an Ghné 2021

Gniomhaiocht Lion/ €

Fostaithe IMAT i bhfostaiocht* 2,884,171
Tiolacthai parolla 5,938,398
Clarichain Canach loncaim 829,859
Féinmheasunaithe

Claruchain Chuideachta 235,637
Claruchain CBL 275,274
Maoine CMA Tuairiscithe 1,880,341
Conarthai CCI curtha in iul 612,004
do na Coimisinéiri loncaim

iocaiochtai CCI curtha in iul 1,509,187
do na Coimisinéiri loncaim

Lion na n-iocaiochtai leictreonacha déanta leis na Coimisinéiri loncaim 9,979,244
Luach na n-iocaiochtai leictreonacha déanta leis na Coimisinéiri loncaim €90.65bn
Lion na n-iocaiochtai leictreonacha déanta le cainiocéiri 1,581,028
Luach na n-iocaiochtai leictreonacha déanta le cainiocoiri €9.8bn
Lion na dTuairiscean Leictreonach a fuarthas** 7,892,182
Glaonna Foéin a Freagraiodh*** 2,039,818
Comhfhreagras a ndéilealadh leis (fiosruithe ar line san aireamh)**** 3,872,723

*

Folaionn sé seo fostaiochtai iomadula agus faighteoiri pinsean ceirde.
**  Ni fholaionn sé Dearbhuithe Custam a leagtar amach go leithleach i dTabla 13.

“* Folajonn sé seo 180,221 glao freagartha ag seirbhis sheachtrach i ndéil leis an gCain Mhaoine Aititil.

**** Cuireadh catagoiri breise le M’Fhiosruithe in 2021 chun an tseirbhis fiosrichain ar line a leathnd.
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Tabla 4: Caighdeain & Torthai na Seirbhise do Chustaiméiri

Seirbhis Gealltanas ‘ Seachadadh

ROS le haghaidh Gné Proiseas fiordheimhnithe curtha i gcrich taobh 100%
istigh d’aon & oibre

moChursai 100% de chlaruchain ar line criochnaithe laistigh 90%
de dheich Ia oibre

Cl, CC, PREM 100% de chlaruchain ar line criochnaithe taobh 100%
istigh de 3 |a oibre

CBL 100% de chlaruchain ar line criochnaithe taobh 83%
istigh de 10 Ia oibre

CClI 100% de chlaruchain ar line criochnaithe taobh 93%
istigh de 10 |a oibre

Tuairisceain agus Dearbhuithe 100% prdiseailte taobh istigh de 2 14 oibre 100%

ROS

Aisiocaiochtai ROS 100% proiseailte taobh istigh de 5 14 oibre 100%

Tuairisceain, dearbhuithe, 100% taobh istigh de 20 Ia oibre. 55%

iarratais neamh-ROS,

Aisiocaiochtai no6 frithairimh 100% taobh istigh de 20 Ia oibre. 89%

neamh-ROS

Comhfhreagras 100% taobh istigh de 30 la oibre. 92%

Seirbhis Féin 100% freagartha taobh istigh de 5 néiméad 49%

M’Fhiosruithe 100% proiseailte taobh istigh de 20 Ia oibre 91%

Seirbhis Theicnitil na Freagra ar iarratais bhaili a eisitear laistigh de 20 30%

gCoimisinéiri loncaim la

Gearain 100% prdiseailte taobh istigh de 20 1a oibre 61%

larratas ar Dheimhnithe Imréitigh 100% proiseailte taobh istigh de 5 1a oibre 100%

Canach um Chaighdeain in Oifigi
Poibli

Tabla 5: Meanchéatadan Canach a Bailiodh le linn na Miosa ina raibh si Dlite

(de réir Canach)

Ceannteideal Canach 2021

iMAT/ASPC 99%
CBL 97%
Cain loncaim (Neamh-iMAT) 98%
Cain Gnoéthachan Caipitiuil 85%
Cain Chorparaide 98%
Cain Conarthai lomchui 94%
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Tabla 6: Comhliontacht Tuairiscedn/locaiochtai de réir Mhéid an Chdis

Méid an Chais Mi Dlite Comhliontacht | Mi Dlite +1 Comhliontacht
2021 2021

Casanna Mora 96% 98%

Casanna Meanmhéide 94% 97%

Casanna Eile 79% 88%

Tabhair do d’aire: Folaionn ratai comhliontachta tuairisceain thiolactha agus fiachas stérasaithe

Tébla 7: Clair Forfheidhmithe Bailithe in 2021

Forfheidhmiu ‘ Lion casanna Lion na Luach na Toradh €m
n-atreoruithe n-atreoruithe

Aturnae 174 183 16.5 14.5

Sirriam 659 707 17.7 9.9

Astu 21 30 2.3 0.2

lomlan 854 920 36.5 24.6

Tabla 8: Seirbhis um Fiachais a Bhainistiu

larratais iocaiochtai / Meastachain Eisithe 12,388
Eilimh Dheiridh Eisithe 5,707
larratais Cainiocéiri ar Aiseanna Trathiocaiochtai Préiseailte 3,843*
Atreoruithe le haghaidh Forfheidhmithe 920

* larratais dhidltaithe san aireamh

Tabla 9: Maoirsiu ar Dhocmhainneacht Chorparaideach agus Phearsanta

Gniomhaiocht 2021
Cuideachtai a ndearnadh foirceannadh orthu tri Leachtu Toilteanach 251
Creiditnaithe

Cruinnithe Creidiunai ar Freastalaiodh orthu 280
Achainiocha na gCoimisinéiri loncaim chun na hArd-Chuirte chun 1
Leachtaitheoir a Cheapadh

Glacadoireacht 61
Scrudaitheoireacht 14

Achainiocha na gCoimisinéiri loncaim ar fhéimheachtai 14
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Tabla 10: Tuairimi Cui curtha ar fail do Chomhlachtai agus Eintitis Eile 2021

Catagoir Tuairime | Lion
Tradail 1
Athchoéirithe agus conascthai 18

Dioluine 6 chain maidir le gnéthachain ar dhiuscairti scaireanna airithe

Roghanna chun na Scéime Canach Tonnaiste

Fail ar fhaoiseambh Uis i leith iasachtai a feidhmiodh chun scairchaipiteal a 1
fhail né maoiniu iasachta a chur ar fail do chomhlacht tradala né comhlacht a
choinnionn scaireanna i gcomhlacht tradala

Canacha larchoimeadta 26

Dleacht Stampa 31

Cain Gnoéthachan Caipitiuil

Formhuirir dlathchuideachta

Cain Chorparaide

lighnéitheach

lomlan 97

Tabla 11: Nésanna Imeachta um Chomhaontu Frithphairteach (MAPs)

Fardal Tosaigh Tosaithe Criochnaithe Fardal Deiridh
01/01/2021 31/12/2021
Casanna praghsala 80 23 17 86
aistrithe
Casanna neamh- 71" 148 155 64
praghsala aistrithe eile
lomlan 151 171 172 150

* Ni hionann lion na gcasanna san fhardal tosaigh an 1 Eanair 2021 agus lion na gcasanna san fhardal deiridh an 31 Nollaig 2020.
Athbhreithniodh an uimhir seo le bheith comhsheasmhach leis na sonrai fardail a comhaontaiodh go foirmidil le comhphairtithe
conartha na hEireann mar chuid de phréiseas meaitseéla staitistici MAP de chuid an OECD.

Tabla 12: Réamh-Chomhaontuithe Praghsala (RCP)

Fardal larratais a| Tugtha | Tarraingthe Fardal Réamh- Réamh-
Tosaigh Fuarthas chun siar Deiridh Chomhaontuithe | Chomhaontuithe
01/01/2021 in 2021 criche ag an 31/12/2021 i bhfeidhm i bhfeidhm

in 2021 | gcainiocoir ambhail 6n amhail 6n
in 2021 01/01/2021 31/12/2021
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Tabla 13: Méid na nDearbhuithe Custam a Proisealadh

Cineal Dearbhaithe | 2021
Dearbhuithe iompértala 27,166,233
Dearbhuithe easpoértala 2,490,068
Idirthuras - Isteach 52,690
Idirthuras - Amach 119,634
lomlan 29,828,625

Tabla 14: Gniomhaiochtai Idirghabhalacha Iniuchoéireachta agus Comhliontachta 2021

Idirghabhail Lion Toradh €m
Criochnaithe
Inidchtai Cuimsitheacha/lmscriduithe 494 388.2
Iniuchtai lichanach/Dleachta 162 13.1
Cain/Dleacht/Saincheist Shingil/Iniuchtai Idirbheart 504 36.8
Lion lomlan na niniuchéireachta/lmscruduithe 1160 388.1
Gnéfiosru 55,302 951.3
Agallamh Préifile 818 30.7
Breithiunais (gan tuilleadh gnimh) 61,428 Ni bhaineann le
habhar
Seicedlacha Dearbhaithe 337,094 3.0
Seicealacha IMAT 8,012 14.8
lomlan Neamh-Iniuchéireachta/lmscraduithe 462,654 999.8
lomlan na nidirghabhalacha 463,814 1,387.9
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Tabla 15: Achoimre ar Thorthai na nildirghabhalacha Earnala Roghnaithe

Earnail Lion na Toradh | Idirghabhalacha | Toradh lomlan na Toradh
ninitchtai/ €m Bainistiochta €m | nldirghabhalacha | lomlan

Imscriduithe Riosca (IBR) €m

Gniomhaiochtai 16 0.7 362 29 378 3.6
Cuntasaiochta,
Leabharchoimeadta

agus

Iniuchéireachta

Togail 119 7.1 7208 16.7 7327 23.8
Dochtduiri 31 5.6 205 2.7 236 8.3
Dliodéiri, 9 2.2 295 25 304 4.7

Abhcéidi agus
Gniomhaiochtai Eile

Dli

Teach tabhairne 21 0.5 840 2.7 861 3.2

Ar Cios 47 5 1,815 15.9 1,862 20.9
Bialanna agus 64 1.1 1,458 3.2 1,522 4.3

lonaid Mhearbhia

Miondioltéiri 99 2.6 5,605 18.6 5,704 21.2
Mordhioltéiri 101 5.4 4,944 16.7 5,045 221
lomlan 507 30.2 22,732 81.9 23,239 112.1

Tabhair do d’aire: Té na torthai seo san aireamh sna torthai foriomlana ar Thabla 14. Is éard ata sa tabla seo na léirii ar shampla
d’earnalacha in ord aibitre.

Tabla 16: Foilseachain

An Lion agus Lion nios Lion idir Lion idir Lion nios Lion agus
Tréimhse lomlan na 14 na né €100k €500k moé na €1 lomlan na
Socraiochtai | cothrom le agus agus €1 millidn bpionds arna
in €m €100k €500k millian gcinneadh ag
Cuirt €k
R1 30 21.30 14 11 2 3 0 0
R2 18 3.39 11 0 1 6 730,314
R3 15 2.80 6 0 1 1 35,801
R4 23 2.80 15 7 1 0 1 21,879
lomlan 86 30.29 46 32 3 5 8 787,994
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Tabla 17: Foilseachain de réir Earnala Roghnaithe

Earnail | Foilseachain
Stiurthéiri & lar-Stiarthéiri Cuideachta 5
Foirgniocht & Gné Gaolmhar /Forbréiri Maoine 8
Feirmeoiri / Seirbhisi Talmhaiochta 9
Combhairleoiri TF / Riomhaireachta / Gné 2
Tiarnai Talan / Coéiriocht ghearrthéarmach 3
Earnail Déantusaiochta 3
Comhairleoiri Leighis & Seirbhisi Gaolmhara 18
Dioltoiri Métair / Tradalacha Gaolmhara 5
Gairmithe / Fostaithe IMAT 25
Tabhairneoiri / Bialanneoiri / Solathraithe Bia Beir Leat 2
Miondioltoiri 5

Tabhair do d’aire: Is éard ata sa tabla seo na léirit ar shampla d’earnéalacha in ord aibitre. Féadfaidh cés singil foilsithe teacht faoi
chuimsiu breis agus earnail amhain, mar shampla, beidh duine ar a ndéantar cur sios mar Stitrthéir Cuideachta/Tiarna Talun le
sonru sa tabla mar Stiarthoir Cuideachta agus mar Thiarna Talin.

Tabla 18: Urghabhalacha Drugai

Cineal Druga Lion na Cainniocht (kg) Luach (€m)
nUrghabhalacha

Cannabas (Luibh & Roisin) 5,393 1,746 324

Cocaon agus Hearéin 174 912 71.7

Amfataimini, Eacstais & eile 15,596 3,083 10.7

lomlan 21,163 5,741 114.8

Tabla 19: Tairgi Inmhail Urghafa

Lion na Cainniocht Luach €ém
nUrghabhalacha
Toitini 4,889 60.7m 43.5
Tobac 1,692 38,246 kgs 24 1
Alcél (Beoir, Biotaille & Fion) 3,507 429,478 litear 2.7
Ola Mianra Aindleathach 10 31,650 litear -
lonaid Sciurtha Ola 3 12,433 litear -
Feithicli* 601 601 8.5

* Feithicli a urghabhadh mar gheall ar chionta i ndail le hola mianrai marcailte, cionta 6 thaobh na Canach Claraithe Feithicli agus

mar thoradh ar usaid i dtaca le cionta liomhnaithe faoin dli Custam né Mail

Tabla 20: Urghabhalacha Airgid Tirim

Lion na nUrghabhalacha

51

Luach (€)

805,948
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Tabla 21: Orduithe Forghéilleadh Airgid Tirim

Lion Orduithe Forghéilleadh 30
Luach (€) 250,620

Tabla 22: lonchuisimh i leith Dian-Imghabhail

Le linn 2021 | lomlan
Lion na n-Imscraduithe leantinacha 57
Lion na gcasanna a tarchuireadh chuig an Stiurthéir 6
lonchuiseamh Poibli

Lion na gcasanna ar eisigh an Stitrthéir lonchuiseamh Poibli 6
treoracha ina dtaobh

Lion na gcasanna os comhair na gCuirteanna 49
Lion na gciontuithe a fuarthas 9
Lion na gciontuithe coiritla achoimre 231
lomlan Finedlacha a gearradh €599,699

Tabla 23: larratais ar Chunamh Frithphdirteach 2021

larratais ar Chunamh ‘ A fuarthas | Aseoladh | A dunadh ‘ Idir LAmha
Frithphairteach Deireadh 2021
O / Chuig Bhallstait AE 959 270 986 572
O/Chuig Tiortha Eile 247 91 284 64
lomlan 1,206 361 1,270 636
larratas 6 Europol 410 115 525 0

Tabla 24: Laethanta Oiliuna Seachadta

Catagoir Oiliuna | Laethanta Oiliina Seachadta
Qiliuint Clar Iniuchta 7,597
Seirbhisi do Chustaiméiri/Canacha Teicniula 5,493
Custaim agus Mal Teicniuil 7,318
Riomhaire/TF/Cérais 559
Bainistiocht/Scileanna Bog/Cursai ar line 737
Bailiu & Comhliontacht 371
Slainte & Sabhailteacht 232
Laethanta Oiliina Céime OL 2,674
Forbairt Leantunach Pearsanta Gairmiula 75
Qilidint OneLearning 1,122
lomlan 26,178

Tabhair do d'aire: ta na figitiri slanaithe anios, nuair is cui
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Tabla 25: Cailiochtai 3u Leibhéal Ollscoil Luimnigh bronnta in 2021

Catagoéir Bronnadh Lion na
ndamhachtaini

Diopléma i gCanachas Feidhmeach 64

BA (Onéracha) i gCanachas Feidhmeach 46

Teastais Chustaim* 62

MBA 3

lomlan 175

* Tabhair do d’aire: In 2021, bronnadh teastais chustaim ar 23 mac léinn a chriochnaigh an clar in 2020 agus ar 39 mac léinn a
chriochnaigh an clar in 2021.

Tabla 26: Foras Cdnachais na hEireann — Cdiliochtai Gairmiula bronnta in 2021

Catagoéir Bronnadh Lion na
ndamhachtaini
Teastais 108
Teicneoir Canach 131*
Diopléma i gCanachas 8
Combhairleoir Canach Cairte 5
lomlan 252

* Tabhair do d’aire: Solathraionn athrt ar an gcaoi a léiritear na sonrai i gcomparaid le blianta roimhe seo léirit nios cruinne ar na
damhachtaini iarbhir a eisiodh. Is ionann 131 damhachtain do Theicneoir Canach agus 457 Teastais

Tabla 27: Miondealu Céatadain Foirne Mna i ngach Grad

2021 - Baineann % 2015 - Baineann %

Runai Cunta 56% 13%
Priomhoifigeach 58% 35%
Priomhoifigeach Cunta 55% 43%
Oifigeach Riarachain/Ardoifigeach Feidhmitchain 55% 52%
Oifigeach Feidhmiuchain/Oifigeach Foirne 64% 71%
Oifigeach Cléireachais 69% 73%
Oifigeach Seirbhisi 36% 38%
lomlan 62% 63%

Tabla 28: larratais Saorala Faisnéise 2021

Catagéir | 2021
A fuarthas 205
Scaoileadh lomlan 32
Scaoileadh Pairteach 102
Diultaithe 59
Déileailtear leis lasmuigh de Shaorail Faisnéise/Tarraingthe Siar/Aistrithe 5
larratas ar Athbhreithnii Inmheanach 20
Achombharc leis an gCoimisinéir Faisnéise 8
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Tabla 29: Athbhreithnithe Inmheanacha & Seachtracha 2021

Sonrai an Chais Inmheanach Seachtrach lomlan
larratais tugtha ar aghaidh 0 6 6
Casanna a ceadaiodh sa bhliain 5 17 22
lomlan 5 23 28
Lion tugtha chun criche sa bhliain 3 17 20
Cinneadh i bhfabhar an 0 3 3
chustaiméara
Cinneadh i gcoinne an 2 13 15
chustaiméara
Cinneadh athbhreithnithe/ 0 1 1
athbhreithnithe go pairteach
Scortha
Ar laimh ag deireadh na bliana 2 6 8

Tabla 30: Gearain a bhaineann leis na Coimisinéiri loncaim a thug an tOmbudsman
chun criche

Toradh | Lion na nGearan
Seasadh le 4
Seasadh le go pairteach 2

Nior seasadh le 12
Cunamh curtha ar fail 6
ScorthalTarraingt Siar 1
Scortha roimh am 0
Lasmuigh de shainchiram 0

lomlan 25

Tabla 31: Comhliontacht leis an Acht um loc Pras Cuntas

iocaiocht Déanta Luach € % de Lion lomlan

na nlocaiochtai a
rinneadh

Taobh istigh de 15 la 10,496 127,579,314 93.02

Laistigh de 16-30 La 752 8,840,422 6.66

Nios mé na 30 La 36 158,804 0.32

lomlan 11,284 136,578,540 100.00

Us ar iocaiocht dhéanach 24 1,389

ioctha in 2021

Costais cuitimh a iocadh in 24 1,560

2021

Meanlaethanta a théogtar 9 _

chun iocaiocht a dhéanamh
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Aguisin 1 - Mireanna Oidhreachta a Thabhairt

Mireanna Oidhreachta a Thabhairt

Foralann Alt 1003 den Acht Comhdhluite Canacha 1997 do chreidmheas i gcoinne dliteanais
chanach nuair a bhronnann cainiocoir mireanna oidhreachta airithe ar na bailidchain naisiunta.
Bronnadh na mireanna seo a leanas in 2021.

» The Installation of Captain Rock, ar luach €1,000,000.
* Port of Cork Collection, ar luach €891,000.

« Dha bhailiichan ar leith d'airgead na hEireann 6n 17¢ haois go dti an 20¢ haois, ar luach
€875,000 agus €750,000 faoi seach.

Is é an luach a léiritear na luach margaidh na mireanna.

Maoin Oidhreachta a bhronnadh ar lontaobhas Oidhreachta na hEireann/
Coimisinéiri na nOibreacha Poibli in Eirinn

Déantar forail in Alt 1003A den Acht Comhdhluite Canacha, 1997 chun creidmheas a fhail i
gcoinne dliteanas canach nuair a bhronnann cainiocoir maoin oidhreachta airithe ar lontaobhas
Oidhreachta na hEireann né ar Choimisinéiri na nOibreacha Poibli in Eirinn.

Nior bronnadh aon tabhartas faoin scéim sin in 2021.

109



Ar fail ar shuiomh idirlin na gCoimisinéiri loncaim
www.revenue.ie

ISSN 16495292

Caislean Bhaile Atha Cliath

Bealtaine 2022



	Athbhreithniú an Bhoird ar 2021
	Struchtúr na hEagraíochta 2021
	Príomhthorthaí 2021
	Bailiú Cánacha agus Dleachtanna
	Soláthar na dTacaíochtaí Criticiúla Covid-19
	Seirbhís den Scoth a Sholáthar le haghaidh Comhlíontachta 
	Leibhéil Arda Comhlíontachta Saorálaí a Éascú
	Soláthar Seirbhísí
	Riachtanais Cáiníocóirí a Thuiscint
	Tacú le Beartas Cánach
	Imeacht na Ríochta Aontaithe ón AE

	Aghaidh a Thabhairt ar Neamhchomhlíontacht
	Cláir Chomhlíontachta 
	Úsáid Sonraí, Faisnéise agus Anailísíocht 
	Díriú agus Cur Isteach ar Ghníomhaíochtaí sa Scáthgheilleagar
	Cothromaíocht, Trédhearcacht agus Éifeachtacht a Chinntiú
	Fiachais a Bhailiú 
	Comhoibriú

	Ag Dul i mBun na hOibre: Ár nDaoine agus ár Struchtúir
	Ár nDaoine 
	Ár gCultúr
	Nuálaíocht
	Rúndacht an Cháiníocóra
	Athchóiriú na Seirbhíse Poiblí & Athnuachan na Státseirbhíse 

	Rialachas
	Coiste Bainistíochta na gCoimisinéirí Ioncaim ag Leibhéal an Rúnaí Chúnta
	Bainistíocht Airgeadais
	Cuntas ar Fháltas Ioncaim an Stáit arna bhailiú ag na Coimisinéirí Ioncaim don bhliain dar críoch 31 Nollaig 2021
	Innéacs Tábla 2021
	Aguisín 1 - Míreanna Oidhreachta a Thabhairt
	Tábla 1: Iomlán na bhFáltas Comhlán Státchiste agus Neamh-Státchiste
	Tábla 2: Iomlán na nGlanfháltas
	Tábla 3: Méid an Ghnó 2021
	Tábla 4: Caighdeáin & Torthaí na Seirbhíse do Chustaiméirí
	Tábla 5: Meánchéatadán Cánach a Bailíodh le linn na Míosa ina raibh sí Dlite
(de réir Cánach)
	Tábla 6: Comhlíontacht Tuairisceán/Íocaíochtaí de réir Mhéid an Cháis
	Tábla 7: Cláir Forfheidhmithe Bailithe in 2021 
	Tábla 8: Seirbhís um Fiachais a Bhainistiú
	Tábla 9: Maoirsiú ar Dhócmhainneacht Chorparáideach agus Phearsanta
	Tábla 10: Tuairimí Cuí curtha ar fáil do Chomhlachtaí agus Eintitis Eile 2021
	Tábla 11: Nósanna Imeachta um Chomhaontú Frithpháirteach (MAPs)
	Tábla 12: Réamh-Chomhaontuithe Praghsála (RCP)
	Tábla 13: Méid na nDearbhuithe Custam a Próiseáladh
	Tábla 14: Gníomhaíochtaí Idirghabhálacha Iniúchóireachta agus Comhlíontachta 2021
	Tábla 15: Achoimre ar Thorthaí na nIdirghabhálacha Earnála Roghnaithe
	Tábla 16: Foilseacháin
	Tábla 17: Foilseacháin de réir Earnála Roghnaithe 
	Tábla 18: Urghabhálacha Drugaí
	Tábla 19: Táirgí Inmháil Urghafa
	Tábla 20: Urghabhálacha Airgid Tirim
	Tábla 21: Orduithe Forghéilleadh Airgid Tirim
	Tábla 22: Ionchúisimh i leith Dian-Imghabháil
	Tábla 23: Iarratais ar Chúnamh Frithpháirteach 2021
	Tábla 24: Laethanta Oiliúna Seachadta
	Tábla 25: Cáilíochtaí 3ú Leibhéal Ollscoil Luimnigh bronnta in 2021
	Tábla 26: Foras Cánachais na hÉireann – Cáilíochtaí Gairmiúla bronnta in 2021
	Tábla 27: Miondealú Céatadáin Foirne Mná i ngach Grád
	Tábla 28: Iarratais Saorála Faisnéise 2021
	Tábla 29: Athbhreithnithe Inmheánacha & Seachtracha 2021
	Tábla 30: Gearáin a bhaineann leis na Coimisinéirí Ioncaim a thug an tOmbudsman
chun críche
	Tábla 31: Comhlíontacht leis an Acht um Íoc Pras Cuntas 

